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APRUEBA REGLAMENTO INTERNO DEL
CONSEJO SOCIEDAD CIVIL DEL SERVICIO DE
REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

RESOLUCION EXENTA N°© & 4 1 /

SANT'AGO, 2 z D“: Zijzi

VISTOS:

Hoy se resolvio lo que sigue;

Lo dispuesto en el D.F.L. N°1-19.653 de 2001, que fijé
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley N° 20.500, Sobre Asociaciones y
Participacion Ciudadana en la Gestién Publica, el Decreto Exento N°3458 del afio 2011, que
Aprueba Norma General de Participacién Ciudadana del Ministerio de Justicia; la Resolucién
Exenta N° 103 del afio 2015, que Aprueba Norma de Participacion Ciudadana del Servicio de
Registro Civil e Identificacion y Establece Modalidades Formales y Especificas de Participacién
Ciudadana en la Gestién Publica; en el Instructivo Presidencial N°_007 sobre Participacién
Ciudadana del 2014 y la Resolucion N°1.600 del 30 de octubre de 2008, de la Contraloria
General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1.- Que, este Servicio ha definido como uno de
sus objetivos estratégicos, el generar alianzas con la ciudadania, creando sinergias que
permitan mejorar la entrega de los servicios; conforme a lo cual se ha determinado
necesario crear un canal de comunicacién entre el Gobierno y las organizaciones
sociales, favoreciendo el fortalecimiento de la sociedad civil y promoviendo la
participacion de la ciudadania en la gestién de las politicas publicas.

2.- Que, en particular se suscribe el presente
Reglamento con la finalidad de contribuir al buen desarrollo de los Consejos de
Sociedad Civil; para que se constituyan a lo largo de todo el pais, recibiendo el apoyo
organizado y coordinado por las diferentes Direcciones Regionales del Servicio de
Registro Civil e Identificacién, siendo una real alternativa para el mejoramiento en la
calidad de atencion hacia la ciudadania, a través didlogos participativos, que recaben la
opinién de la comunidad en materias propias de este Servicio.

3.- Que, conforme a lo establecido en la Norma
Especifica de Participacién Ciudadana del Servicio de Registro Civil e Identificacién,
uno de sus mecanismos obligatorios a ejecutar es el establecimiento de un Consejo de
la Sociedad Civil; el cual tendré como objetivo “participar con su opinién en los procesos
de toma de decisién y seguimiento de las politicas publicas impulsadas por la
Institucion”.

4.- Que, de acuerdo al articulo 26° de la citada
Norma Especifica, “el Consejo de la Sociedad Civil regira su funcionamiento interno por
medio de un Reglamento, que deberd ser dictado mediante Resolucién Exenta por el
Servicio”;
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RESUELVO:

. N 1. APRUEBASE, el Reglamento del Consejo de la
Sociedad Civil del Servicio de Registro Civil e Identificacién con fecha 6 de diciembre de
2017, cuyo texto es el siguiente:

REGLAMENTO DEL CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL

DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

TiTULO I.- DENOMINACION Y OBJETO

Articulo 1°

El Consejo de la Sociedad Civil del Servicio de Registro Civil e Identificacién, en
adelante el Consejo, se constituye, conforme la Ley N° 20.500, Sobre Asociaciones y
Participacion Ciudadana en la Gestién Publica; el Decreto Exento N° 3458 del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos y Resoluciones N° 460 de 2011 y N° 987 de 2012, del
Servicio de Registro Civil e Identificacion, el Instructivo Presidencial N° 007 de 2014 y el
articulo N° 74 de la LOC de Bases Generales de la Administracién del Estado.

Articulo 2°

El objetivo principal del Consejo, es acercar a la ciudadania a las materias propias del
Servicio, favoreciendo el ejercicio del derecho de las personas a participar en los
distintos espacios de la gestién publica, de acuerdo a lo establecido en la Ley N°20.500.

Asimismo el Consejo, tendrd como objetivo especifico contribuir, incidir, discutir y
analizar sobre el mejoramiento y perfeccionamiento de las politicas, programas y
acciones del Servicio.

En conclusion la misién del Consejo sera representar los intereses de la Sociedad Civil
frente a todo tipo de organizaciones que tengan relacién directa o indirecta con la
actividad de este y del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

Articulo 3°

La autoridad podra recabar el pronunciamiento del Consejo acerca de sus politicas,
planes, programas, acciones y presupuestos.

El Consejo podra, asimismo, pronunciarse acerca de dichas materias a partir de
sugerencias de organizaciones ciudadanas reconocidas o de sus propios integrantes.
La opinion y resoluciones del Consejo en las referidas materias, y en otras relacionadas
con el Servicio, no seran vinculantes para la autoridad de la Institucion.
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En el caso de la Cuenta Publica Anual del Servicio, que debera presentar el Director
Nacional, ésta deberd ser conocida previamente por el Consejo, opinada por el mismo y
esta opinién debera ser parte integrante de la versién definitiva de la misma.

El Consejo debera recibir las solicitudes de audiencia de los(as) ciudadanos(as) vy
organizaciones, y pronunciarse sobre ellas.

Ademas deberan ser puestos a disposicién del Consejo los dictdmenes, informes o
resoluciones de la Contraloria General de la Republica, relacionados con el quehacer
del Servicio, asi como también participar al Consejo del proceso de aprobacién de
presupuesto anual del servicio.

TiTuLo 1

CONFORMACION Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL CONSEJO

Articulo 5°

El Consejo de la Sociedad Civil del Servicio de Registro Civil e Identificacién, estara
compuesto por miembros de asociaciones sin fines de lucro que se relacionen con el
Servicio y que figuren en el Clasificador Internacional de organizaciones sin fines de
lucro. Ningln tipo de categorias de las organizaciones sefialadas, podran sobrepasar el
20% de representacion en el Consejo.

El Consejo estara conformado por doce (12) Consejeros titulares electos, sin perjuicio
que los Presidentes de los Consejos Regionales podran asistir a las sesiones
ordinarias, en la medida que lo consideren pertinente, conforme a lo establecido en el
articulo 8°.

La presidencia y la vice-presidencia deberan recaer en un consejero(a), elegido de
entre sus pares.

La Secretaria Ejecutiva serd ejercida por quien detente la jefatura de la Unidad de
Participacion Ciudadana del Servicio y la Secretaria de Actas correspondera al(la)
funcionario(a) que designe el Jefe(a) de dicha Unidad.

Cada Organizacién que pertenezca al Consejo nombrard un Consejero(a) alterno para
que reemplace al titular, en caso de no poder concurrir a una sesion.

Articulo 6°

Los(as) Consejeros(as) duraran dos afios en sus funciones, reelegibles por un siguiente
periodo. Con antelacion al vencimiento de su periodo, se hara un llamado publico, con
el fin de que las organizaciones que lo deseen postulen a ocupar un cargo de
Consejero(a) por los proximos dos afios. Con los inscritos se formara un padrén
electoral y se llamara a una eleccion para elegir de entre los inscritos a los doce (12)
Consejeros(as) titulares.
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En caso de existir vacantes, los(as) miembros(as) del Consejo electo podran invitar a
participar a organizaciones, suplentes o nuevas, hasta completar la cantidad de
Consejeros(as) establecida en el articulo 4°. Este llamado debera privilegiar el orden de
los resultados por categoria de la Gltima eleccion. Esto se acordara en sesién ordinaria
por mayoria absoluta del Consejo.

Articulo 7°

El(la) secretario(a), debera llevar un registro actualizado e histérico de Consejeros(as),
para lo cual usara los datos que el Servicio, a través del Secretario Ejecutivo, debera
suministrar oportunamente. Este registro, debera incluir como minimo los siguientes
antecedentes: nombre, RUT y domicilio de las asociaciones y organizaciones miembro;
nombre completo, RUN, teléfono, cargo dentro de la organizacién y direccion de correo
electrénico de los representantes de aquellas.

En este registro, constard ademds, la asistencia de dichos representantes a las
sesiones del Consejo. Estos datos seran considerados publicos y deberan estar
disponibles en el sitio web del Servicio. En este registro se anotaran también las
organizaciones suplentes y sus representantes.

Articulo 8°
Las funciones del Presidente(a) seran:

* Coordinar, en conjunto con el Servicio, con un minimo de diez (10) dias de
antelacion, la realizacién y tabla de las sesiones ordinarias. La citacion se
efectuara al correo electrénico que haya determinado cada Consejero(a) para
estos efectos.

* Presidir las sesiones.
* Verificar que las votaciones se desarrollen de acuerdo con el reglamento.

* Coordinar el funcionamiento de las comisiones que se hayan constituido al
interior del Consejo o delegacién de alguna misién especifica.

» Citar a sesiones extraordinarias cuando las circunstancias Io requieran o a
peticion del 50% de los Consejeros(as).

* El Presidente(a) durard un (1) afio en sus funciones, pudiendo ser reelecto por un
ano adicional. Seréa elegido mediante votacién de los(as) Consejeros(as) en una
sesion citada al efecto y anunciada por lo menos con dos (2) semanas de
antelacion. El quérum minimo para la validez de esta votacién sera de 3/5 de
los(as) Consejeros(as) titulares.

Las funciones del Vice-presidente(a) seran:
= Reemplazar al presidente(a) en sus funciones.

= Asumir las funciones del presidente(a) con el objetivo de darle continuidad al
Consejo.

= El Vicepresidente(a) durara un (1) afio en sus funciones, pudiendo ser reelecto
por un aho adicional. Sera elegido(a) mediante votacién de los(as)
Consejeros(as) en una sesion citada al efecto y anunciada por o menos con dos
(2) semanas de antelacion. ElI quérum minimd\para la validez de esta votacion
sera de 3/5 de los(as) Consejeros(as) titulares. s
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Articulo 9°
Seran funciones del Secretario(a) Ejecutivo(a):

* Disponer las medidas administrativas necesarias para asegurar la efectividad de
la actuacién del Consejo.

" Apoyar las tareas del Consejo, otorgando las condiciones necesarias para su
adecuado funcionamiento, proporcionando los recursos y espacios necesarios.

* Actuar como Ministro de Fe de los acuerdos que adopte el Consejo.

* Informar periédicamente al Consejo acerca de las tareas y actividades que el
Servicio de Registro Civil e Identificacién se encuentre desarrollando. Sera
materia de este informe al menos las relacionadas con presupuesto, leyes

atingentes, planes y programas desarrollados durante el periodo que se esta
informando.

Seran funciones del Secretario(a) de Actas:
» Custodiar las Actas del Consejo.

* Efectuar el seguimiento a los acuerdos del Consejo y Publicar en la pagina web
del Servicio de Registro Civil e Identificacién las Actas de las sesiones del
Consejo y asistencia.

* Publicar las notas informativas de las actividades del Consejo y los demas
mecanismos de Participacion Ciudadana.

TiITULO 1l

De los Consejos Regionales

Articulo 10°

" Se estableceran Consejos de la Sociedad Civil en cada una de las Direcciones
regionales del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

= Sera responsabilidad de este Consejo coordinar a los Consejos regionales.

» Sera responsabilidad de este Consejo informar a los Consejos Regionales de las
materias tratadas en sus sesiones ordinarias vy extraordinarias, a través de su
Secretaria Ejecutiva.

Articulo 11°

Los Consejos Regionales deberan regirse, al momento de su constitucion, de
conformidad al presente reglamento,

//
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TiTULO IV

De los requisitos y cese de ejercicio en el cargo de Consejero(a)

Articulo 12°

Para participar en el Consejo como representante de una Organizacion Sin Fines de
Lucro se requerira:

* Ser chileno(a) o extranjero(a) con permanencia definitiva en el pais.

* Ser mayor de 18 afos.

* Tener afiliacion en la asociacién u organizacién que representa, al momento de la
eleccion.

= No haber sido condenado(a) por delito que merezca pena aflictiva. Esta
inhabilidad quedard sin efecto una vez transcurrido el plazo contemplado en el
Codigo Penal.

» Saber leer y escribir.

Articulo 13°

Las Asociaciones Sin Fines de Lucro, representadas por sus respectivos
Consejeros(as) dejaran de ser miembros del Consejo por las siguientes causales:

* Renuncia o retiro informada por escrito al Consejo.

* Inasistencia injustificada a més del 50% de las sesiones ordinarias anuales o a
tres sesiones sucesivas en cualquier periodo.

= Extincion de la personalidad juridica.

» Disolucién de la organizacion.

TITULO V
Funcionamiento del Consejo
Articulo 14°

Las sesiones del Consejo se celebraran en un lugar definido previamente por el Servicio
de Registro Civil e Identificacién. Podran celebrarse en un lugar distinto si las
circunstancias lo requieren. Las citaciones seran enviadas por el(la) Jefe(a) de la
Unidad de Participaciéon Ciudadana, en conjunto con-el Presidente del Consejo, sin
perjuicio de la facultad del Consejo de auto-convocarse, \
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El Consejo sesionard mensualmente, acordandose una calendarizaciéon anual en la
primera sesién ordinaria del afio. Para sesionar, el Consejo requerira la presencia de un
minimo de siete (7) Consejeros(as) en primera citacién y de los que estén presentes en
segunda citacion, para lo que se esperara quince (15) minutos.

Si se requiriera, se convocara a sesiones extraordinarias para tratar materias
especificas.

El Consejo al término del afo, deberd hacer publica una memoria de su gestion y
actividades.

El Consejo deberd, a lo menos una vez al afio sesionar con los Presidentes(as) de los
Consejos Regionales.

Articulo 15°

El orden de las sesiones ordinarias del Consejo sera:

* Aprobacién de acta anterior.

* Cuenta de implementacion de acuerdos anteriores.
* Temas en Tabla.

= Varios.

» Sintesis de acuerdos.

Sin perjuicio, que el Presidente pueda proponer, en acuerdo con el Consejo, una
modificacién a la tabla por razones fundadas. El Consejo solo podré votar por
pronunciamientos formales en tabla.

Luego de finalizada cada sesion, el(la) Secretario(a) de Actas enviara a través de correo
electronico un borrador del Acta de la Sesién a todos los(as) Consejeros(as), para que
éstos puedan manifestar su conformidad o hacer observaciones sobre la misma. El
documento final también sera socializado a través del mismo medio, de manera que no
existan objeciones para su firma al inicio de la siguiente sesién. Una vez aprobada cada
acta, sera subida a la pagina Web del Servicio.

Sera responsabilidad compartida entre: la Secretaria Ejecutiva, el Presidente(a) y cada
Consejero(a), informar a las organizaciones de su categoria acerca del funcionamiento
del Consejo y de las materias tratadas, asi como también recibir las observaciones y
opiniones que estas materias merezcan a dichas organizaciones.

El Presidente y la Secretaria Ejecutiva, deberan confeccionar una memoria anual, que
dé cuenta de las principales acciones realizadas por el Consejo durante el afio.

Articulo 16°

Las sesiones seran plblicas. Los(as) funcionarios(as) del Servicio que participen de las
sesiones del Consejo de la Sociedad Civil sélo tendran derecho a voz. Sin perjuicio del
caracter publico de las sesiones, las personas que no sean Consejeros(as) sélo tendran
derecho a voz en casos calificados. Su participacién debera ser anunciada al inicio de
ésta por el(la) Presidente(a), y debera contar con la conformidad de los Con ejeros(as).

El(la) Presidente(a) estara encargado de otorgarles la palabra, si procediere.
DIRECCION NACIONAL
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Articulo 17°

La participacion en este Consejo es de caracter voluntaria. Los integrantes del Consejo
no percibirdn remuneracion alguna por participar o cumplir alguna funcién en el mismo,
por parte del Servicio de Registro Civil e Identificacién, sin perjuicio del reembolso de
gastos, si procediere.

Articulo 18°

Las acciones del Consejo que apunten a satisfacer los objetivos sefalados en los
articulos 1° y 2° podran ser Propuestas en sus sesiones por cualquiera de los
Consejeros(as). La procedencia y contenidos principales de estas proposiciones seran
discutidas en tales ocasiones vy la decisién de llevarlas adelante se tomara por votacién
mayoritaria simple de los asistentes a la sesién en cuestion. En caso de ser aprobada,
el proponente debera enviar al Presidente(a), en un lapso no superior a dos (2)
semanas, un detalle de su proposicion y las medidas que el proponente estima que se
deben tomar para la consecucién del objetivo perseguido. El(la) Presidente(a) la
distribuird a los demas Consejeros(as), con o sin comentarios y modificaciones, para
que éstos hagan los suyos, y coordinara la accién final con la aprobacion o el silencio
de éstos. Sélo excepcionalmente se podra discutir en mas de una sesién la procedencia
0 el contenido de una accién ya aprobada; esto en el caso de que dicha accién genere
concomitancias imprevistas o que en el desarrolio de la misma surjan complicaciones o
detalles que asi lo recomienden o exijan.

Articulo 19°

El quérum minimo para sesionar es el sefalado en el articulo 14° del presente
reglamento, requiriéndose para aprobar todas aquellas materias no contempladas en el
inciso primero del articulo 20°, de la mayoria de los(as) Consejeros(as) presentes, salvo
en aquellas materias que el presente reglamento sefale un quérum especial.

TITULO VI
De la modificacién del Reglamento
Articulo 20°

Las disposiciones que este reglamento establece podran ser modificadas, requiriéndose
para su aprobacién de las 3/5 partes de los miembros en ejercicio del Consegjo,
fijandose para tal efecto una sesion especial que deberd convocarse con a lo menos
quince (15) dias habiles de antelacion a la fecha en que se lleve a efecto la reunién,
notificandose a través de correo electrénico a la direccién registrada poy los
representantes de las asociaciones y organizaciones que conforman este Consejo
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Disposiciones Transitorias

Articulo 1° Transitorio

El Consejo serd elegido de acuerdo a lo establecido en los articulos 5° y 6° del presente
Reglamento.

Articulo 2° Transitorio

El Consejo permanecera en el cargo hasta completar 10 meses, posterior al acto
administrativo de aprobacién del presente reglamento. Este tiempo se destinara a la
convocatoria, al registro y a la eleccién del Consejo.

Articulo 3° Transitorio

Se invitara a la(s) Asociaciones de Funcionarios(as), formales del Servicio, a postular
con un representante en el Consejo de la Sociedad Civil.

DIRECTOR
NAGIONAL

SUBROBANTE Q?

uchdn:
- Subdirecciones (4)

- Direcciones Regionales (15)

- Departamento Desarrollo de las Personas

- Departamento de Archivo General

- Unidad de Gabinete

- Unidad de Comunicaciones Corporativas

- Unidad de Participacién Ciudadana y Transparencia
- Unidad de Auditoria Interna

- Unidad de Planificacion y Control de Gestidn

- Miembros del Cosoc del SRCE|
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