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APRUEBA CONTRATO PARA LA
ADQUISICION DE VOLANTES Y FOLLETOS
INFORMATIVOS PARA EL SERVICIO DE
REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION.

RESOLUCION EXENTAN® (1 26 4 §

SANTIAGO, £ 0 JuL. 291

==

Hoy se resolvio lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N°
1/19.653, deL 17 de noviembre de 2001, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 19.886, Ley de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto Supremo
N° 250 que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886; en la Ley N° 19.880 que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 20.407 que Aprueba
Presupuestos del Sector Publico afio 2010; lo sefialado en el articulo 7°, letra g) de la
Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e ldentificacion; la Resolucién
Exenta N° 1614 de fecha 10 de mayo de 2010, que Dispone llamado a Licitacion
Publica para la “Adquisicion de Volantes y Folletos Informativos para el Servicio de
Registro Civil e ldentificacion” y aprueba las Bases Administrativas, Especificaciones
Técnicas y Anexos; la Resolucién Exenta N° 2178 de fecha 17 de junio de 2010 que
Modifica Anexo N° 1 “Calendario de la Licitacion” de las Bases de Licitacion; la
Resolucion Exenta N° 2368, de fecha 1° de julio de 2010, que Adjudica Licitacién
Publica; y lo establecido en la Resolucién N° 1.600 de fecha 30 de octubre de 2008,
de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1.- La necesidad del Servicio de Registro Civil
e ldentificacién de contar con un medio de difusion para informar acerca de la entrada
en funcionamiento de un Portal en Internet para el Registro de Multas de Transito no
Pagadas.

2.- Que para lo anterior, resulta necesaria la
contratacion de servicios externos de impresion de 300 mil volantes y 300 mil folletos
para informar a los usuarios, Tesorerias Municipales y Juzgados de Policia Local.

3.- Que mediante Resolucién Exenta N°
1614, de fecha 10 de mayo de 2010, se resolvi6 llamar a Licitacién Publica para la
“Adquisicion de Volantes y Folletos Informativos para el Servicio de Registro Civil e
Identificacion”.

4.- Que mediante Resolucidén Exenta N°

2368, de fecha 1° de julio de 2010, se adjudicd a la Empresa Trama Impresores S.A.,

la Propuesta Publica para la “Adquisicion de Volantes y Folletos Informativos para el

Serv:c:lo de Registro Civil e Identificacion”.
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RESUELVO:

1.- Apruébase el contrato respectivo suscrito
con fecha , entre el Servicio de Registro Civil e Identificacion
y la Empresa Trama Impresores S.A., cuyo texto es el siguiente:

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE VOLANTES Y FOLLETOS ]
INFORMATIVOS PARA EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

En Santiago de Chile, a , entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacion, en adelante el SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado por su
Director Nacional, Sr. Christian Behm Sepulveda, RUN N° 8.399.020-2, de profesién
ingeniero agrénomo, ambos domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, vy la
Empresa Trama Impresores S.A., en adelante la EMPRESA, RUT N° 78.191.720-6,
representada por el Sr. Enrique Germany Germany, RUN N° 8.367.875-5, publicista,
ambos domiciliados en Las Encinas 1387, Parque Industrial Valle Grande, Lampa, se
ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Aspectos generales

El presente Contrato se suscribe considerando lo dispuesto por la Ley N° 19.886, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios vy el
Decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y tiene por objeto regular la
relacion entre la Empresa Trama Impresores S.A, adjudicataria de la Licitaciéon Publica
para la “Adquisicion de Volantes y Folletos Informativos para el Servicio de Registro
Civil e Identificacion” y el SERVICIO, de conformidad con las Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas, Anexos y Aclaraciones, en la forma y bajo las modalidades
que se sefnalan en las clausulas siguientes.

SEGUNDO: Celebracién y firma del contrato

Al momento de suscribir el presente contrato la EMPRESA hace entrega de la Boleta
de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, un Certificado de Antecedentes
Laborales y Previsionales de la Direccion del Trabajo, Certificado Oficial de
Antecedentes Comerciales de la Camara de Comercio de Santiago, el cual no debe
tener una antigliedad superior a treinta (30) dias habiles contados desde la fecha de
emision y Declaracion de acuerdo al Anexo N° 5 de las bases de licitacion referidas
anteriormente: “Declaracion Jurada de los principales socios y/o accionistas.

La EMPRESA para la suscripcion de este Contrato, debe estar inscrita en el Registro
Electronico de Proveedores del Estado www.chileproveedores.cl.

TERCERO: Objeto

La EMPRESA se obliga a suministrar al SERVICIO, quien compra y acepta para si,

_trescientos mil (300.000) Folletos Tripticos y trescientos mil (300.000) Volantes,

- impresos de acuerdo a las especificaciones indicadas en las Bases Administrativas

“citadas anteriormente, sus Especificaciones Técnicas y Anexos, los que deberan ser
‘entregados al SERVICIO, en el plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la
_entrega de los disefios por parte del SERVICIO a la EMPRESA.
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CUARTO: Boleta de garantia de fiel cumplimiento del contrato

Para asegurar el cumplimiento del contrato, la EMPRESA entrega en este acto una
Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, tomada en un banco comercial
con oficinas en Santiago de Chile, a la Vista, irrevocable y a la Orden del “Servicio de
Registro Civil e Identificacion” por un valor de $356.400 (trescientos cincuenta y seis
mil cuatrocientos pesos) correspondiente al 5% del monto del contrato, excluido el
Impuesto al Valor Agregado, con la siguiente glosa: “Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato de la Licitacion Publica para la Adquisicion de Volantes y Folletos
Informativos para el Servicio de Registro Civil e ldentificacién”, la que debera
mantener su vigencia desde la fecha de firma del Contrato y hasta diez (10) dias
después de terminado el contrato. La Boleta sera devuelta a la EMPRESA una vez
terminado o renovado el contrato segun lo establecido en la clausula OCTAVO de
este contrato y luego de transcurrido el plazo referido en este parrafo.

El SERVICIO, en caso de término anticipado del Contrato, podra hacer efectiva la
Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de acuerdo a lo especificado en
la clausula Décimo Octavo TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO, de este
contrato.

QUINTO: Precio y forma de pago

1. El precio unico y total del presente Contrato sera de $ 8.482.320.- (ocho millones
cuatrocientos ochenta y dos mil trescientos veinte pesos), IVA incluido, que
corresponde al de la Oferta Econémica presentada por la EMPRESA.

2. Una vez efectuada la total tramitacion de la documentacion que apruebe el contrato,
el SERVICIO pagaré en un plazo de 30 dias corridos, a contar de la fecha de
recepcion conforme de la factura. La factura debera ser presentada por la EMPRESA
junto con la entrega del producto final materia de la presente licitacion.

3. El pago acordado se hara contra presentacion de la factura por parte de la
EMPRESA, visada conforme por el (la) Jefe(a) de la Unidad de Comunicaciones
Corporativas, previa conformidad del Coordinador Técnico del Servicio, quién sera la
persona encargada del control y evaluacion del servicio prestado.

SEXTO: Provision de Recursos

Todos los recursos humanos vy fisicos tales como: instalaciones, equipos, materiales,
etc., necesarios para llevar a cabo la prestacion de los servicios seran provistos y de
cargo de la EMPRESA.

SEPTIMO: Vigencia del contrato

El Contrato entrard en vigencia a partir de la fecha de la total tramitacion de la
Resolucién que lo aprueba, notificada por escrito a la EMPRESA, por parte del
SERVICIO.

: ‘ii‘;},Q‘CTAVO: Duracion del contrato

. ElContrato tendra una duracion maxima de 30 dias, o el tiempo menor necesario para

la-entrega del producto terminado, contados desde su entrada en vigencia, y podra
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renovarse por igual tiempo y por una sola vez, mediante Resolucion Fundada del Jefe
Superior del SERVICIO.

Sin perjuicio de lo anterior, la EMPRESA se compromete a entregar los productos
materia del presente Contrato en un plazo de cinco dias habiles contados desde la
entrega de los disefios respectivos por parte del SERVICIO, segun se indicé en la
clausula TERCERO de este contrato.

El SERVICIO podra requerir a la EMPRESA, ampliar hasta en un quince por ciento
(15%) los productos contratados, bajo las mismas condiciones requeridas en las
bases de licitacion referidas y en este contrato. En todo caso, si hubiese acuerdo entre
las partes en cuanto a generar una variacion en los precios, estas incorporaciones
daran origen a una modificacion de este Contrato, que cumplira con todas las
formalidades que la ley exige.

Todo lo anterior sin perjuicio de las facultades relativas al término anticipado,
conforme lo establece la clausula DECIMO OCTAVO de este contrato.

NOVENO: Domicilio

Las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago de Chile para todos
los efectos legales derivados del contrato.

DECIMO: Confidencialidad

La EMPRESA debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes,
reservados, que del SERVICIO conozca con motivo de la presente Licitacién y no
podra hacer uso de éstos para fines ajenos al presente contrato, y bajo ninguna
circunstancia podra, por cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar,
destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del Contrato,
como después de su término.

Esta prohibicion afecta a la EMPRESA, su personal directo e indirecto, sus
consultores, subcontratistas y el personal de éstos, en cualquier calidad que se
encuentren ligados al Proyecto en todas sus etapas, y su responsabilidad sera
solidaria respecto de éstos, incluso después de la expiracion de este contrato.

La EMPRESA s6lo podra copiar o reproducir la informacion que sea necesaria para
dar cumplimiento a las presentes Bases.

En caso de incumplimiento de esta clausula, el SERVICIO podra terminar
anticipadamente el Contrato, de acuerdo a lo especificado en la clausula DECIMO
OCTAVO de este contrato, encontrandose facultado para cobrar la Boleta de Garantia
de Fiel Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales
procedentes.

- ‘UNDECIMO: Soluciones de controversias y legislacion aplicable

El presente Contrato se regird por las leyes de la Republica de Chile, y seran

e aphcables a este Contrato todas las leyes y sus modificaciones que entraren en
_~vigencia durante el periodo de duracion de éste y que tuvieren relacion con la materia.
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Cualquier desacuerdo que se presente entre las partes serd sometido a los Tribunales
Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: Subcontrataciones

La EMPRESA podra subcontratar alguno de los servicios necesarios para el
cumplimiento del Contrato. Sin perjuicio de lo anterior, serd la EMPRESA la que
mantendra la responsabilidad ante el SERVICIO por la calidad, contenido vy
oportunidad de los servicios contratados. Asimismo, toda comunicacion oficial del
SERVICIO se realizara con la EMPRESA y no con sus subcontratistas.

Se deja expresa constancia que el SERVICIO no tendra vinculo contractual con el
personal de la EMPRESA ni con sus subcontratistas, ni relacion laboral con sus
respectivos empleados, atendido lo cual el SERVICIO queda liberado de cualquier
responsabilidad que diga relacién con los derechos y obligaciones que imponen las
leyes laborales y previsionales.

En caso de efectuarse la subcontratacién, seran aplicables las normas contenidas en
la Ley N° 20.123.

DECIMO TERCERO: Cesion del contrato

La EMPRESA no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del presente contrato, salvo que una norma legal
especial permita la cesién de derechos y obligaciones.

Sin perjuicio de ello, los documentos justificativos de los créditos que emanen del
Contrato, seran transferibles de acuerdo a las reglas del derecho comun.

DECIMO CUARTO: Derecho a veto

El SERVICIO tendra derecho a vetar al personal de la EMPRESA y a sus
subcontratistas con expresién de causa.

El SERVICIO se reserva el derecho de solicitar a la EMPRESA, cuando lo estime
pertinente, informacion del personal relativa al nombre completo, el nimero de Rol
Unico Nacional (RUN) y una autorizacién escrita de éstos para verificar sus
antecedentes.

DECIMO QUINTO: Designacion de coordinadores del contrato

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente contrato, la persona que
actuara como Coordinador(a) del mismo por parte del SERVICIO es dofa Irma
Ximena Rojas Mufioz, abogado, Jefa del Subdepartamento de Registros Especiales
del Servicio de Registro Civil e Identificacién. Ademas, el SERVICIO designa como
coordinador técnico del contrato a don Eric Picart Rodriguez, disefiador de la Unidad
de Comunicaciones Corporativas, quien sera la contraparte técnica del proyecto. Sera
responsable de asegurar que se dé cumplimiento a las especificaciones técnicas.
Asimismo, sera quien dara la aprobacion final al trabajo realizado.

Por su parte, la EMPRESA ha designado como Coordinador del presente contrato a
~don Alejandro Juan Germany Germany, ingeniero comercial, RUN N° 9.105.181-8.

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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La comunicacion y coordinacion entre el SERVICIO y la EMPRESA, se efectuaran por
intermedio de sus respectivos Coordinadores.

Cualquier aviso, notificacion, aprobacion u otra comunicacién que se requiera o
permita efectuar este Contrato, debera enviarse por carta dirigida a los domicilios
indicados en la comparecencia respecto cada una de las partes o a cualquier otra
direccion que se indique a futuro mediante aviso previo a la otra parte, también por
escrito.

Cualquier aviso o comunicacion se considerara recibido al dia siguiente habil de su
recepcion por parte del Coordinador al que se le ha dirigido la comunicacion.

.DECIMO SEXTO: Propiedad Intelectual e Industrial

El SERVICIO estara exento de toda responsabilidad, en caso de cualquier reclamo
sobre propiedad intelectual o industrial relacionada con los servicios u obligaciones
que la EMPRESA contrae por el presente Contrato.

DECIMO SEPTIMO: Multas

El SERVICIO podra aplicar las siguientes multas expresadas en porcentajes (%) del
valor del Contrato, por causas imputables a la EMPRESA en los siguientes casos:

a) Incumplimiento en la fecha de entrega con recepcion conforme de los volantes
y folletos materia del contrato, se aplicara una multa equivalente al uno por
ciento (1%) del valor total del contrato por cada dia de atraso respecto del plazo
de entrega.

b) Incumplimiento de las exigencias de acabado en la impresion final: repintados,
plisados (dobleces) mal hechos, descalces, colores no ajustados a las muestras
y/o maquetas entregadas y a los pantones definidos, y diferencias de tamafio,
fotografias impresas sin calibracion adecuada (densidad, saturacién, color y
moire), etc., en definitiva, recepcion no conforme segin las especificaciones
técnicas, se aplicard una multa equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
total del contrato por cada aspecto que resulte objetado.

C) Incumplimiento en las cantidades solicitadas para volantes y folletos, conforme
lo establecido en las bases técnicas y clausula TERCERO del presente
contrato, se aplicara una multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor total
del contrato por cada dia de demora en completar la cantidad contratada.

Se considerara incumplimiento grave el que las multas acumuladas, cualquiera sea su
naturaleza, excedan de cincuenta (50) UF, en un periodo de tres semanas
consecutivas, situacion en la cual el SERVICIO podra hacer efectiva la Boleta de
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

La aplicacion de las multas se realizara administrativamente, se expresara en pesos y

su monto se deducira del pago de la factura correspondiente.

~DECIMO OCTAVO: Término anticipado del contrato

El SERVICIO podra poner término anticipadamente al Contrato y exigir el pago de
indemnizaciones por dafios y perjuicios, en los siguientes casos:

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION

DIRECCION NACIONAL - Catedral 1772, 3er. Piso SANTIAGO. FONO: (56-2)782.2037 FAX: (56-2)782.2134




GOBIERNO DE

CHILE

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
£ IDENTIFICACION

a) Estado de notoria Insolvencia, declarada o no, de la EMPRESA.

b) Disolucion de la EMPRESA, sin tener continuador legal.

C) Que la EMPRESA no entregue o no renueve la Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato en la oportunidad y por el monto correspondiente.

d) Que la EMPRESA incurra en incumplimiento grave, es decir, cuando las multas
excedan el limite maximo estipulado en la clausula DECIMO SEPTIMO de este
Contrato.

e) Que la EMPRESA, sus consultores, subcontratistas y personal directo o
indirecto, no mantengan la confidencialidad de la informacién reservada o no,
de que tomen conocimiento con motivo de este proyecto.

f) Que la EMPRESA no dé cumplimiento a las obligaciones indicadas en el inciso
2° del articulo 4° de la Ley N° 19.886, relacionadas con el pago de
remuneraciones y cotizaciones de seguridad social, respecto de sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

Producida cualquiera de las causas sefaladas en el parrafo precedente, el SERVICIO
notificara esta situacion por carta certificada a la EMPRESA, quien dispondra de un
plazo de diez (10) dias habiles contados desde dicha notificacion, para ofrecer un plan
de accion que asegure al SERVICIO que subsane la causal invocada. Este plan de
accion debera contar con la aprobacion del SERVICIO, en caso contrario se podra
poner término anticipado del contrato.

En cualquiera de los casos sefialados en la presente clausula, el SERVICIO podra
hacer efectiva la Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio
de iniciar las acciones legales que estime pertinentes.

DECIMO NOVENO: Gastos

Todos los gastos y los impuestos que se generen o produzcan por causa o con
ocasion del presente contrato, tales como los gastos notariales por autenticacion de
documentos y/o cualesquiera otros que se originen en el cumplimiento de las
obligaciones que segun las Bases o el Contrato corresponden a la EMPRESA
adjudicada, seran de su exclusivo cargo, sin derecho a reembolso por parte del
SERVICIO, cualquiera que sea su resultado.

VIGESIMO: Documentacion Integrante del contrato

Se considerara como parte integrante del Contrato las Bases de Licitacion
mencionadas en la clausula PRIMERO de este contrato, que comprenden las Bases
Administrativas y Técnicas, asi como sus Anexos, Modificaciones, las Aclaraciones,
Respuestas del periodo de consultas, la Propuesta Técnica y Econdmica de la
EMPRESA y demas antecedentes solicitados.

- VIGESIMO PRIMERO: Personerias

Lé péfsoneria de don Christian Behm Sepulveda, para actuar a nombre y en
representacion del SERVICIO, en su calidad de Director Nacional, consta en el
Decreto N° 176, de fecha 13 de marzo de 2009, del Ministerio de Justicia.

E“La personeria de don ENRIQUE GERMANY GERMANY para representar a la

EMPRESA, consta en escritura publica de fecha 20 de Marzo de 2001, otorgada ante

-
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el Notario Publico Titular de la Sexta Notaria de Concepcién, don Mario Patricio
Aburto Contardo, documento que se acompana al presente contrato.

2.- Imputese el gasto que por la suscripcion
del contrato que antecede se genera, a la asignacion 2207002, Servicios de
Impresion, del presupuesto vigente del Servicio de Registro Civil e ldentificacion.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

~ feTiAN BEHMSEPULJ_EDA?‘:
_DirectorNa&ional

Lo que transcribo para su conocimiento y
demas fines—

/"f/ Q&'E;m, o~

L

SHAS (S)
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACIOH

VAo L
HM '/RM IFG) AFJMBA

sttr ucxon /

- Direccroq Nacional

- Subdirecciones (4)

- Departamento de Archivo General

- Unidad de Comunicaciones Corporativas
- Subdepartamento Registros Especiales
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CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE VOLANTES Y FOLLETOS )
INFORMATIVOS PARA EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

oyt

En Santiago de Chile, a 13 it U , entre el Servicio de Registro Civil e
[dentificacion, en adelante el SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado por su
Director Nacional, Sr. Christian Behm Sepulveda, RUN N° 8.399.929-2, de profesion
ingeniero agronomo, ambos domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, y la
Empresa Trama Impresores S.A., en adelante la EMPRESA, RUT N° 78.191.720-6,
representada por el Sr. Enrique Germany Germany, RUN N° 8.367.875-5, publicista,
ambos domiciliados en Las Encinas 1387, Parque Industrial Valle Grande, Lampa, se
ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Aspectos generales

El presente Contrato se suscribe considerando lo dispuesto por la Ley N° 19.886, de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y el
Decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y tiene por objeto regular la
relacion entre la Empresa Trama Impresores S.A, adjudicataria de la Licitacion Publica
para la “Adquisicion de Volantes y Folletos Informativos para el Servicio de Registro
Civil e ldentificacion” y el SERVICIO, de conformidad con las Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas, Anexos y Aclaraciones, en la forma y bajo las modalidades
que se sefalan en las clausulas siguientes.

SEGUNDO: Celebracion y firma del contrato

Al momento de suscribir el presente contrato la EMPRESA hace entrega de la Boleta
de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, un Certificado de Antecedentes
Laborales y Previsionales de la Direccion del Trabajo, Certificado Oficial de
Antecedentes Comerciales de la Camara de Comercio de Santiago, el cual no debe
tener una antigliedad superior a treinta (30) dias habiles contados desde la fecha de
emision y Declaracion de acuerdo al Anexo N° 5 de las bases de licitacion referidas

. anteriormente: “Declaracion Jurada de los principales socios y/o accionistas.

' . 'La EMPRESA para la suscripcion de este Contrato, debe estar inscrita en el Registro
- Electronico de Proveedores del Estado www.chileproveedores.cl.

. TERCERO: Objeto

EMPRESA se obliga a suministrar al SERVICIO, quien compra y acepta para si,
>scientos mil (300.000) Folletos Tripticos y trescientos mil (300.000) Volantes,

presos de acuerdo a las especificaciones indicadas en las Bases Administrativas
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citadas anteriormente, sus Especificaciones Técnicas y Anexos, los que deberan ser
entregados al SERVICIO, en el plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la
entrega de los disefios por parte del SERVICIO a la EMPRESA.

CUARTO: Boleta de garantia de fiel cumplimiento del contrato

Para asegurar el cumplimiento del contrato, la EMPRESA entrega en este acto una
Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, tomada en un banco comercial
con oficinas en Santiago de Chile, a la Vista, irrevocable y a la Orden del “Servicio de
Registro Civil e Identificacién” por un valor de $356.400 (trescientos cincuenta y seis
mil cuatrocientos pesos) correspondiente al 5% del monto del contrato, excluido el
Impuesto al Valor Agregado, con la siguiente glosa: “Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato de la Licitacion Publica para la Adquisicion de Volantes y Folletos
Informativos para el Servicio de Registro Civil e Identificacion”, la que debera
mantener su vigencia desde la fecha de firma del Contrato y hasta diez (10) dias
después de terminado el contrato. La Boleta sera devuelta a la EMPRESA una vez
terminado o renovado el contrato segun lo establecido en la clausula OCTAVO de
este contrato y luego de transcurrido el plazo referido en este parrafo.

El SERVICIO, en caso de término anticipado del Contrato, podra hacer efectiva la
Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de acuerdo a lo especificado en
la clausula Décimo Octavo TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO, de este
contrato.

QUINTO: Precio y forma de pago

1. El precio Unico y total del presente Contrato serd de $ 8.482.320.- (ocho millones
cuatrocientos ochenta y dos mil trescientos veinte pesos), IVA incluido, que
corresponde al de la Oferta Econdmica presentada por la EMPRESA.

2. Una vez efectuada la total tramitacion de la documentacion que apruebe el contrato,
\ el SERVICIO pagara en un plazo de 30 dias corridos, a contar de la fecha de
v, recepcion conforme de la factura. La factura debera ser presentada por la EMPRESA
.., Junto con la entrega del producto final materia de la presente licitacion.

i 3. 'El pago acordado se hara contra presentacion de la factura por parte de la

“EMPRESA, visada conforme por el (la) Jefe(a) de la Unidad de Comunicaciones

‘Corporativas, previa conformidad del Coordinador Técnico del Servicio, quién sera la
persona encargada del control y evaluacion del servicio prestado.
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SEXTO: Provision de Recursos

Todos los recursos humanos vy fisicos tales como: instalaciones, equipos, materiales,
etc., necesarios para llevar a cabo la prestacion de los servicios seran provistos y de
cargo de la EMPRESA.

SEPTIMO: Vigencia del contrato

El Contrato entrara en vigencia a partir de la fecha de la total tramitacion de la
Resolucién que lo aprueba, notificada por escrito a la EMPRESA, por parte del
SERVICIO. '

OCTAVO: Duracidon del contrato

El Contrato tendra una duracion maxima de 30 dias, o el tiempo menor necesario para
la entrega del producto terminado, contados desde su entrada en vigencia, y podra
renovarse por igual tiempo y por una sola vez, mediante Resolucion Fundada del Jefe
Superior del SERVICIO.

Sin perjuicio de lo anterior, la EMPRESA se compromete a entregar los productos
materia del presente Contrato en un plazo de cinco dias habiles contados desde la
entrega de los disefios respectivos por el SERVICIO, segun se indico en la clausula
TERCERO de este contrato.

El SERVICIO podra requerir a la EMPRESA, ampliar hasta en un quince por ciento
(15%) los productos contratados, bajo las mismas condiciones requeridas en las
bases de licitacion referidas y en este contrato. En todo caso, si hubiese acuerdo entre
las partes en cuanto a generar una variacion en los precios, estas incorporaciones
daran origen a una modificacion de este Contrato, que cumplira con todas las
formalidades que la ley exige.

Todo lo anterior sin perjuicio de las facultades relativas al término anticipado,

“.conforme lo establece la clausula DECIMO OCTAVO de este contrato.
* NOVENO: Domicilio

. L’és partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago de Chile para todos

los efectos legales derivados del contrato.
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DECIMO: Confidencialidad

La EMPRESA deberd guardar confidencialidad de todos los antecedentes,
reservados, que del SERVICIO conozca con motivo de la presente Licitacidon y no
podra hacer uso de éstos para fines ajenos al presente contrato, y bajo ninguna
circunstancia podra, por cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar,
destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la vigencia del Contrato,
como después de su término.

Esta prohibicion afecta a la EMPRESA, su personal directo e indirecto, sus
consultores, subcontratistas y el personal de éstos, en cualquier calidad que se
encuentren ligados al Proyecto en todas sus etapas, y su responsabilidad sera
solidaria respecto de éstos, incluso después de la expiracion de este contrato.

La EMPRESA sélo podra copiar o reproducir la informacion que sea necesaria para
dar cumplimiento a las presentes Bases.

En caso de incumplimiento de esta clausula, el SERVICIO podra terminar
anticipadamente el Contrato, de acuerdo a lo especificado en la clausula DECIMO
OCTAVO de este contrato, encontrandose facultado para cobrar la Boleta de Garantia
de Fiel Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales
procedentes.

UNDECIMO: Soluciones de controversias y legislacion aplicable

El presente Contrato se regira por las leyes de la Republica de Chile, y seran
aplicables a este Contrato todas las leyes y sus modificaciones que entraren en
vigencia durante el periodo de duracion de éste y que tuvieren relacion con la materia.
Cualquier desacuerdo que se presente entre las partes sera sometido a los Tribunales
Ordinarios de Justicia.

{DECIMO SEGUNDO: Subcontrataciones
La EMPRESA podra subcontratar alguno de los servicios necesarios para el

“cumplimiento del Contrato. Sin perjuicio de lo anterior, sera la EMPRESA la que
“mantendra la responsabilidad ante el SERVICIO por la calidad, contenido y

2 '7"’",’}5;»;,o.portunidad de los servicios contratados. Asimismo, toda comunicacion oficial del
SERVICIO se realizara con la EMPRESA y no con sus subcontratistas.

deja expresa constancia que el SERVICIO no tendra vinculo contractual con el
ersonal de la EMPRESA ni con sus subcontratistas, ni relacion laboral con sus
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respectivos empleados, atendido lo cual el SERVICIO queda liberado de cualquier
responsabilidad que diga relacion con los derechos y obligaciones que imponen las
leyes laborales y previsionales.

En caso de efectuarse la subcontratacion, seran aplicables las normas contenidas en
la Ley N° 20.123.

DECIMO TERCERO: Cesion del contrato

La EMPRESA no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del presente contrato, salvo que una norma legal
especial permita la cesion de derechos y obligaciones.

Sin perjuicio de ello, los documentos justificativos de los créditos que emanen del
Contrato, seran transferibles de acuerdo a las reglas del derecho comun.

DECIMO CUARTO: Derecho a veto

El SERVICIO tendra derecho a vetar al personal de la EMPRESA y a sus
subcontratistas con expresion de causa.

El SERVICIO se reserva el derecho de solicitar a la EMPRESA, cuando lo estime
pertinente, informacion del personal relativa al nombre completo, el niumero de Rol
Unico Nacional (RUN) y una autorizacién escrita de éstos para verificar sus
antecedentes.

DECIMO QUINTO: Designacion de coordinadores del contrato

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente contrato, la persona que
actuara como Coordinador(a) del mismo por parte del SERVICIO es dofia Irma
Ximena Rojas Muhoz, abogado, Jefa del Subdepartamento de Registros Especiales
del Servicio de Registro Civil e Identificacion. Ademas, el SERVICIO designa como

coordinador técnico del contrato a don Eric Picart Rodriguez, disefiador de la Unidad
aw\ - de Comunicaciones Corporativas, quien sera la contraparte técnica del proyecto. Sera

responsable de asegurar que se dé cumplimiento a las especificaciones técnicas.

~Asimismo, seré quien dara la aprobacion final al trabajo realizado.

Por su parte, la EMPRESA ha designado como Coordinador del presente contrato a
don Alejandro Juan Germany Germany, ingeniero comercial, RUN N° 9.105.181-8.

' comunicacion y coordinacion entre el SERVICIO y la EMPRESA, se efectuaran por

__intermedio de sus respectivos Coordinadores.
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Cualquier aviso, notificacion, aprobacion u otra comunicacion que se requiera o
permita efectuar este Contrato, debera enviarse por carta dirigida a los domicilios
indicados en la comparecencia respecto cada una de las partes o a cualquier otra
direccion que se indique a futuro mediante aviso previo a la otra parte, también por
escrito.

Cualquier aviso o comunicacion se considerara recibido al dia siguiente habil de su
recepcion por parte del Coordinador al que se le ha dirigido la comunicacién.

DECIMO SEXTO: Propiedad Intelectual e Industrial

El SERVICIO estara exento de toda responsabilidad, en caso de cualquier reclamo
sobre propiedad intelectual o industrial relacionada con los servicios u obligaciones
que la EMPRESA contrae por el presente Contrato.

DECIMO SEPTIMO: Multas

El SERVICIO podra aplicar las siguientes multas expresadas en porcentajes (%) del
valor del Contrato, por causas imputables a la EMPRESA en los siguientes casos:

a) Incumplimiento en la fecha de entrega con recepcion conforme de los volantes
y folletos materia del contrato, se aplicard una multa equivalente al uno por
ciento (1%) del valor total del contrato por cada dia de atraso respecto del plazo
de entrega.

Incumplimiento de las exigencias de acabado en la impresion final: repintados,
plisados (dobleces) mal hechos, descalces, colores no ajustados a las muestras
y/o maquetas entregadas y a los pantones definidos, y diferencias de tamafio,
fotografias impresas sin calibracion adecuada (densidad, saturacion, color y
moire), etc., en definitiva, recepcion no conforme segun las especificaciones
técnicas, se aplicara una multa equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
total del contrato por cada aspecto que resulte objetado.

Incumplimiento en las cantidades solicitadas para volantes y folletos, conforme
lo establecido en las bases técnicas y clausula TERCERO del presente
contrato, se aplicard una multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor total
del contrato por cada dia de demora en completar la cantidad contratada.

uraleza, excedan de cincuenta (50) UF, en un periodo de tres semanas
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consecutivas, situacion en la cual el SERVICIO podra hacer efectiva la Boleta de
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

La aplicacion de las multas se realizara administrativamente, se expresara en pesos y
su monto se deducira del pago de la factura correspondiente.

DECIMO OCTAVO: Término anticipado del contrato

El SERVICIO podra poner término anticipadamente al Contrato y exigir el pago de
indemnizaciones por dafios y perjuicios, en los siguientes casos:

a) Estado de notoria Insolvencia, declarada o no, de la EMPRESA.

b) Disolucion de la EMPRESA, sin tener continuador legal.

c) Que la EMPRESA no entregue o no renueve la Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato en la oportunidad y por el monto correspondiente.

d) Que la EMPRESA incurra en incumplimiento grave, es decir, cuando las multas
excedan el limite maximo estipulado en la clausula DECIMO SEPTIMO de este
Contrato.

e) Que la EMPRESA, sus consultores, subcontratistas y personal directo o
indirecto, no mantengan la confidencialidad de la informacion reservada o no,
de que tomen conocimiento con motivo de este proyecto.

f) Que la EMPRESA no dé cumplimiento a las obligaciones indicadas en el inciso
2° del articulo 4° de la Ley N° 19.886, relacionadas con el pago de
remuneraciones y cotizaciones de seguridad social, respecto de sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

Producida cualquiera de las causas sefialadas en el parrafo precedente, el SERVICIO

notificara esta situacion por carta certificada a la EMPRESA, quien dispondra de un

plazo de diez (10) dias habiles contados desde dicha notificacion, para ofrecer un plan

de accion que asegure al SERVICIO que subsane la causal invocada. Este plan de

accion debera contar con la aprobacion del SERVICIO, en caso contrario se podra
poner termino anticipado del contrato.

N ufin cualquiera de los casos sefalados en la presente clausula, el SERVICIO podra
) U\Q, “+ hacer efectiva la Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, sin perjuicio
)ﬂi\ de iniciar las acciones legales que estime pertinentes.

.7 DECIMO NOVENO: Gastos

os los gastos y los impuestos que se generen o produzcan por causa O con
sion del presente contrato, tales como los gastos notariales por autenticacion de
cumentos y/o cualesquiera otros que se originen en el cumplimiento de las
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obligaciones que segun las Bases o el Contrato corresponden a la EMPRESA
adjudicada, seran de su exclusivo cargo, sin derecho a reembolso por parte del
SERVICIO, cualquiera que sea su resultado.

VIGESIMO: Documentacién Integrante del contrato

Se considerara como parte integrante del Contrato las Bases de Licitacion
mencionadas en la clausula PRIMERO de este contrato, que comprenden las Bases
Administrativas y Técnicas, asi como sus Anexos, Modificaciones, las Aclaraciones,
Respuestas del periodo de consultas, la Propuesta Techica y Econdmica de la
EMPRESA y demas antecedentes solicitados.

VIGESIMO PRIMERO: Personerias

La personeria de don Christian Behm Sepulveda, para actuar a nombre y en
representacion del SERVICIO, en su calidad de Director Nacional, consta en el
Decreto N° 176, de fecha 13 de marzo de 2009, del Ministerio de Justicia.

La personeria de don ENRIQUE GERMANY GERMANY para representar a la
EMPRESA, consta en escritura publica de fecha 20 de Marzo de 2001, otorgada ante
el Notario Publico Titular de la Sexta Notaria de Concepcion, don Mario Patricio
Aburto Contardo, documento que se acompana al presente contrato.

C v ENRIQUE GERMANY GERMANY
s DIRECTOR NACIONAL REPRESENTANTE LEGAL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL/ TRAMA IMPRESORES S.A.

E IDENTIFICACION/
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