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APRUEBA CONVENIO DE
CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE
SERVICIOS CON LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CHILLAN VIEJO.

RESOLUCION EXENTA N° |

SANTIAGO, 0 8 HOV. 2010

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 5° del
DFL 1/19.653-2001 que fija texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
N° 18.575 Organica Constitucional de Bases General de la Administracion del
Estado; las facultades contenidas en el articulo 7° letra i) de la Ley N° 19.477,
Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacion; el articulo 2° del Decreto
Ley N° 645 de 1925, Registro General de Condenas, la Ley N° 19.676 que
modifica la Ley N° 18.297 sobre procedimientos ante los Juzgados de Policia
Local y la Ley N° 18.290, de Transito; las atribuciones establecidas en la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; lo establecido en la
Resolucion Exenta N° 2242 de fecha 23 de septiembre de 1999, del Servicio de
Registro Civil e Identificacién, lo sefialado en la Resolucién N° 1600 de fecha 30
de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1- La necesidad de wuna mayor
coordinacién y colaboracion entre los Organismos de la Administracién del Estado,
en orden a lograr el bien comun, mediante el otorgamiento de servicios mas
modernos, agiles y eficientes.

2.- Que el Servicio de Registro Civil e
- Identificacién, como una forma de lograr dicho objetivo, conforme a las facultades
- . que su Ley Organica le otorga, ha dispuesto la suscripcién de convenios con
Organismos Publicos, para la entrega de informacién contenida en sus Registros,

3.- Que en particular las Municipalidades

: iER} . - . -
{5 %éreq/uLé,y\en acceder a la red corporativa del Servicio de Registro Civil e
N z @degi}{lcacién, con el propésito de obtener las informaciones resefiadas en los

Mﬁlos 14, 29, 41y 211 de la Ley N° 18.290, de Transito.
041s

RESUELVO:
1.-  Apruébese el Convenio  de
Conectividad y Prestacidbn de Servicios, suscrito el .. 5. de

Ootubre

................................. de 2010, entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacién y la llustre Municipalidad de Chillan Viejo, cuyo texto es el siguiente:
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CONVENIO DE CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CHILLAN VIEJO

En Santiago de Chile, a ...2%.. de ......... Qctubre. ... de 2010, entre el
Servicio de Registro Civil e ldentificacion, en adelante SERVICIO, RUT N°
61.002.000-3, representado por su Director Nacional don Christian Behm
Sepulveda, Ingeniero Agronomo, RUN N° 8.399.929-2, ambos domiciliados en
calle Catedral N° 1772, Santiago y la llustre Municipalidad de Chillan Viejo, en
adelante LA MUNICIPALIDAD, RUT N° 69.266.500-7, representada para estos
efectos por su Alcalde don Felipe Aylwin Lagos, RUN N° 8.048.465-K, ambos
domiciliados en Ignacio Serrano N° 300, Chillan Viejo, se ha convenido lo
siguiente

PRIMERO: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1/19.653-2001, que fija texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado; la Ley N° 19.477, Organica del Servicio de
Registro Civil e Identificacidn; el Decreto Ley N° 645 de 1925, que crea el Registro
General de Condenas; la Ley N° 19.676, que modifica la Ley N° 18.287 sobre
procedimientos ante los Juzgados de Policia Local y la Ley N° 18.290, Ley de
Transito, teniendo ademas presente el Principio de Colaboracién que informa las
relaciones entre los distintos organismos que conforman la Administracion del
Estado.

SEGUNDO: Objeto

La conectividad de LA MUNICIPALIDAD a la Base de Datos del SERVICIO, bajo
la modalidad de conexion a su red corporativa, para los efectos de acceder a la
~informacién que se detalla en la clausula CUARTO del presente Convenio.

— TERCERO: Requisitos para la Conectividad
74 }conexmn de cada puesto de trabajo a la Red del SERVICIO, se realizara a
SU@D\BECC‘ON &s de Internet, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir las
opE R??CONES Q xentes condiciones técnicas:

Una direccidn IP Gnica y valida
‘CH\U/ 2 Un PC que soporte Explorer 5.0 o superior
3. Una impresora de matriz de punto, modelo Panasonic KXP-3196 o modelo
OKI Microline 420
No obstante lo anterior, previa coordinacién con LA MUNICIPALIDAD, el
SERVICIO podra adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de acuerdo
a sus necesidades.
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CUARTO: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podra conectarse hasta con tres (3) puestos de trabajo, y
cada puesto de trabajo tendra un maximo de tres (3) cuentas de acceso.

El (los) puesto(s) de trabajo podra(n) ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD en:

1) Juzgado de Policia Local, desde el cual sélo se podra acceder a la siguiente
informacién no valorada:

a) Certificado de Anotaciones Vigentes del Registro de Vehiculos Motorizados.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor.

c) Extracto de Filiacion y Antecedentes, el cual, Unica y exclusivamente, podra
ser solicitado con la finalidad de obtener la informacidén a que se refiere el
articulo 2° del Decreto Ley N° 645 de 1925, sobre Registro General de
Condenas.

d) Extracto de Inscripcion en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual
sblo podra ser solicitado por el funcionario del Juzgado de Policia Local
debidamente autorizado por el Juez, y por los Inspectores Municipales, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.287, y sélo para
los efectos que dicha norma senala.

e) Certificado de Multas del Transito no Pagadas, el cual tendra incluida la
siguiente leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policia Local”

2) En la Direccidon de Transito Municipal; desde este puesto de trabajo sélo se
podra acceder a la siguiente informacion:

a) Certificado de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sélo para la
obtencién de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o destruidas
total o parcialmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la
Ley N° 18.290, Ley de Transito.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar
la Licencia de Conducir, el cual una vez solicitado, sélo se emitira para los
fines descritos, debiendo quedar registrado en la Base de Datos del
SERVICIO, que la persona esta solicitando Licencia de Conducir en LA
MUNICIPALIDAD, evitando con ello la multiplicidad de solicitudes en
distintas Municipalidades.

c) Certificado de Multas del Transito no Pagadas.

Los referidos certificados tendran el caracter de “valorados”, sélo cuando éstos

sean solicitados por la Direccién de Transito y Transporte Plblico para otorgar
/‘\\Licencias de Conducir, debiendo el SERVICIO, en tal caso, informar

nensualmente su costo a LA MUNICIPALIDAD, para su correspondiente pago.

A
2

RECCION

Op&éﬁémﬁ? QUE’NTO: Certificados de Multas del Transito no Pagadas

- ~..Ef relacion con los certificados sefialados en la Clausula CUARTO, N° 1, letra e) y

==""N° 2 letra c), LA MUNICIPALIDAD debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el
Reglamento del Registro de Multas del Transito No Pagadas, aprobado por
Decreto Supremo N° 61, de fecha 24 de febrero de 2008, de los Ministerios de
Justicia y de Transporte y Telecomunicaciones; como asimismo a lo establecido
por el Oficio D.N. ORD. N° 0395 de fecha 13 de marzo de 2008, de la Direccion
Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacién, que establece el
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procedimiento para el intercambio de informacién y de pagos del Registro de
Multas del Transito No Pagadas.

SEXTO: Acceso

LA MUNICIPALIDAD podra acceder a la Red del SERVICIO durante doce (12)
horas al dia, seis (6) dias a la semana, a través de dos (2) puestos de trabajo, con
el objeto de emitir los certificados que se sefialan en el presente convenio.

Los puestos estaran ubicados uno (1) en la Direccién de Transito y el otro en
el Juzgado de Policia Local.

Si durante la vigencia del presente convenio, se requiere modificar el nimero de
puestos de trabajo con los cuales se conectara LA MUNICIPALIDAD a la Red del
SERVICIO, las partes suscribiran, para estos efectos, un Anexo al presente
convenio.

SEPTIMO: Cuentas de acceso

LA MUNICIPALIDAD, comunicara por escrito al SERVICIO la individualizacién de
los funcionarios del Juzgado de Policia Local y de la Direccion de Transito y
Transporte Publico habilitados para efectos de conectarse a la Red del SERVICIO
e ingresar al sistema, con el objeto de otorgar a cada uno de ellos una o mas
cuentas computacionales con diferentes privilegios, las que tendran el caracter de
secretas, personales, indelegables e intransferibles.

LA MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito al SERVICIO, el

mismo dia en que se produzca, el cambio del o los funcionarios designados para

los efectos antes sefialados. El incumplimiento de esta obligacion generara para

LA MUNICIPALIDAD Ia respectiva responsabilidad y facultara al SERVICIO para
- poner término en forma inmediata al presente convenio.

OCTAVO: Formularios

El SERVICIO proporcionara a LA MUNICIPALIDAD, mediante la modalidad de
papel continuo, los formularios necesarios para la impresion de los certificados,
siendo su utilizaciéon de su exclusiva responsabilidad, obligandose ademas a
adoptar todas las medidas necesarias para el debido resguardo de estos

,.__'/

= del SERVICIO, el que estara encargado de firmar los certificados emitidos durante
la jornada respectiva.
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Las partes podran acordar, en el futuro, un mecanismo distinto al sefialado, con el
objeto de firmar los certificados que se expidan.

DECIMO: Confidencialidad

LA MUNICIPALIDAD debera guardar confidencialidad de toda la informacion y/o
antecedentes que conozca con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer
uso de éstos para fines ajenos al presente documento, y en consecuencia, no
podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en
todo o en parte esa informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como
después de su término.

Esta prohibiciéon afecta a LA MUNICIPALIDAD, su personal directo e indirecto,
sus consultores, subcontratistas y el personal de éstos, en cualquier calidad que
se encuentren ligados al convenio en todas sus etapas, y su responsabilidad sera
solidaria respecto de éstos, incluso después de la expiracion del mismo.

LA MUNICIPALIDAD se obliga a limitar la divulgacion de dicha informacion sélo a
aquellos funcionarios que estrictamente tengan la necesidad de conocerla.

UNDECIMO: Uso limitado de la Informacion

Las partes establecen que la informacion contenida en los certificados respectivos
sOlo podra ser utlizada por LA MUNICIPALIDAD para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios del presente convenio. En consecuencia, ésta
debera, bajo su responsabilidad, adoptar todas las medidas de seguridad, tanto
administrativas como tecnoldgicas, tendientes a impedir que otra persona o
entidad no autorizada utilice esta informacion, para lo cual el SERVICIO se
reserva el derecho de revisar en dependencias de LA MUNICIPALIDAD, el buen
- uso Yy fiel cumplimiento de las clausulas de este convenio.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, y segun sus procedimientos
formales internos, a cada funcionario que tenga acceso a la informacién materia

; - del presente convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o

parcialmente, y el apego irrestricto al deber de confidencialidad que el presente
convenio impone, evitando el acceso de terceros no autorizados a dicha
informacion.

DECIMO: Uso Indebido de la Informacion

| MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacién materia del presente
enio Unicamente para el cumplimiento del mismo, quedando prohibido todo

El SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que
LA MUNICIPALIDAD pudiera dar a la informacion, reservandose el derecho a
gjercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las
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sumas que pudiere ser obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA MUNICIPALIDAD debera adoptar todas las medidas internas que sean
necesarias con el objeto de que las operaciones que realice no vulneren las
disposiciones de la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.

DECIMOTERCERO: Precio

Los valores que LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacion
de servicios de conectividad, se encuentran establecidos por Resoluciéon Exenta
N° 2242 de fecha 23 de Septiembre de 1999, del Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

Ademas, LA MUNICIPALIDAD, debera pagar por los siguientes servicios:

Valor de Habilitacion de Acceso y Configuracion de Equipos : 20 UF
(Hasta tres (3) Puestos de Trabajo)

Valor de Configuracion por cada Puesto de Trabajo Adicional: 3 UF
Valor Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo : 5 UF
Valor de Reposicion por cada Puesto de Trabajo conectado : 2 UF

Estos valores solo corresponden a los servicios computacionales relacionados con
la habilitacion y acceso a la Red del SERVICIO, no incluyéndose aquellos valores
correspondientes a las transacciones computacionales.

DECIMOCUARTO: Facturacion de Servicios

_7%@ La factura correspondiente al Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracién de
Equipos se enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscrito el presente convenio.

El SERVICIO enviaré la factura a LA MUNICIPALIDAD por el Valor Mensual de

Conectividad, dentro del mes de la prestacion del servicio, conjuntamente con el

Valor de reposicibn de conexidn, si correspondiere, siendo de exclusiva
/\ncgsponsablhdad de ésta dar cumplimiento a lo establecido en el articulo N° 3 de la
Fe \g\‘v E ’Dﬂa 19.983 que Regula la Transferencia y Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a
[~ ; de la Factura.

~fos valores sefalados en la Clausula DECIMOTERCERO, deberan pagarse por
LA MUNICIPALIDAD mediante alguna de las siguientes modalidades:




1. Cheque nominativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, el cual debera ser entregado en la Unidad de Tesoreria del
SERVICIO o,

2. Deposito o transferencia electrénica, en la cuenta corriente N° 901750-0 de
BancoEstado, transaccion que debera ser informada al SERVICIO via
correo electronico a la direccion depositos@sreei.cl.

Todos los pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada la
conversién segun el valor vigente para la Unidad de Fomento (UF) del ultimo
dia habil del mes al que corresponde el servicio prestado. A todos los precios
expresados debera adicionarseles el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

DECIMOSEXTO: Oportunidad del Pago

LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar la factura dentro del plazo de treinta (30)
dias corridos contados desde la recepcion de la factura electrénica via e-mail.

Si LA MUNICIPALIDAD no paga la factura dentro del plazo y condiciones
sefialadas precedentemente, el SERVICIO podra proceder a la interrupcién
inmediata de la prestacion del servicio contratado, sin perjuicio de iniciar las
acciones de cobranza respectivas.

Una vez que LA MUNICIPALIDAD haya pagado la totalidad de la deuda, incluidos
los intereses respectivos, los que seran calculados a la fecha de su pago efectivo,
de acuerdo a la tasa de interés maximo convencional (TIMC) vigente respecto de
los dias de morosidad, el SERVICIO podra reponer la prestacion, previo pago por
parte de LA MUNICIPALIDAD del valor de reposicién de conexién, segin o
establecido en la clausula DECIMOTERCERO del presente convenio.

DECIMOCTAVO: Uso Publicitario

El uso publicitario que LA MUNICIPALIDAD pudiera hacer, respecto de la relacién

A MUNICIPALIDAD deberd indicar los fines, el medio de difusién y el
tario de la informacion.

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad del SERVICIO,
sin limitacion alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software,
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diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de
codigo fuente u objeto, programas de computacién, arquitectura de hardware,
documentacién y otros informes de propiedad o proporcionadas por éste,
relacionado con la materia, todo lo cual, ademas, constituye informacion
confidencial.

VIGESIMO: Subcontratacion

Toda contratacion o subcontratacion que pudiere realizar LA MUNICIPALIDAD en
materias relacionadas con este convenio, debera ser comunicada anticipadamente
al SERVICIO. En caso de efectuarse la subcontratacion, seran aplicables las
normas contenidas en la Ley N° 20.123.

VIGESIMO PRIMERO: Dafios y Perjuicios

El SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos
previstos o perjuicios de cualquier naturaleza que pudiere experimentar LA
MUNICIPALIDAD, como consecuencia directa de la informacién proporcionada.

VIGESIMO SEGUNDO: Continuidad del servicio

Toda mantencion, readecuaciéon o interrupcion de la operacion del sistema,
programada © no, serd comunicada oportunamente por el SERVICIO a LA
MUNICIPALIDAD.

El SERVICIO no respondera por toda o cualquier interrupcion o suspensién de la
operacion del sistema, que tengan su origen en labores de mantencion o
readecuacion o caso fortuito o fuerza mayor, o por eventuales dafios o perjuicios
ocasionados por éstos.

VIGESIMO TERCERO: Vigencia del Convenio

El presente convenio entrarad en vigencia a partir de la total tramitacion del acto
administrativo que lo apruebe, y que el servicio convenido se encuentre operativo,
lo que debera ser comunicado por el SERVICIO a LA MUNICIPALIDAD.

sente convenio tendra una duracion indefinida, a contar de su entrada en
ia, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en
rio, lo que debera comunicarse al Alcalde o al Jefe Superior de la Institucion,
n corresponda, con una anticipacién de a lo menos treinta (30) dias corridos.
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VIGESIMO QUINTO: Término Anticipado del Convenio

El SERVICIO podré poner término inmediato y en forma anticipada al presente
convenio, en los siguientes casos:

1. Que no se mantenga la debida reserva de la informacién considerada
confidencial.

2. Que LA MUNICIPALIDAD en forma reiterada no pague la factura por el
valor de los servicios prestados por el SERVICIO.

3. Que el servicio convenido permanezca interrumpido o sin uso, por mas de
tres (3) meses consecutivos.

4. Que, en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u
obligaciones estipuladas en el presente convenio.

VIGESIMO SEXTO: Coordinadores

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de
las partes designara un Coordinador.

Desempefiaran dicha funcion las siguientes personas:

e Por el SERVICIO:
Dofa Sandra Ibafiez Hinojosa, RUN N° 10.992.219-1, Directotra Regional, Regién
del Bio Bio, Servicio de Registro Civil e Identificacién.

e Por LA MUNICIPALIDAD:
Don Ulises Aedo Valdés, RUN N° 9.756.890-1, Administrador Municipal.

Cualquier comunicacion y/o coordinacion entre las partes se realizara por escrito
entre los coordinadores designados para tal efecto.

En el evento de cambiarse la designacion de alguno de los coordinadores, debera
- darse aviso por escrito a la otra parte, dentro de los diez (10) dias corridos
siguientes a la fecha en que éste haya acaecido.

VIGESIMO SEPTIMO: Copias

~=Sg&dgja constancia que el convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y

&xguedando uno en poder de cada parte.
o

entendera formar parte integrante del presente convenio, lo que debera ser
aprobado mediante Resolucion del Jefe Superior del SERVICIO.
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VIGESIMO NOVENO: Domicilio y Jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, y sin perjuicio de
la competencia de la Contraloria General de la Republica, las partes fijan su
domicilio en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccidn de los
Tribunales de Justicia.

TRIGESIMO: Personerias

La personeria de don Christian Behm Sepulveda, Ingeniero Agrénomo, para
actuar a nombre y en representacion del SERVICIO, consta en el Decreto N° 176
de fecha 13 de marzo de 2009, del Ministerio de Justicia.

La personeria de don Felipe Aylwin Lagos, para actuar a nombre y en
representacion de LA MUNICIPALIDAD, consta en Sentencia de Proclamacion de
Alcardes N° 12, de fecha 01 de diciembre de 2008, del Tribunal Electoral Regional
de la VIl Regi6n del Bio Bio.

2.- Los valores recaudados en virtud de
este convenio, seran ingresados al Item 08.999 del presupuesto vigente del
Servicio de Registro Civil e Identificacion.

ANOTESE Y REGISTRESE

)

3]
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CONVENIO DE CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CHILLAN VIEJO

En Santiago de Chile, a .....21 de ...0¢tubze .. .. . de 2010, entre el Servicio
de Registro Civil e Identificacion, en adelante SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3,
representado por su Director Nacional don Christian Behm Sepulveda, Ingeniero
Agronomo, RUN N° 8.399.929-2, ambos domiciliados en calle Catedral N° 1772,
Santiago y la llustre Municipalidad de Chillan Viejo, en adelante LA MUNICIPALIDAD,
RUT N° 69.266.500-7, representada para estos efectos por su Alcalde don Felipe
Aylwin Lagos, RUN N° 8.048.465-K, ambos domiciliados en Ignacio Serrano N° 300,
Chillan Viejo, se ha convenido lo siguiente

PRIMERO: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653-2001, que fija texto Refundido, Coordinado y Sistematizado
de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado; la Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacion; el
Decreto Ley N° 645 de 1925, que crea el Registro General de Condenas; la Ley N°
19.676, que modifica la Ley N° 18.287 sobre procedimientos ante los Juzgados de
Policia Local y la Ley N° 18.290, Ley de Transito, teniendo ademas presente el Principio
de Colaboracion que informa las relaciones entre los distintos organismos que
conforman la Administracién del Estado.

) ;“a SEGUNDO: Objeto
Al
‘T’/U/ La conectividad de LA MUNICIPALIDAD a la Base de Datos del SERVICIO, bajo la

modalidad de conexiéon a su red corporativa, para los efectos de acceder a la
informacién que se detalla en la clausula CUARTO del presente Convenio.

onexion de cada puesto de trabajo a la Red del SERVICIO, se realizara a través de
net, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir las siguientes
AN \diciones técnicas:
02l =4/1. Una direccién IP tnica y valida
NILSIEZ7 2. Un PC que soporte Explorer 5.0 o superior
3. Una impresora de matriz de punto, modelo Panasonic KXP-3196 o modelo OKI
Microline 420

B0
PCION

DIRECCION NACIONAL - CATEDRAL 1772, 3er PISO, SANTIAGO. FONO: 782.2037 — 782.2039

MY Ramiatre v PoUA Al MEMTED AN DFL RO
www.ReglistroCivil.el /7 CALL CERTER 800 370 2006
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No obstante lo anterior, previa coordinacion con LA MUNICIPALIDAD, el SERVICIO
podra adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de acuerdo a sus
necesidades.

CUARTO: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podra conectarse hasta con tres (3) puestos de trabajo, y cada
puesto de trabajo tendra un maximo de tres (3) cuentas de acceso.

El (los) puesto(s) de trabajo podra(n) ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD en:

1) Juzgado de Policia Local, desde el cual sélo se podra acceder a la siguiente
informacién no valorada:

a) Certificado de Anotaciones Vigentes del Registro de Vehiculos Motorizados.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor.

c) Extracto de Filiacién y Antecedentes, el cual, Unica y exclusivamente, podra ser
solicitado con la finalidad de obtener la informacién a que se refiere el articulo 2°
del Decreto Ley N° 645 de 1925, sobre Registro General de Condenas.

d) Extracto de Inscripcién en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual sélo
podra ser solicitado por el funcionario del Juzgado de Policia Local debidamente
autorizado por el Juez, y por los Inspectores Municipales, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.287, y sélo para los efectos que dicha
norma sefala.

e) Certificado de Multas del Transito no Pagadas, el cual tendra incluida la siguiente
leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policia Local”

‘ 2) En la Direccién de Transito Municipal; desde este puesto de trabajo sélo se podra
, acceder a la siguiente informacion:

a) Certificado de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sélo para la
obtencion de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o destruidas total
o parcialmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la Ley N°
18.290, Ley de Transito.

Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar la
, Licencia de Conducir, el cual una vez solicitado, sélo se emitird para los fines
{u;’ descritos, debiendo quedar registrado en la Base de Datos del SERVICIO, que la
.>\ //’g persona esta solicitando Licencia de Conducir en LA MUNICIPALIDAD, evitando
~" conellola multiplicidad de solicitudes en distintas Municipalidades.

c) Certificado de Multas del Transito no Pagadas.

3y\\

Los referidos certificados tendran el caracter de “valorados”, s6lo cuando éstos sean
solicitados por la Direccién de Transito y Transporte Publico para otorgar Licencias de
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Conducir, debiendo el SERVICIO, en tal caso, informar mensualmente su costo a LA
MUNICIPALIDAD, para su correspondiente pago.

QUINTO: Certificados de Multas del Transito no Pagadas

En relacion con los certificados sefialados en la Clausula CUARTO, N° 1, letrae) y N° 2
letra c), LA MUNICIPALIDAD debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento
del Registro de Multas del Transito No Pagadas, aprobado por Decreto Supremo N° 61,
de fecha 24 de febrero de 2008, de los Ministerios de Justicia y de Transporte y
Telecomunicaciones; como asimismo a lo establecido por el Oficio D.N. ORD. N° 0395
de fecha 13 de marzo de 2008, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e
Identificacidén, que establece el procedimiento para el intercambio de informacién y de
pagos del Registro de Multas del Transito No Pagadas.

SEXTO: Acceso

LA MUNICIPALIDAD podra acceder a la Red del SERVICIO durante doce (12) horas al
dia, seis (6) dias a la semana, a través de dos (2) puestos de trabajo, con el objeto de
emitir los certificados que se sefialan en el presente convenio.

Los puestos estaran ubicados uno (1) en la Direccion de Transito y el otro en el
Juzgado de Policia Local.

Si durante la vigencia del presente convenio, se requiere modificar el nimero de
puestos de trabajo con los cuales se conectard LA MUNICIPALIDAD a la Red del
SERVICIO, las partes suscribiran, para estos efectos, un Anexo al presente convenio.

SEPTIMO: Cuentas de acceso

LA MUNICIPALIDAD, comunicara por escrito al SERVICIO la individualizacion de los

cionarios del Juzgado de Policia Local y de la Direccion de Transito y Transporte

ico habilitados para efectos de conectarse a la Red del SERVICIO e ingresar al

\x/ a, con el objeto de otorgar a cada uno de ellos una o mas cuentas

cq;mﬂ,utacionales con diferentes privilegios, las que tendran el caracter de secretas,
sf$onales, indelegables e intransferibles.

MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito al SERVICIO, el mismo
dia en que se produzca, el cambio del o los funcionarios designados para los efectos
antes sefalados. El incumplimiento de esta obligacibn generara para LA
MUNICIPALIDAD Ia respectiva responsabilidad y facultara al SERVICIO para poner
término en forma inmediata al presente convenio.
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OCTAVO: Formularios

El SERVICIO proporcionara a LA MUNICIPALIDAD, mediante la modalidad de papel
continuo, los formularios necesarios para la impresion de los certificados, siendo su
utilizacién de su exclusiva responsabilidad, obligandose ademas a adoptar todas las
medidas necesarias para el debido resguardo de estos formularios.

NOVENO: Firma de certificados

El SERVICIO dispondra la concurrencia diaria de un funcionario a las dependencias de
LA MUNICIPALIDAD que se encuentren conectadas a la Red del SERVICIO, el que
estara encargado de firmar los certificados emitidos durante la jornada respectiva.

Las partes podran acordar, en el futuro, un mecanismo distinto al sefialado, con el
objeto de firmar los certificados que se expidan.

DECIMO: Confidencialidad

LA MUNICIPALIDAD debera guardar confidencialidad de toda la informacién y/o
antecedentes que conozca con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso
de éstos para fines ajenos al presente documento, y en consecuencia, no podra, a
cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esa
informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.

Esta prohibicion afecta a LA MUNICIPALIDAD, su personal directo e indirecto, sus
consultores, subcontratistas y el personal de éstos, en cualquier calidad que se
encuentren ligados al convenio en todas sus etapas, y su responsabilidad sera solidaria
respecto de éstos, incluso después de la expiracion del mismo.

LA MUNICIPALIDAD se obliga a limitar la divulgacion de dicha informaciéon sélo a
aquellos funcionarios que estrictamente tengan la necesidad de conocerla.

DECIMO: Uso limitado de la Informacion
partes establecen que la informacién contenida en los certificados respectivos sélo

dra ser utilizada por LA MUNICIPALIDAD para los efectos de dar cumplimiento a los
fnes propios del presente convenio. En consecuencia, ésta debera, bajo su

- responsabmdad adoptar todas las medidas de seguridad, tanto admmlstratlvas como

tecnolbgicas, tendientes a impedir que otra persona o entidad no autorizada utilice esta
informacion, para lo cual el SERVICIO se reserva el derecho de revisar e

51715 B
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dependencias de LA MUNICIPALIDAD, el buen uso y fiel cumplimiento de las clausulas
de este convenio.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, y segun sus procedimientos formales
internos, a cada funcionario que tenga acceso a la informacion materia del presente
convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el
apego irrestricto al deber de confidencialidad que el presente convenio impone,
evitando el acceso de terceros no autorizados a dicha informacion.

DUODECIMO: Uso Indebido de la Informacion

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacién materia del presente convenio
Unicamente para el cumplimiento del mismo, quedando prohibido todo otro uso distinto
del sefalado.

El SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
MUNICIPALIDAD pudiera dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas
las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas que pudiere ser
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA MUNICIPALIDAD debera adoptar todas las medidas internas que sean necesarias
con el objeto de que las operaciones que realice no vulneren las disposiciones de la Ley
N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.

DECIMOTERCERO: Precio

Los valores que LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacién de
servicios de conectividad, se encuentran establecidos por Resolucion Exenta N° 2242
de fecha 23 de Septiembre de 1999, del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

de Habilitacion de Acceso y Configuracion de Equipos : 20 UF
tres (3) Puestos de Trabajo)

de Configuracién por cada Puesto de Trabajo Adicional: 3 UF
r Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo : 5 UF
alor de Reposicion por cada Puesto de Trabajo conectado : 2 UF
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habilitacion y acceso a la Red del SERVICIO, no incluyéndose aquellos valores
correspondientes a las transacciones computacionales.

DECIMOCUARTO: Facturaciéon de Servicios

La factura correspondiente al Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracién de
Equipos se enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscrito el presente convenio.

El SERVICIO enviara la factura a LA MUNICIPALIDAD por el Valor Mensual de
Conectividad, dentro del mes de la prestacion del servicio, conjuntamente con el Valor
de reposicidn de conexién, si correspondiere, siendo de exclusiva responsabilidad de
esta dar cumplimiento a lo establecido en el articulo N° 3 de la Ley N° 19.983 que
Regula la Transferencia y Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura.

DECIMOQUINTO: Forma de Pago

Los valores senalados en la Clausula DECIMOTERCERO, deberan pagarse por LA
MUNICIPALIDAD mediante alguna de las siguientes modalidades:

1. Cheque nominativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, el cual debera ser entregado en la Unidad de Tesoreria del
SERVICIO o,

2. Depésito o transferencia electrénica, en la cuenta corriente N° 901750-0 de
BancoEstado, transaccion que debera ser informada al SERVICIO via correo
electrénico a la direccion depositos@sreei.cl.

Todos los pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada la conversién
segun el valor vigente para la Unidad de Fomento (UF) del Uitimo dia habil del mes al
que corresponde el servicio prestado. A todos los precios expresados deberd
adicionarseles el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

¢plegedentemente, el SERVICIO podra proceder a la interrupcion inmediata de la

*”\—-/p/ —=—prestacién del servicio contratado, sin perjuicio de iniciar las acciones de cobranza

respectivas.
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Una vez que LA MUNICIPALIDAD haya pagado la totalidad de la deuda, incluidos los
intereses respectivos, los que seran calculados a la fecha de su pago efectivo, de
acuerdo a la tasa de interés maximo convencional (TIMC) vigente respecto de los dias
de morosidad, el SERVICIO podra reponer la prestacion, previo pago por parte de LA
MUNICIPALIDAD del valor de reposicién de conexion, segin lo establecido en la
clausula DECIMOTERCERO del presente convenio.

DECIMOSEPTIMO: Operatividad del Sistema

Las partes acuerdan que sera responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su costo, la
implementacién, mantencién y reparacion del mecanismo que permite hacer operable el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMOCTAVO: Uso Publicitario

El uso publicitario que LA MUNICIPALIDAD pudiera hacer, respecto de la relacion
contractual de los servicios que se establecen en el presente convenio, debera contar
previamente con la autorizacién por escrito del SERVICIO, evento en el cual LA
MUNICIPALIDAD debera indicar los fines, el medio de difusion y el destinatario de la
informacion.

DECIMONOVENO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad del SERVICIO, sin
% limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de
o\ﬂUJO de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codtgo fuente u

VIGESIMO: Subcontratacion

Toda contratacién o subcontratacion que pudiere realizar LA MUNICIPALIDAD en
rias relacionadas con este convenio, debera ser comunicada anticipadamente al
CIO. En caso de efectuarse la subcontratacion, seran aplicables las normas
as en la Ley N° 20.123.
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VIGESIMO PRIMERO: Darios y Perjuicios

El SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos previstos o
perjuicios de cualquier naturaleza que pudiere experimentar LA MUNICIPALIDAD,
como consecuencia directa de la informacién proporcionada.

VIGESIMO SEGUNDO: Continuidad del servicio

Toda mantencién, readecuacién o interrupcion de la operaciéon del sistema, programada
0 no, sera comunicada oportunamente por el SERVICIO a LA MUNICIPALIDAD.

El SERVICIO no respondera por toda o cualquier interrupcién o suspension de la
operacion del sistema, que tengan su origen en labores de mantencion o readecuacidn
o caso fortuito o fuerza mayor, o por eventuales dafos o perjuicios ocasionados por
éstos.

VIGESIMO TERCERO: Vigencia del Convenio

El presente convenio entrard en vigencia a partir de la total tramitacidon del acto
administrativo que lo apruebe, y que el servicio convenido se encuentre operativo, lo
que debera ser comunicado por el SERVICIO a LA MUNICIPALIDAD.

VIGESIMO CUARTO: Duracién del Convenio

El presente convenio tendra una duracion indefinida, a contar de su entrada en

A vigencia, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario,
Al | lo que debera comunicarse al Alcalde o al Jefe Superior de la Institucién, seguin
7@/%/ - corresponda, con una anticipacién de a lo menos treinta (30) dias corridos.

VIGESIMO QUINTO: Término Anticipado del Convenio

SERVICIO podra poner término inmediato y en forma anticipada al presente
enio, en los siguientes casos:

g d;: "t los servicios prestados por el SERVICIO.
—~==="" 3. Que el servicio convenido permanezca interrumpido o sin uso, por mas de tres
(3) meses consecutivos.

£

R
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4. Que, en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones
estipuladas en el presente convenio.

VIGESIMO SEXTO: Coordinadores

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las
partes designara un Coordinador.

Desempenaran dicha funcion las siguientes personas:

o Por el SERVICIO:
Dofa Sandra lbafiez Hinojosa, RUN N° 10.992.219-1, Directotra Regional, Regién del
Bio Bio, Servicio de Registro Civil e Identificacion.

e Por LA MUNICIPALIDAD:
Don Ulises Aedo Valdés, RUN N° 9.756.890-1, Administrador Municipal.

Cualquier comunicacion y/o coordinacién entre las partes se realizara por escrito entre
los coordinadores designados para tal efecto.

En el evento de cambiarse la designacion de alguno de los coordinadores, debera darse
aviso por escrito a la otra parte, dentro de los diez (10) dias corridos siguientes a la
fecha en que éste haya acaecido.

VIGESIMO SEPTIMO: Copias

A Se deja constancia que el convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y
\T/X}Q fecha, quedando uno en poder de cada parte.

7 ~ VIGESIMO OCTAVO: Anexos

as partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algun Anexo, éste se

IMO NOVENO: Domicilio y Jurisdiccion

\\w\:a todos- los efectos legales derivados del presente convenio, y sin perjuicio de la
~——=ebmpetencia de la Contraloria General de la Republica, las partes fijan su domicilio en

la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccién de los Tribunales de Justicia.
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TRIGESIMO: Personerias

La personeria de don Christian Behm Sepllveda, Ingeniero Agrénomo, para actuar a
nombre y en representacion del SERVICIO, consta en el Decreto N° 176 de fecha 13 de
marzo de 2009, del Ministerio de Justicia.

La personeria de don Felipe Aylwin Lagos, para actuar a nombre y en representacion
de LA MUNICIPALIDAD, consta en Sentencia de Proclamacién de Alcardes N° 12, de
fecha 01 de diciembre de 2008, del Tribunal Electoral Regional de la Vil Regién del Bio
Bio.

(1
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