g Descuento KIT:  Basico [ ] Standard [__] . Avanzado [ ] ‘

& | [_IDescuento Plan Asistido 36 meses (Corresponde a un Descuento de $3.436 en el servicio de monitoreo, durante los primeros 36 meses.)

g Nota

§ B) SERVICIOS ADICIONALES

2|8 ; N : s Renta Mensual (IVA incluido)

ervicio de Mantencion
Ey Reparacion s [T 1T T 1 [ IRespaldo Celular S [ [ [ |
Notd . [_JAsistenciaDomiciliaria $[__ T [ [ T T ]
[_JServicioMoviles* . $[ T T[] [ ]*
’ = *Sujeto a Cobertura
v I z , : —_— : ®

Fatouilos . | s o e s )
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Telefonica Asistencia y Seguridad S.A. NO O 3 5 A 8 5 Eift(%sgoz)( 1:)81630206000410

CONTRATO DE SERVICIO DE VIGILANCIA ELECTRONICA Y VENTA DE Eouwos

En Santiago a4 de TOHMAR. ..., de 200%3, entre Telefonica Asistencia y Seguridad S.A. Rut N° 96.971.150-8, en
adelante TELEMERGENCIA, representada por don Daniel Arnaldo Dominguez, ambos domiciliados en Av. Providencia 119,
comuna de Providencia, y el cliente individualizado a continuacion, acuerdan el siguiente contrato de vigilancia electrénica:

C|udad ..... A= B0 T SO

N X £ "
2. DURACION DEL CONTRATO ;

Contratos Hogary Pymes __36 _ Meses

3. SERVICIOS CONTRATADOS -

A) PLAN DE MONITOREO Hogar [_] Pyme o Empresa [—"~ Valores Monitoreo

Nombre Servicio Renta Mensual (IVA incluido) Fian Yariabie

_ BOTONDEEMERGENCIA [ [ [ T T T ] _ Tresdias ST [ [ T ]
P L7 T e e T ; wofemanal .S o [ ofenF o]

“EUTE" P gjvalaEiisliela | Quincenal “STTT T

EXCLUSIVE sC 1T 1 1 T 11 : [ Mensual ST T T T ]

PLAN VARIABLE S L T T T T 1 Diaadicional$[_ T 1 [ T ]

PLANES ESPECIALES SC T T T T T 77

€) EQUIPOS:(IVA incluido)

N° Catalogo  Detalle , Cantidad Valor Cuota
L[ ~1 | Ceadml v Tec/ives | | s L [ [ [ [ |
L1 1 | Ked Sirenn l 4 J S I e N
R A Plocas i 2 | s [ [ T [ [
1 1 [ [ ] MACn e brcw, Zxdant [ Z S = I S R S
L1 1 [ | Flaonetycor nonmsla [ D - 1% IS N TN )
— e 7 4 I e o
I l Q/ﬁ\a"m Dainle i 4 ]

| 1 1 ] - | s T T [ ]
[ becfor ] |13 l pe IR |
LT T 1 [ ] L | % s foan 4 eal |
Nota s D5 v

XY
N° de Cuotas /A | __-ValorCuotaTotal




7. CONTACTOS CLIENTE

Contacto1 ;
Nombre Completo _
ReIaCIon con.el Tltular

Padre / Madre = =7 ¥ Hefmane=" 0 [ OtroFamlhar[j 3 Al el
AMIGA . ap 4 bugl s Lan, Empleado / Jefe Local L4k ¢ ez oah , aho L. & USROG
:‘_‘Veu,no O ol te—di g _Otro .59 o307 _— Yoy : QD gl iR s et ; : 31"4

. Teléfonos Red Fua

Teléfono Celular.

Contacto 2 .
Nombre Completo
‘Relacién con el Titular:

Padre / Madre---[=_]- - Hermano-- ‘ 5] Otro Familiar- [~ - - SRRl
Empleado/Jefe local [ ] o leq3] sinetinses: ¢ad sidmois
Otro O ‘ |

Teléfono Celular

Vecmo

Teléfono Red Fua . . Teléfono Celular: sz 2w s

DETALLE PLAN ES Y COBERTURAS :

LosPIanes Premlum Elite, Exc|u5|veyA5|stldo (Hogary Pyme) lncluyen. : A

"+ Conexién a la Central Receptora de Alarmas » Plataforma para consultas dlsponlble las 24 horas
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. los 365 dias del afio. : '
« Test de Prueba cada 24 horas. * Servicio de “Tecniphone” (asesona telefénica ante problemas
* Llamada al domicilio y/o contactos en caso - con la alarma).
~ de activacién de la alarma. « Garantia de equipos ante fallas de fabrlca e instalacion..
» Aviso a Carabineros en caso de siniestro. por tres meses.

+ Capacitacion de uso de alarma al inicio.
* Servicio técnico*:

ik PIah_fPr’e,in'ii.li’n y Asistido: Servicio técnico incorporado en los tres prlmeros meses (por causa de fabrlca
i f.evinstalacién) Posteriormente cada visita y repuestos tendran un recargo adicional! R,

~ Plan EllteyEchUSIve- Las visitas | por concepto de servicio técnico estén incorporadas. Ademas se incluyen |
,,repuestos con un tope de1,00'U: F.anual.

Plan Variable sélo con5|dera cargo fijo, el cual no mcluye monitoreo. Para este efecto habra un cargo adicional seglin los dias
contratades para»ser momtoreados AT i ogulst il ~w

‘ ‘Klt Basico:-Una- central de 8 zonas,un teclado con |nd|cac10n medlante Led 2- Magnetlcos 1sensor,un. k|t sirena y una placa. '
~~Serv1c10}_Asoc1adosaPlan Pr’emlum, S ke e AR,

Klt Sta dard Una central de 8 zonas un teclado con indicacién medlante Led 6 Magne’ucos 2 sensores 1 boton de pamco

|| [UNRIESIrEnay Ung praca; & s - —oes 07 e R e R
i Serwcno Asoaados a Plan Premlum

-KLtAvanzado:_Una central de 8 zonas,un teclado con indicacién mediante Led, 12 Magnéticos, 4.5 sensores, 2 botones de e
| Lpénico, un kit sirena y una pfaca. - o -

Servicio: Asoaados a Plan Ellte

VERIFICACION : ETGi) 8D Ui

1 Plan Premlum Asnstldoy Elite: No se lncluye servmo de mov;les en estos plane En caso: d_ejt ener cobertura, este servicio:debe |
—sercontratado-adicionalmente--- - —— - iy




DUPLICADO: CLIENTE

N°® 035485

Telefonica Asistencia y Seguridad S.A. ha desarrollado una idea de negocio a partir de la convergencia de las
Telecomunicaciones, la’lnformatica, |a Electronicayy la Asistencia domiciliaria, que ha conceptualizado bajo el nombre
de TELEMERGENCIA, y con la cual pretende brindar a sus clientes la solucion integral mas adecuada en situaciones
de J(Eemergetncia. Dentro de este contexto se inserta el servicio de vigilancia electronica que se pacta en el presente
instrumento.

PRIMERO: =~ °

SEGUNDO:

TELEMERGENCIA se obliga por el presente contrato, a vender e instalar en.el domicilio del cliente indicado en la
comparecencia, un equipo de Alarma adquirido por éste, y a entregar el correspondiente servicio de monitoreo, en
los términos y condiciones que se indican en el presente contrato, senalado en el item 3; “Servicio Contratado”. Se
deé‘a constancia que el equipo de Alarma adquirido por el cliente y el servicio de monitoreo contratado,por él, ha
sido elegido libre y voluntariamente por éste, en atencién a sus necesidades y valores del.mismo.

TERCERO: - - : ; ! , : :
Mediante el Sistema de Monitoreo de Alarma, utilizando una linea telefénica instalada en el domicilio del cliente
y a través de una Central de Monitoreo, esta Gltima podra verificar la situacion de la alarma instalada en su domicilio
y previo los controles establecidos comunicar la activacion a las autoridades que corresponda, si en el lugar para
el cual ha sido contratado el servicio, existe una emergencia gue requiere de su presencia. Ademas, TELEMERGENCIA
avisara a las personas indicadas por el cliente, conforme a lo detallado en el item 7; “Contactos Cliente” el cual forma
Earte integrante del.presente contrato, sin perjuicio de los cambios que el cliente pueda solicitar con posterioridad.
ste ‘monitoreo se entregara de manera permanente las 24 horas, y los 365 dias del afo.

CUARTO: . | : ,

TELEMERGENCIA hace entrega al cliente de los equipos de alarma adquiridos por éste seglin lo detallado en el item

ﬁ; “Equipos”, y sus elementos adicionales cuando corresponda, instalados en su domicilio y conectados a la:central
e monitoreo de Telefonica Asistencia y Seguridad S.A..

QUINTO 2: . i \ : : . : S N ORI
El plazo de vigencia de este contrato sera el indicado en el item 2; “Duracién del Contrato”, correspondiendo a 36
meses paratodosiosplanes (Hogar:y Pyme); plazo que se entendera renovado tacita y sucesivamente por periodos
iguales'si ninguna de las partes manifestare su voluntad de ponerle término mediante carta certificada, entregada
con una anticipacion minima de 3o'dias a la fecha de expiracion del periodo de vigencia o de cualquiera de sus
prorrogas. : 3 f
El presente contrato empezara a regir para todos los efectos a contar del dia siguiente en que se da por entregado,
instalado y aprobado eristema de alarma al cliente.

SEXTO : : - :
El clientecfadgaré a TELEMERGENCIA en forma mensual, la cantidad detallada en el item 3; “Servicios Contratados”
y la cantidad senalada en el item 4; “Equipos”.

Dicho'cobro, [ellégara a través de la cuenta Unica telefénica, cuenta virtual o cualquierotro documento segiin sea
el caso, el cual degeré ser pagado dentro de la fecha que se solicita para el servicio telefonico basico, o la'fecha de
vencimiento sino fuere la cuenta telefonica. Se deja expresa constancia que en el precio del servicio no se incluye
el SLM por concepto de Reporte Diario del Equipo, y de las conexiones y desconexiones del Sistema de Alarma.

Los valores expresados en pesos sefalados en el item 3; “Servicios Contratados” letras A) y B) podran ser reajustados
trimestralmente conforme a la variacion que experimente el indice de precios al consumidor (IPC).

SEPTIMO : - o 3o &7 0
Sin per{uicio de lo anterior, en caso de que el cliente dejase de pagar a TELEMERGENCIA la cuota mensual por
concepto de venta del equipamiento sefnalado en el item 4 de este contrato, TELEMERGENCIA procedera a cobrar
el total de la deuda, como si ésta fuere a plazo vencido, quedando facultada para iniciar las acciones de cobro
respectivas, sin necesidad de aviso previo ni requerimiento de pago alguno.

OCTAVO: N - :

No obstante lo sefalado en la clausula anterior, el presente contrato terminara ip;o-factoty de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion judicial al respecto, si el cliente se mantuviere en mora o simple retardo enel pago'de una
o mas mensualidades. Tl

En estos casos, TELEMERGENCIA podra exigir a titulo de indemnizaciéon compensatoria, las cuotas que falten (equipos

monitoreo) hasta el término del plazo de vigencia del contrato. Asimismo, si el suscriptor no pagare dentro de las
¥echas de pago respectivas, las sumas adeudadas por el cliente devengaran un interés penal igual al maximo
convencional que sea permitido pactar a la fecha del retardo, contado desde la fecha del retardo y hasta'la fecha
del pago efectivo del total adeudado. ’ '

Del mismo modo, en caso que el Cliente ponga término anticipado al contrato, TELEMERGENCIA podra exigir a titulo
de Indemnizacién de perjuicios el 60% del monto de las cuotas del servicio de monitoreo que resten para cumplir
el periodo de contrato (con un minimo de 1 UF + IVA). Posterior a la primera renovacion del contrato con
TELEMERGENCIA, la indemnizacién de perjuicio a aplicar por término anticipado de contrato sera de 1 UF +IVA.



DECIMD: - ~
Las partes dejan constancia que el sistema de alarma instalado en el domicilio del cliente, sélo tiene por objeto

acrecentar el nivel de proteccion del inmueble. Bajo ninglin aspecto este sistema impedira el acceso a la propiedad
de personas no autorizadas y/o la comisién de deligos dentro del recinto. La funcién especifica del sistema de alarma
es por su naturaleza detectar la intrusion o presencia en el inmueble, por medio de los elementos detectores, y
disuadir a los extranos el acceso al inmueBIe cuando la alarma esta activada. No sera responsabilidad de
TELEMERGENCIA los perjuicios que pudiere sufrir el cliente en los bienes o en su persona si la alarma fuere violada
por extranos o bien con‘ocasién del mal funcionamiento de la alarma no comunicada‘de’inmediato via telefénica
al 600 6000 410 6 por escrito a TELEMERGENCIA, Avda. Providencia 119, Piso 5. Asimismo, esta Gltima no respondera
por fallas en el sistema de alarma, cuando éstas hayan ocurrido por malos manejos o dafios provocados voluntaria

o involuntariamente a dichos equipos o cuando éstos hubieren sido intervenid A
2 loveluntariam quip enidos por personas extrafnas a

DECIMO?R\‘MERO(A O by L3 vfaprowd 2 : "\"}'\.\f' W ‘—'% AT S W U IR S NS LY

Las partes acuerdan que la tnica obligacién de TELEMERGENCIA es monitorear las sefiales de alarma provenientes
del domicilio del cliente y Ilevar a cabo todos los esfuerzos razonables para comunicar a las autoridades o personas
que corresponda, segun el tipo de<erial tecibida. No es res‘p_\onsabiﬁdad de TELEME’RGENGIA,- cualguier error u
omisién en que haya incurrido el cliente en la individualizacion de las personas.o d& los nimeros telefénicos de
éstas senalados en el item 7; “Contactos Cliente”, del presentecontrato, para que les avise de una condicién de
emergencia. Es responsabilidad exclusiva del cliente manteneractualizada la informacién antes indicada y comunicar
por escrito cualquier cambio al respecto, liberando a TELEMERGENCIA de cualquier responsabilidadal respecto.

% \

e

Asimismo, el cliente libera a TELEMERGENCIA de todo tipo de responsabilidad y renuncia a cualquier accién judicial
en su contra que diga relacion con cualquier dano sufrido en los bienes o Ias personas que se encontrarén en el
inmueble, por obra de terceros que se introduA'eren ala propiedad, en consideracion a que el servicio de TELEMERGENCIA
es solamente colaborar como un sistema disuasivo de la intrusion de terceros ajenos en la propiedad donde se
entrega el servicio de monitoreo, pero en ningln caso su naturaleza es impedir fisicamente la comisién de delitos
en contra de los bienes o personas ubicados en el inmueble‘indicado por el cliente para el servicio contratado.

DECIMOSEGUNDO : T .

El cliente en este acto, confiere a Telefonica Asistencia y Seguridad S.A. mandato especial de instrucciones invariables
e irrevocables, de interés de ambas partes, a fin de que la mandataria, que acepta dicho mandato, actuando por
cuentay enrepresentacion del cliente, suscriba en caso necesario un pagaré a la vista en favor de Telefénica
Asistencia y Seguridad S:A., con el objeto de documentar, facilitar y garantizar el cobro del saldo insoluto de lo
adeudado por el cliente a TELEMERGENCIA, ya sea por el servicio o por [a compra del equipo y sus correspondientes
adicionales que llegase a existir a la época en que se suscriba el pagaré’ que da cuenta’el presente mandato,
incluyendo reajustes, intereses y gastos que sean procedentes. Se faculta a la mandataria a insertar, cuando proceda,
la cldusula "devuelta sin gastos” o "sin obligacion de protesto”.

Este mandato conferido en virtud de esta clausula, tiene el caracter de irrevocable en todas sus partes, de modo
tal que el cliente no podra revocarlo ni otorgar instrucciones en sentido contrario, es gratuito y exonera a la
mandataria de rendir cuenta.

Del mismo modo, la mandataria queda facultada para iniciar las acciones de cobro respectivas, sin necesidad de
aviso previo, ni requerimiento de pago ni protesto alguno, en su caso, de lo que se |a libera expresamente. Para estos
efectos, el cliente acepta el que se consideren como suficientes para proceder a la suscripcion del pagare, los
antecedentes que obren en poder de TELEMERGENCIA y que den cuenta del no pago de la deuda.

Ni el término del Fresente contrato de servicios de vigilancia electrénica, ni la disolucion, si fuere persona juridica,
ponen término al presente mandato, pudiendo ser ejecutado integramente por TELEMERGENCIA, alin después de
acaecidas estas circunstancias.

Todos los honorarios, gastos, impuestos y desembolsos que se ocasionen con motivo de la ejecucion del mandato
conferido en virtud de esta estipulacion,’incluidos los impuestos que, por aplicacion del Decreto Ley N° 3.475 o las
normas que lo modifiquen.o sustituyan graven al respectivo pagaré, seran de cargo exclusivo del cliente.

TELEMERGENCIA queda relevada expresamente de la obligacion de protesto, cuya suscripcién no constituira novacion
de las obligaciongs que da cuenta FtDaI presente contrato, sin perjuicio de lo cual, para el caso que TELEMERGENCIA
opte por protestar el respectivo pagaré, el domicilio de| cliente sera el registrado en este instrumento.

2 /TP TR 188 7 )
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DECIMO.TERCERO : _ Poows S ess. Fud ;
En caso que el cliente tenga suspendido el servicio por no pago de la mensualidad, el plazo para restablecer el
mismo sera de 48 horas, contados desde que el cliente haya solucioffado ladeuda, o regularizado la situacion que
origind la suspension de este. - S e S A AN N

. < Aararoly PO 1% S f}; 4
DECIMO CUARTO. C 4 é Lo f2os § - L; oy . .
Las partes acuerdan que cualquier dificultad que se suscite Or oCasioh de| presente contrato, sera sometida al
conocimiento de los Tribunales Ordinariok de Justicia/o =371 sldlo o wipa®

Para todos los efectos legales de este contrato, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago. El presente
contrato se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada parte.
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DUPLICADO: CLIENTE

| Plan Contratado: ELITE/ EXCLUSIVEHOGAR [ ] ELITE / EXCLUSIVE PYME [ =2 oo

N° 035485
BENEFICIO GRATUITO PACK SEGUROS Y ASISTENCIAS

Estimado cliente; con-el fin'de'premiar su*Ereferencia por haber seleccionado‘un Plan Elite o Exclusive, Telemergenaia:ha decidido
entregarle de manera gratuita un Pack de Seguros y de Servicios de Asistencia, de vigencia:mensual-que‘se renovara
automa'lnclacrir)ente mes a mes indefinidamente en tanto usted mantenga vigente el Plan contratadoy el pago'de su renta
mensualaldia: . e S - : e

TELEMERGENCIA s6lo respondera de la entrega y apoyo al cliente via plataforma de post venta en el nlimero'6006000410 en
relacién al procedimiento que debe seguir. i fiass” s

Revise con detalle cuales son las coberturas correspondientes a su Pack y tenga presente que los Planes de Monitoreo para
Hogar s6lo llevan'asociadas coberturas de seguroresidencial, de manera que las coberturas de seguro residencial no se aplicaran
ni tendran vigencia alguna en caso de que un Establecimieno Comercial haya contratado un Plan de Monitoreo para Hogar.
PargdestQS “ef'e'ct'o's se entenderd porEsta iecimiento Comercial, cualquier Jugar fisico cuyo uso seadistinto del uso exclusivamente
residencial. : , "o : ; . o

Pack incluido en el plan: Pack 150 El Presente solo contiene un resumen y extracto'informativo-de las.coberturas

= v — — “de las pdlizas colectivas contratadas:por-Telefonica Asistenciay Seguridad
geguro ge EOEO 150 LﬂJFF i . X S.A.con la Compaiia deSegu ros;ACE,Se%urds;S;A., cuyas condi,c-'iOnzs ngerales
Sggﬂrg de Robo 300 UF aplicables estan inscritas en las SV.S bajo los cédigos POL190 006, POL194
2 gur de I 0Dbo _ooh " UE 021, POL 191 043, POL 1 96 017 y POL 1'90:032; y-que-se;acompafian:coma
SEEUFO de\?cetn IOI asx?c 900 h UF informacion del servicio. Cualquier siniestro, reclamacion, contingencia;etc...
Seguro de defc‘ analese et;nohs asta20 seran considerada Unica y exclusivamente bajoslos: términos-y:«condiciones
AES‘,:VO Ic He erioro por robo hasta 100 UF de las polizas citadas, que-han sido.aqui parcialmente reproducidas.
sistencia nogar .Las coberturas estan de acuerdo al' Plan.de Monitoreo y Pack de Seguros

XXX X

'~ PLAN ELITE HOGAR 150 UF y EXCLUSIVEHOGAR 150 UF

| IIncendio:- <

SEGMENTOHegarE Pyme[:] 0 -»E%?rtég?rggzgosregtgg:nte_'Eéliza crole‘cv:-lt}iva_};ntermediada por Pleyade Chile

Estos Plan

‘tienen cobertura po
O R 8 F o5 ieqey eb eohun

« Incendio ordinario ikt Rl Lkl
+ Daflos Materiales causados por roturas de cafierias o desbordamientd de estanques matrices.”
« Danos materiales causados por viento, inundaciones y desbordamiento de catices, = = ' -
» Danos materiales causados por salidas de mar. - el SR iRs i
« Incendio a causa de fendmeno de naturaleza, excepto sismo. ok
« Avalancha, aluviones y deslizamientos. et
+ Danos materiales causados por peso de nieve o hielo.
- Inhabilidad de la vivienda, hasta un limite de 10% del monto. e
Il. Robo con fuerza en las cosas: e
+ Adicional al robo con violencia en las personas. e el e
» Limite de indemnizacién asegurados por objetos, 30 UF en toda y cada pérdida. . ... . =
« Deterioro causado por el robo (rompimiento de pared,fractpra;d}é puertas,ventanas), UF 100 ubicacién:
lll.- Cristales: o e e e
+ Adicionales de huelgas, tumultos y manifestaciones populares. Monto a primera Pérdida: UF 20, .., .
IV.- Asistencia Domiciliaria: i N e ’
» Gasfiteria: Con un limite de UF 1,50 por evento con un maximo'de 3'eventos anuales. .-, .. ..
+ Electricidad: Con un limite de UF 1,50 por evento con un maximo de 3 eventos anuales, - . .~ -
« Cerrajeria: Con un limite de UF 1,50 por evento con un maximo de 3 eventos anuales. = :
» Salvamentos de-personas-que-hubieren quedado atrapadas al interior.de la vivienda: UF 30 por evento.:

« Cristaleria: Con un limite UF 2,00 por monto con un maximo de 3 eventos anualess;. ) ~isgiiis 1o
Nota: paralos eventosenexceso'deilos-indicados anteriormente, el beneficiario podra-hacer uso-de los servicios
la Compania, siendo estos de su cargo.

Estos Planes:tienen las siguiente-exclusiones:
l.- Robo con fuerza en las cosas: 7 i
= Casas de uso-temporal (ejemplo casa deveraneo) v SETTOS 2i3g |t 2oasuntenio : 3

‘e Obraide-arte, pieles,;cuadros y pinturas-en general'y colecciones de-cualquier naturaleza. .- >. . -

s e Joyas; dimero, cheques;pagaresiy documentos:de cualquier ¢lase: - .o 'L v nd anentille
« Archivos Computacionales. 2513
+ Bicicletas, motos y vehiculos motorizados en general. 290
« Construcciones o mejoras/cesara cobertura. . i=.© - 21D CLINRIG ¢ RODEYG

II.- Cristales: Idere i ¢ 22idii
« Objetos de uso domestico, tales como cristales, vasos, floreros, platos, vajillasy:

2 e n15is ., sineTisg -
‘n general bienes.de ornato.

PLAN ELITE PYME 150 UF y EXCLUSIVE PYME 150 UF
Estos Planes tienen cobertura por:
l.- Incendio: 2 EnTAEIIASIN2E $HNST 1L
« Incendio ordinario. ot Db ©00
» Dafios materiales causados por Roturas de Cafierias o desbordamiento de estanques'matrices.
- 's'Dafios materiales'eatsados por vientos inundaciones y desbordamiento de cauces.” -« =
+ Dafos materiales causados por salida de mar.
» Incendio a causa de fenémeno de la naturaleza, excepto sismo.
« Avalancha, Aluviones y deslizamiento.
« Daflos materiales causados por peso de nieve o hielo. - : g
« Retiro-de’escombro y servicio de vigilancia hasta un limite méximo del10% del monto-del-asegurado. -
Il.-Cristales; = ° " Ao o SE Nl e € Sl
‘ * + Adicional del huelgas, tumultos y manifestaciones populares. Montoa primera-perdida UF 15."
lIl.- Asistencia Empresa: -~~~k oo o 2 = HERE RS VL T SO0 O R S
« Gasfiteria: Con un limite de UF 1,50 por evento con un maximo de 3 eventos anuales(*) LS n et S b
« Electricidad: Con un limite de UF1,50.por evento con un méaximo de 3 eventos anuales(*)
« Cerrajeria: Con un limite de UF 1,50 por evento con iin méximo de 3 eventos anuales(*)- .
- Salvamento de personas que hubieren quedado atrapadas al interior de la vivienda: UF 30 por evento (*)
« Ventanales: Con un limite de UF 1,50 por evento con un maximo de 3 evenEos anuales(*)

TBY P ca-wa Ko v sk s vl Vo et &t 2

T TSR RRT SS S 2 (SIS RN SRR RS (D (pm———




BENEFICIO GRATUITO PACK SEGUROS Y ASISTENCIAS

* Retiro de Escombro: Con un maximo de 1 evento anual y hasta un limite maximo estipulado en cobertura de la
6liza de incendio. -

etalle en condiciones Particulares:
* Servicio de Vigilancia: Con un maximo de 1 evento anual y hasta un limite maximo estipulado en cobertura de
la péliza de incendio.
Detalle en condiciones Particulares:

» Trasporte Sanitario en caso de Lesién o Enfermedad: Con un limite maximo de eventos anuales. Para efectos
de estas coberturas se considera asegurados a los trabajadores dependientes dse la empresa asegurada, todos
los residentes del inmueble materia %e este seguro.

* Ambito de cobertura: a mas de 100 kilémetros del domicilio del asegurado (empresa) y dentro del territorio
‘nacional (Chile Continental incluye Ia Isla de Chiloe Sk e w S B

* Asistencia Legal: Servicio Telefonico de orientacion egal en materias ma's comuries tanto de aspecto tributario,
labo_ralesgl civiles referidos al funcionamiento de pequehas y medianas empresas (PYME)

* Servicios de Conexi6n: Mediante esta presentacion , la Compafia a solicitud del Ase urado, se comprende a poner
a disposicion del asegurado; los profesionales que precise, para efectuar las obras de reforma o reparacion en el

inmueble asegurado, en‘lo que respecta a las actividades indicadas en Condiciones Particulares
IV.- Robo con Fuerza:

+ Incluye robo con violencia en las personas.

» Incluye deterioros causados por robo (rotura de pared, fractura de puertas y ventanas). UF 100 por ubicacién.
» Limite de Indemnizacién asegurado por objeto, UF 30 en toda.y cada perdida.

Estos planes tienen las siguientes exclusiones:
l.- Incendio: -
1.- Riesgos Excluidos. - -

a) Plantaciones en eneraleséfrutales y forestales), Sementeras.

b) Fabrica de articulos de madera, Barraca, Aserraderos y similares.

c) Industria de alta peligrosidad, tales como: Explosivos; Flegos Artificiales (se incluye comercio); Productos-Quimicos;
Escobas en General ; Procesadoras y Recuperadoras de papel y Cartones; Hilanderias; Pinturas y/o Barnices (se
incluyen comercio); Ceras, Espuma Plastica; Colchones (se incluyen comercio); Fésforos; Cosmeéticos; Textiles; Hilos;
Tejidos; Lanas y similares; Algodén Aceite endgeneral; Grasas y Mantecas (comestibles o:industriales); Medias y/o

Calcetines; Articulos de Papel; Gas y Distribuidoras de Gas; Calzados; Harina de Pescado; Cigarrillos; Cordel;.Corcho;
Huaipe; Fonolas; Virutillas de acero.

d) Supermercado (segln giro Tributario) il
e) Fabrica de Plasticos y/o Gomas.
f) Riegos destinados a Extraccion o refinacién de Petréleo. ok
% Boite, Discoteque y similares. R
Edificios Monumentos Nacionales.
i) Mercado Persa o similares
L Sedes Politicas.
) Casas de Tolerancia.
i) Hogares de menores
m) Carceles o Establecimientos Penales.
n) Distribuidoras de combustibles.
o) Parking de Frutas y'Deshidratadorasde Frutas en General.
p) Cupriferos o Mineros.
Centrales Hidroeléctricas, tendidos'de lineas y torres.
3 Neumaticos en general, Recauchadoras (exceptuando locales comerciales)
2.- Bienes Excluidos :
a) Vehiculos en General
II.- Cristales: . » _ .
Objetos de uso doméstico como cristales, vasos, floreros, platos, vajilla y en general los bienes de ornato
lll.- Asistencia Domiciliaria Gasfiteria: i L o
LaReparaci6n de artefactos o equipos conectados a Gas (natural, Licuado o de ciudad), Combustible liquidos o sélidos.
IV.- Robo Con Fuerza: _ ' '
» Alhajas y objetos de oro o de otro material precioso, joyas y piedras preciosas, pieles y relojes. o
* Objeto cuyo valor excede el material que los compone’y en general objetos muebles especial valor artistico,
cientifico o histérico como cuadros, estatuas, frescos, colecciones, etc. ) : i
* Los objetos o instrumentos de precisién, armas, instrumentos musicales y los instrumentos de artes y oficios.
« Los vehiculos terrestres, aéreos 0 maritimos incluyendo sus accesorios, las bicicletas, motos y motocicletas.
* Monedas, billetes de bancos, cheques, pagares, ordenes de pago, tarjetas de créditos, valores al portador, certificado
de deposito y similares. : : 1102 -
« Animales, aves o peces. _ e A
- Plantaciones, bosques, prados y plantas que no sean meramente ornamentales.
« Perfumes, elemenq(os comestibles y bebestibles. s : ¢
+ Notebooks, camara de video y cdmara fotogréficas.
« Ticket, boletos, talonarios de juegos de azary similares.

COBERTURA DE ASISTENCIA MEDICA: R , i

» Traslados médicos en caso de accidentes traumaticos desde el domicilio hasta centro asistencial mas cercano

« Maximo 3 eventos al afio, tope 4,00 UF por evento. '

« Mediphone 24 horas, uso limitado ) i s o : _

» Conexion con doctores a domicilio a precio preferencial (el cliente debera pagar directamente al medico sus honorarios),
~uso ilimitado.

ACEPTACION DE CONDICIONES ] v ) )

El Pack de seguros del cual se hace referencia en este documento me ha sido entregado como un beneficio gratuito sujeto
a las restricciones y condiciones que aqui se indican. He sido informado que el beneficio se mantendra vigente en tanto
Telemergencia asi I)(,) disponga. En particular, el beneficio seré revocado en caso de termino de vigencia del Plan contratado
o mora en el pago de la renta mensual. Las coberturas correspondientes al Pack de Seguros que he recibido como beneficio
me han sido debidamente informadas, asi como las exclusiones y condiciones de asegurabilidad, las cuales declaro conocer
y acepto expresamente. R
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Las coberturas entran en vigencia a partir del momento que se habilite el Plan. gt ‘7 \\/‘(\’
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GOBIERNO DE

/! “HiLE

Ministerio de Justicia
Servicio de Registro Civil
e ldentificacion

RESOLUCION N° 409

APRUEBA CONTRATOS DE VIGILANCIA ELECTRONICA ANO 2010

La Serena ,07 de Mayo 2010

CONSIDERANDO: Que se ha instruido proceder dictar resolucion aprobatoria de los
contratos suscritos por esta Direcciéon Regional .

Y VISTOS : Lo establecido en el art..20, letra f) de la Ley Organica del Servicio N°19.744.

RESUELVO: Apruébanse los siguientes contratos de Vigilancia Electronica

para las

Oficinas que se indican, todos los cuales rigen desde su fecha de suscripciéon hasta la

fecha que se sefiala en cada uno de ellos:

Oficina Fecha suscripcion | Prestador de servicio | Precio mensual UF.
Canela 14-08-2003 Empresa Prosegur 0,826 UF+IVA
lllapel 01-09-2006 Empresa Prosegur 1 UF+IVA
Ovalle 19-01-2004 Empresa Prosegur 1 UF+IVA
Samo Alto 09-05-2006 Empresa Prosegur 1,15 UF+IVA
Tongoy 02-06-2008 Empresa Prosegur 0,98 UF+IVA
Direc.Regional 01-04-2004 Empresa Prosegur 1 UF+IVA
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