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ADJUDICA LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DE UN SERVICIO DE APOYO
A LA CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE
DOCUMENTOS DEL SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION, Y DECLARA
INADMISIBLES OFERTAS QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN® ( 1 1 3

SANTIAGO, 04 ABR 2011

Hoy se resolvio lo que sigue:;

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1/ 19.653
de 13 de diciembre de 2000, de! Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organgs de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto
Supremo N° 250, de 09 de marzo de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 19.886; en la Ley N° 20.981, que aprueba Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2017; en las letras g) y v) del articulo 7° de ja Ley N° 19.477,
Organica del Servicio de Registro Civil e ldentificacion; en la Resolucién Exenta N° 58,
de 14 de febrero de 2017, que Aprueba Bases Administrativas, Especificaciones
Técnicas y Anexos para la contratacion de un servicio de apoyo a ia custodia y
administracién de documentos del Servicio de Registro Civil e Identificacion, y dispone
liamado a licitacion publica; en el Informe de la Comisién Evaluadora, de fecha 15 de
marzg de 2017; la Resolucion Exenta N° 76, de 03 de marzo de 2017, que Designa
integrantes de la Comision Evaluadora para la licitacidn anteriormente citada; y lo
establecido en la Resolucidn N° 1.600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria
General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1.  Que, mediante Resolucion Exenta N° 58, de
14 de febrero de 2017, se aprobaron Bases Administrativas, Especificaciones Téchicas
y Anexos para la contratacién de un servicio de apoye a la custodia y administracion de
documentos del Servicio de Registro Civil e Identificacion, y se dispuso Hlamado a
licitacion publica. El citado proceso tiene asignado el numero de 1D 545854-1-LQ17.

. 2. Que, mediante Resolucién Exenta N° 76, de

“\;.__3 de marzo de 2017, se designé a los siguientes funcionarios, comg integrantes

"a titulares de la Comision Evaluadora:

© = 8r. Dario ~._ Ramirez, RUN N° 10.361.073-7, abogado Subdireccion
Juridica, :

DIRECCION NACIOMAL _
slefon (56 73 261 15001/ 261 15002 www requstioCivii gob. o Jali center 600 270
20040
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» Sra. Macarena Palacios Gonzalez, RUN N° 13.824 645-4, abogada del
Departamento de Archivo General,

« Sra. Catherine Arce Gacitta, RUN N° 14.052.356-9, abogada de!
Subdepartamento de Registro Vehiculos Motorizados, del Departamento de
Archivo General.

e 3Sr. Cristian Villanueva Molina, RUN N° 12.752.207-3, abogado del
Subdepartamento de Registro Vehiculos Motorizados, del Departamento de
Archivo General.

o Sr. Luis Pizarro Huircaleo, RUN N° 10.845.703-1; funcionario de la Unidad de
Compras.

3. Que, informa la Comisién Evaluadora, en
adelante “La Comisién”, que sus integrantes titulares se reunieron los dias 13 y 15 de
marzo del presente afio, en dependencias del Subdepartamento de Vehiculos
Motorizados, procediendo a evaluar las correspondientes ofertas.

4. Que, conforme a lo establecido en la seccion
4.1.1 Visita obligatoria y en el Anexo N° 1 CALENDARIO DE LA LICITACION, ambos
de las bases respectivas, el 23 de febrero de 2017 correspondid que se realizara la
visita obligatoria.

5. Que, sobre el punto, informa la Comision,
que acuerdo a la seccion 4.1.1. Visita obligatoria de las Bases de Licitaciéon, los
OFERENTES debian realizar una visita a terreno, de caracter obligatoria, para conocer
las instalaciones y recintos en ia fecha y lugar indicado en el ANEXC N° 1
CALENDARIO DE LA LICITACION. E! OFERENTE que noc cumpla con esta exigencia
quedara fuera del proceso de licitacién y su oferta sera declarada inadmisible.

Asimismo agrega, que la visita obligatoria se realizé con fecha 23 de febrero de 2017,
presentandose fres representantes de los siguientes oferentes:

Nombre del Oferente | RUT Nombre y Apellido | RUT

del representante
Storbox S.A. 96.700.620-3 Luis Arévalo 16.426.355-k
Mega Archivos S.A. 76.138.5647-k | Francisca Swinburn | 8.458.755-9
Microsysterm S.A. 94.099.000-9 | Francy Garzon 24.102.454-7

] 6. Conforme a lo establecido en la seccién 4.3
PERIODO DE CONSULTAS y en el Anexo N°1: CALENDARIO DE LICITACION,
ambos de las bases respectivas, el periodo de consuifas en el portal
www.mercadopublico.cl acantecié entre los dias 23 y 27 de febrero de 2017, ambos
inclusives, registrandose quince (15) consultas. El periodo de respuestas a dichas
consultas recayo entre el 28 de febrero y 02 de marzo de 2017, ambos inclusives.

. 7. Que, conforme a lo establecido en |la seccion

4.4 INGRESO ELECTRONICO DE LAS OFERTAS y al ANEXO N°1. CALENDARIO

DE LA LICITACION, ambos de las bases respectivas, el cierre del ingreso electrénico

:\e los antecedentes, oferta técnica y oferta economica, correspondid al dia 08 de

£ narzo de 2017, a las 15:00 horas. Asimismo, la gpertura electronica de las ofertas

A nicas y ofertas econdmicas, correspondid al dia 08 de marzo de 2017, a las 15:30
ras.

8. Que, sobre el punto informa la Com|3|onﬁgy

vt P
,
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OFERTAS, v lo dispuesto en ¢l ANEXO N°1 CALENDARIO DE LA LICITACION, las
ofertas debieron estar ingresadas en ia Plataforma de Licitaciones de ChileCompra
www.mercadopublico.cl, a mas tardar a las 15:00 horas del vigésimo (20) dia corrido
siguiente al de la publicacién de las bases. Ahora, considerando que la fecha de
publicacion de las bases fue el dia 16 de febrero de 2017, el plazo de cierre de las

ofertas electrdnicas correspondi6 al dia 8§ de marzo del mismo ano y la apertura de las
ofertas se produjo ese mismo dia a las 15.30 hrs.

Enseguida, agrega, que el mismo dia se efectué la
apertura electrdnica, presenténdose las siguientes ofertas:

Nombre del Oferente BUT
Storbox S.A. $6.700.620-3
Microsystem S.A. 94.099.000-9

. 9. Que, conforme a lo establecido en el Anexo
N°1: CALENDARIO DE LICITACION, de las bases correspondientes, con fecha 08 de
marzo de 2017, a las 13:00 horas, vencid el plazo para la presentacién de la garantia
de seriedad, de la Oferta.

10. Que, sobre el punto, la Comisién deja
establecido que de acuerdo a la seccién 2.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA
OFERTA, de las bases de licitacién, la Garantia de Seriedad de la Oferta debe tener
“un plazo de vigencia de noventa (90) dias corridos, contados desde la fecha de
apertura electronica de las ofertas respectivas”, ocurrida el 08 de marzo de 2017, segun
se indica en el ANEXO N°1, CALENDARIO DE LICITACION, y hasta el 06 de junio de
2017. Por tanto, precisa que el documento presentado por la empresa Microsystem
S.A., solo garantiza 89 dias corridos. Lo anterior, toda vez que el documento tiene
vencimiento el 05 de junio de 2017.

Luego, agrega, que la empresa Storbox S.A., RUT
96.700.620-3, presenta la Boleta de Garantia de Seriedad de la Qferta conforme a los
requisitos sefalados en la seccién 2.4 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA, de
las bases de licitacion, acompafando dicha caucion, en conformidad a lo establecido en
el ANEXO N°1: CALENDARIO DE LICITACION.

Finalmente, sefala que la empresa Microsystem
S.A., RUT 94.099.000-9, si bien presenta Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta,
ésta no cumple el periodo de vigencia estabiecido en las bases de licitacién, por lo que
su oferta debera ser declarada inadmisible.

11. Que, la Comisidn en el punto VI de su

informe, bajo el titulo “ VISITA COMISION EVALUADORA A DEPENDENCIAS DE

LOS OFERENTES", senala que de acuerdo a lo establecido en la seccion 10.2.2
Condiciones de Seguridad de las Bases de Licitacion, durante el término para la
evaluacién los integrantes de la Comision Evaluadora dependientes del
Subdepartamento de Vehiculos Motorizados del Servicio, Catherine Arce Gacitda y

Cristian Villanueva Molina, con fecha 10 de marzo de 2017 efectuaron la visita a las

S oy, dependencias de los oferentes a fin de verificar el cumplimiento de fas medidas de
” %J%ﬁ;_seguridad requeridas, de ja forma en que corresponde al check list de las condiciones
;;‘ e seguridad requeridas y en la forma en que se indica en el Anexo N° 17, establecido
Ly AR

;0 Pigo, santags. Teidfono (56 2) 261 15001/ 261 15002 www . iegistrocivil.gob.cl Call certer 6006 370
2000
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. Luego, hace presente que respecto del oferente
Microsystem S.A., se llevo a cabo la verificacion del cumplimiento de las medidas de
seguridad requeridas, en bodega de calle Parinacota N° 341, Pargue Industrial Lo
Ech:evers, comuna de Quilicura. Por otra parte, respecto del oferente Storbox, ésta se
"evlc_}a a cabo en sus dependencias ubicadas en Panamericana Norte N°18.900, comuna
de Lampa.

12. Que, informa la Comision en el punto Vi de
su informe, bajo el titulo “ADMISIBILIDAD”, que con fecha 10 de marzo , verificd que
las ofertas de los participantes cumplieran integramente con lo requerido en la seccion
10.2.2 Condiciones de Seguridad, establecidas como requisito de admisibilidad de la
ofertas.

Agrega, que del examen efectuado se pudo
constatar que el proponente Microsystem S.A., RUT N° 94.099.000-9, no cuenta con un
sisterna de deteccidn temprana de humo mediante la aspiracion constante a una red de
tuberias, requisito establecido ademas en el punio 10.2.3 como requerimiento
obligatorio de las bases, no obstante senalar la empresa tanto en su oferta técnica
como en la visita de los integrantes de la Comisién Evaluadora que “el sistema de
aspiracién de aire sera dispuesto para {2 bodega donde queden ubicadas las
cajas del Registro Civil”. Lo anterior se aparta de las exigencias contenidas en las
bases de licitacion.

Finaimente, indica que de acuerdo a lo expuesto y
de conformidad a lo establecido en el parrafo final de la seccion 10.2.3 “Otros
Requerimientos Obligatorios a Incorporar en cuanto a las Condiciones de Seguridad”,
en relacién a la seccidn 4.13 “Derecho a Declarar Inadmisibles las Ofertas ¢ Desienta la
Licitacion”, de las correspondientes bases de licitacion, corresponde que dicha oferta
sea declarada inadmisible, toda vez que estabiece condicionantes no contempladas en
las mismas.

143. Que, enseguida, la Comision informa que
conforme a lo anterior, procedidé a la evaluacion de la oferta presentada por Storbox
S.A., RUT N° 96.700.620-3, precisando que en el proceso de evaluacién efectuado de
acuerdo a la seccion 4.8.2 Asignacion de Puntajes de antecedentes y 4.8.3 Pauta
de Evaluacion de la Presentacion de Antecedentes, el Oferente obtuvo el siguiente
puntaje de evaluacién de presentacion de antecedentes.

Storbox S.A., RUT 96.700.620-3

Sl

Sl
Sl

S

Si

Oferta cumple con todo dentro de plazo:100 puntos

RIRECCIOMN MACIONAL
FEp.oae Plee, Santiogo, Tekifono (88 23 261 15501/ 261 150062 Wi T euisl ocivii,g-_‘r_ Yoo
- 2000 Y
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Finaimente, indica que el oferente acompafd
todos los antecedentes administrativos al momento de la presentacion de la oferta,
obteniendo un puntaje de 5 puntos.

] _ 14, Que, de acuerdo a lo establecido en Ia
seccion 4.9 EVALUACION TECNICA, el SERVICIO evaluard la Oferta Técnica,

conforme a la Pauta de Evaluacion Téchica que se incorpora en esta seccién, que
indica los criterios de evaluacion y establece los puntajes y ponderaciones que se
asignan a cada uno de ellos. La ponderacidn total de la variable Evaluacién Técnica es
de un cincuenta y cinco por ciento (55%).

Conforme a la seccién 4.91 Férmula de
evaluacion técnica, el Puntaje Final de Evaluacién Técnica (PFET) se obtendra de la
sumatoria de los puntajes de cada criterio de evaluacion técnica, multiplicado (*) por su
respectiva ponderacion, de acuerdo a la siguiente férmula:

PFET= (Experiencia del Oferente en servicios de similar naturaleza)* 10% +
(satisfaccidn de servicios prestados de similar naturaleza)* 10% + {Tiempo méaximo de
respuesta a solicitud de documentos y su entregaj*i5% + (Plazo maximo de
levantamiento de cajas)*15% + (Trabajadores/ras con discapacidad)*5%.

Seccion 4.9.2 establece la siguiente Pauta de evaluacion técnica

“N° | Griterios - 8 i6 je
3 Experiencia del  Oferente  en 10%
servicios de similar naturaleza
5 Satisfaccion de setvicios 10%

prestados de similar naturaleza

Tiempo maximo de respuesta a
3 solicitud de documentos y su!l15%
entrega -

Plazo maximo de levantamiento de
cajas

15 %

5 | Trabajadores/ras con discapacidad | 5%

TOTAL
Criterio Medio de | Ponderacién | Asignacion de | Puntaje
verificacion puntaje
N1 Experiéncia del - Acredita mas Qe 3
Oferente en la prestacion servicios de  similar
de servicios de similar naturgleza; 100 Puntos
naturaleza, en los altimos - Acredita 3 servicios de
cinco anos (2012, 2013; simifar naturaieza: 75
2014; 2015; y 2016). Puntos N
S lidar - Acredita 2 servicios de
Se entiends por simifar | ¢ A ValGara €n 10% similar naturaleza: 50

naturaleza a aquellos servicios conformidadn a puntos
de custodia y administracién de | ANEXO N* 14: - Acredita 1 servicio de
documentos, gque importe un | EXPERIENCIA

manejo de volumen igual o | pEt OFERENTE similar  naturaleza: 25
superior a 20000 cajas Puntos

Menphis ~ de  similares - No acredita servicios de
caracteristicas o dimensionesio similar  naturaleza’ SRR Sy,
capacidad de almacenamiento} Punt EA
superiores, untos

DIRECCION MACTONAL o
RO AP, 1T Prso, Santioge. Tosefono (56 2 261 15001 f 261 15002 wwv,f,r'eg'iszrecsﬁg; .

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION



Servicic de Registro Clvil e Identificacion

Debe adjuntarse la fotocopia de
las facturas o de las drdenes de
compra correspondientes ¥
sefialar un rnedio de contacto con
la empresa de que se frata
{requisitos copulativos).

El puntaje Obtenido se
multiplicara por 0,10

{La falta de presentacion de
experiencia serd evaluada con
cerc puntos. No sera evaluada
la experiencia de la que no se
adjunte la factura u orden de
compra respectiva y/a no se
senale un medio de contacto.)

N°2  Satisfaccion de
servicios prestados de
similar naturaleza en los
altimos cinco afos (2012,
2013; 2014; 2015; y 20186).

S5e entiende por  similar
naturaleza a aquellos servicios
de custodia y administracidn de

Se validara en
confaormidad a

- Acompana 6 o mas Cartas
de recepcion conforme : 100
Puntos

- Acompafia 4 0 5 Carlas de
recepcién  conforme: 75
Puntos

- Acompana 3 o 4 Cartas de

documentos, que importe un | ANEXO N° 15 Lefsf:;on conforme: 50
manejo cde volumen igual o | CARTA )
superior a  20.000 cajas | RECEPCION 10% ;eAcgor(;gﬁna1 01? ?naer.fas gg
Menphis similares o de | noNFAOME DE pcion - cenibrme:
dimensiones superiares. Puntos
SERVICIOS - No acompana cartas de
Debe adjuntarse cata de | PRESTADOS. recepcion  conforme: 0
recepcion  conforme  de  los Puntos
servicios prestados de similar
naturalezra en conformidad a P
Anexo N™5  La onpe:cepcién El punt_aje Obtenido se
onforme puede ser del total det muttiplicara por 0,10
servicio contratade o puede ser
parcial si el contrato ain estd
vigente.
Subgriterio 1;
Tiempos de  entrega
norrmal de dogumentos
fisicos:
- Tiempo menor de 48
horas: 100 puntos
- Tiempo igual o mayor a
48 horas, pero menor a 72
horas: 50 puntos
- Tiempo igual o mayor a
72 horas, y hasta B4
horas: 0 Puntos
N° 3 Tiempo maximo de |
respuesta & los fla oferda que indigue un
requerimientos de tiempo de respuesta mayor
documentos del SERVICIO Y a B4 horas de entrega
sl entrega normal, en horas. Se Validaré de normal sera declarada
_ acuerdo a o 15% Inadmisible
£l Itler'npo se ap!icaréfentre !adhoza indicado en el ¢
del requerimiento y fa hora e la ANEXO N° 5 ] E! puntaje obtenido se
ntre | ntacidn, Consi la e .
griteri%?;: de la docume on TGEMPO ¢ 23“29‘:: muitiplicara por 0,075
MAXIMO DE | porcentajes i
Se evalva distinguiendo segin se | RESPUESTA ambos Subcriterio 2:
trate de: subcriterios) Tiempos de entrega

-Entrega fisica normal
-Entrega virtua! normal

normal de__documentos
virtuales:

- Tiempo menor de 24
horas: 100 puntos

- Tiempo igual ¢ mayor a
24 horas, y hasta 48
horas: 0 Puntos

La oferta que indique un
tiempo de respuesta mayor
a 48 horas de entrega
normal  serd ;

Inadmisible

v wien, Refiage. Tatéfono {56 2) 261 15001 / 261 15002 www.reyistrocivii.gs
20600
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El puntaje obtenido se
muitiplicara por 0,075

&l Puntaje obtenido en los
subcriterios 1y 2, se
sumaran para la
obtencion del puntaje del
criterio N° 3.

N° 4 Plazo maximo
de levantamiento de
las 45.010 cajas,

en dias corridos.

El plazo se contabilizars a partir
del dia habtl siguientz a ia fecha
de firma del conirato v hasta &
dia de traslado de la (ftima caja
& su lugar de custodia.

Se validard de
acuerdo a o
indicado en &l
ANEXO N° &
PLAZO MAXIMO
DE
LEVANTAMIENTO
DE LAS 45010
CAJAS, en dias
corridos

15%

- Plazo inferior a 30 dias:
160 puntos

- Plazo iguat o mayor a
30 dias e inferior a 40
dias: 75 puntos

- Plazo iguat ¢ mayor a
40 dias e inferior a 50
dias: 50 puntos

- Plazo igual a 50 dias: 0
puntos.

El Puntaje obtenido se
miultiplicara por 0,15

La ofetta que contenga un
plazo de levantamiento
mayor a 50 dias corridos
sera declarada \nadmisible

N° 5 Contratacién de
trabajadores en situacidon
de discapacidad, a |la data
de la presentacion de
oferta.

Debe adjuntarse fotocopia de la
Cédula de Identidad, de Ia
Credencial de Inscripcion en el
Registro  Nacional de la
Discapacidad, y del
correspondiente Contrate de
trabajo

{requisitos copulativos)

Sdlo se  considerardn  los
trabajadores de ia empresa, no se
consideraran los trabajadores de

W sus representantes.

Se validara

acuerde a o
indicado en el
ANEXO N* 7
CONTRATACION
DE  PERSONAS
EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD.

5%

- Oferta que acredita
cordratacion de 1 o mas
trabajadores en siuacion

de discapacidad: 100
puntos.

- Oferta que no informa
o no acredila
contratacion de
trabajadores en
situacion de
discapacidad: 0
puntos,

El puntaje obtenido se
multiplicara por 0,05.

(No se considerard acreditada
la contratacion de personas con
discapacidad , en los casos e

no se adjunten Ios tres
documentos requeridos)
PUNTAJE FINAL EVALUACION TECNICA (PFET) 55% " :
: 1St
DIRFCCION MACIONAL
Antisge . Ieidfona (556 2) 261 15001 7 261 15002 www. i eyistiouivi] wgpter 00 370
2000
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o o 15.- La Comision continla la evaluacion con la
aplicacion de los distintos criterios técnicos, informando al respecto:

* Criterio N° 1 Experiencia del Oferente

‘Oferente

”Storbox SA 'RUT.'

896.700.620-3 100 *0.100 10

En el punto, la Comisién indica que el oferente
acompano cuatro facturas, acreditando mas de tres servicios de similar naturaleza
prestados durante los Ultimos cinco afios

Asimismo, hace presente, que respecto de la
factura N° 41.849 del Grupo Security, se tomd contacto con don Jaime Peredo, persona
indicada por e! oferente como medio de contacto con la empresa en el Anexo 14, el que
dio cuenta que tanto de los servicios prestados, como de la cantidad de cajas
almacenadas, superan ampliamente el minimo requerido en ia oferta técnica.

Finaimente, precisa que en virtud de lo anterior,
se le otorga el puntaje maximo en este criterio de 10 puntos.

*+ _Criterio N°2 Satisfaccidn de servicios prestados de similar naturaleza

:jf'_O"fer_e nte

Storbox  SA.  RUT

96.700.620-3 100 *0.100 10

En el punto, la Comision indica que el oferente
acompana siete cartas que dan cuenta de la satisfaccion de los servicios de similar
naturaleza prestados durante los Gitimos ¢inco anos.

Finalmente, precisa que en virtud de io anterior,
se le otorga el puntaje maximeo en este criterio de 10 puntos.

*_Criterio N” 3 Tiempo maximo de respuesta

:'f_pferént_e .
100 item 1. | 0.075 7,5
Storbox S.A., RUT
96.700.620-3 100 ftem #i. | 0,075 0
. DIRECCION NACIOMNAL
LFFFTE i, Sacliago. Teldfono (56 2) 264 L3301/ 261 15002 www.registrocivil.gob.cl Call center 600 370
2000
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Puntaje total ponderado 7,5

En el punto, indica la Comisién que el oferente, de
acuerdo al anexo N° 5, ofrece los siguientes tiempos méximos de respuesta:
- item |;

fisica normal de 24 horas y
fisica urgente de 4 horas.

- tem §):
virtual normal de 24 horas y
virtual urgente de 4 horas.

Finalmente, precisa que por lo anterior en el item |
corresponde otorgarseie el puntaje maximo de 7,5 puntos, mientras que en el item i no
se asignan puntos, pues la entrega virtual normal es igual o mayor a 24 horas y menor
a 48 horas, obteniendo un total ponderado de 7,5 puntos.

* Criterio N° 4 Plazo maximo de levantamiento de las 45.010 cajas, en dias
corrldos

gOfe rente

':'S'torbox SA, RUT. L
96.700.620-3 100 *0.15 16

En el Punto, indica la Comisidn gque el oferente,
de acuerdo al Anexo N°6 oferta un plazo maximo de levantamiento de 15 dias corridos,
por lo que corresponde otorgarsele el puntaje maximo ponderado en este criterio.

« Criterio N° 5 Contratacion de trabajadores en situacion de discapacidad

_'.'.?Jf_erente

.'S.t(.)rbox SA — HU.T
86.700.620-3 100 *0.005 0

En el punto, indica la Comision que el oferente de
acuerdo al Anexo N°7 “Declaracion Jurada Simple sobre Trabajadores con
Dascapac:dad" acompana un contrato de un trabajador en sﬁuacxon de d;scapacudad

- DIRECCIGN NACTOMAL
CSartizos. telélong (56 2) 261 15001/ 261 15002 www registrocivii.gob. ol Call center 600 370
2000
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o ) En consecuencia, la Comision precisa el
siguiente puntaje final de evaluacién técnica:

PUNTAJE FINAL EVALUACION TECNICA

No - ' CFITQTIOS - S
. Experiencia del Oferente en 100 10
servicios de similar naturaleza
5 Satisfaccion de servicios | 10
prestados de similar naturaleza
Tiempo maximo de respuesia a
3 solicitud de documentos y su | 100 7,5
i entrega
Plazo maximo de levantarniento de . -
4 cajas 100 i5
5 Trabajadores/ras con discapacidad | 100 0
TOTAL

Storbox S.A., RUT 86.700.620-3 42.5 Puntos

16.- Que, de acuerdo a la seccion 4,10.1 Formula
de Evaluacién Econdmica, el puntaje final de la evaluacién econdmica (PFEE) se
obtendré de la sumatoria de los puntajes de cada criterio de evaluacién econdmica,
multiplicado (*} por su respectiva ponderacién, siguiendo la siguiente regla:

PFEE= {Costo del Levantamiento y Clasificacion de las 45.010 cajas)* 15% + (Costo de
Almacenamiento y Custodia Mensual de Documentacion)*10% + (Costo unitario
Desarchivo y Entrega de Documento Fisico y/o Virtual)* 4% + (Costo por Entrega
urgente Documentos Fisicos y/o Envio de los Documentos Virtuales)* 5%.+
(Desarchivo y Entrega de Documento Fisico y/o Virual Sin Costo)*6%

e El Puntaje Final Evaluacion Econdmica (PFEE), considerando la suma de todos
los criterios de la pauta econdmica, de acuerdo a la férmula anterior, tendrd una
ponderacion de un cuarenta por ciento {40%) en el Puntaje Final.

¢ Para efectos de la evaluacioén y alicacién de cada una de las férmulas, los
oferentes deben sefialar en sus propuestas valores superiores a $1 (un peso),
salvo en aquel item en que se requiere sefalar SIN COSTO.

e En caso de proceder a evaluar una sola oferta econdmica, se asignara a ésta el
puntaje méaximo, de 100 puntos, en cada uno de los criterios econdmicos a
evaluar.

17.- Que seguidamente, en la seccién 4.10.2
Pauta Evaluacion Econémica, se establecen los diferentes criterios econdmicos a
efectos de ia correspondiente evaluacion:

s Medio de . 1 o Punfaje
: iy Ponderacién Asignacién de puntos .
Criterio Verificacion on g P Fif
_ DIRECCION MACIONAL z
Ve Fise, SaNtizgs. eidiona (59 1) 284 15001 7 261 15002 www . registrocivib.gob. ol Call e
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CRITERID N° 1
Costo del
levantamiento
de las 45.010
tajas y
clasificacién

Este item
incluye ia suma
total del costo

Se validara con
la propuesta de
Precio para este
criterio,

A la oferta con el valor econdmico menor
enire todas Jas ofertas, para este criterio, se
le asignaran 100 puntos,

A cada una de las ofertas restantes se les

almacenamiento
del adjudicatario
v &l posterior
envio del
documento

corespondiente g‘e’ggggoe :r:OeI 15% asignaré el puntaje correspondiente a este
al levantamiento | ANEXO N° 4 criterio, de acuerdo & ia siguiente fdrmula:
de las cajas que | FORMATO DE {(Menor valor econémico entre todas las
deberan COTIZACION. ofertas / Valor econémico oferta &
gasiad:rse.a las evaluar) * 100]*0,15.
ependencias
del adjudicatario
y clasificacion
de las mismas.
CRITERIO N°2 _ Ala oferta con el valor econdmico rmenar
CostodTOTAL gep:(a,gﬂgﬁacgg entre todas las ofertas, para este criterio, se
aimacs :amient Precio para este le asignaran 100 puntos.
oy custodia de criterio, A cada una de las oferias restantes se les
ia conforme a lo 10% asignard el puntaje correspondiente a este
documentacién ieli!sa;?goue"nfl criterio, de acuerdo a la siguiente férmula:
por 36 meses. FORMATO DE [{Menor valor econémico entre todas las
COTIZACION ofertas / Valor economico oferta a
' evaluar} * 100]*0,10.
Suberiterio A) Documento Fisico:
CRgEg‘;gg 3 A la oferta con el valor econdmico menor
unitario entre todas las ofertas, para los costos
desarchivo y unitarios de este subcriterio, se le asignardn
entrega de 100 puntos.
doc umento A cada una de las ofertas restanles se ies
fisico asignara el puntaje correspondiente a este
v criterio, de acuerdo a la siguiente férmuia:
B} Costo {(Menor valor econdmico entre todas las
unitario ofertas / Valor economico oferta a
desarchivo y evaluar) * 100]*0,02.
:23:3:;12 Se validara con
virtual la propuesta de Subcriterio B) Documento Virtual:
: Precio para este
. . B,
’ criteno, i 4% A la oferta con el valor econdémice menor
Entendiéndose | conforme a fo {Considerala | entre fodas las ofertas, para ios costos
por desarchivo, senalado en ol suma de unitarios de este subcriterio, se le asignaran
la busqueda del | ANEXO N° 4 porcentajes | 100 puntos.
documerito FORMATO'DE de
desde el lugar | COTIZACION. su:::i?:l:os) A cada una de las ofertas restantes se les
de asignard el punitaje correspondiente a este

criterio, de acuerdo a la siguiente formula:
f(Menor valor econémico entre todas las
ofertas / Valor economico oferia a
evaluar} * 100]*0,02.

r Santiagy Teldfono (56 23 261 150601 / 261 15002 www, registrocivil. gab.

CALIDAD

DIRECCION MACIONAL

2900

CALIDEZ COLABORACION

cl Cail center 600G 3740



Servicio de Registro Civil e identificacién

12

fisico o virtual,
dependendiendo
del caso, a
dependencias
del RV .M. ¢ al
coreo
electronico que
se indicara al
momentc de
ceiebracidn del
contrato.

Et Puntaje obtenido en {os subcriterios Ay
B, se sumaran para la obtencion del puntaje
del criteric econdémico N° 3.

CRITERIQO N° 4
A} Costo por
entregas
urgentes de los
documentos
fisicos,

¥

8} Costo por
envio de los
documentos
virtuales.

Se validara con
la propuesta de
Precio para este
criterio,
conforme a lo
sefnalado en el
ANEXO N° 4
FORMATO DE
COTIZACION.

5%

{Considera [a
suma de
porcentajes
de

ambos
subcriterios)

Subcriterio A} Costo por entrega urgente
de documentos fisicos:

A la oferta con el valor econdémice menor
entre todas las ofertas, por entrega urgenie
de documentos fisicos, se le asignaran 100
puntos.

A cada una de ias ofertas restantes se les
asignara el puntaje correspondiente a este
criterio, de acuerdo a la siguiente férmula:

[{Menor valor econémico entre todas las
ofertas / Valor econémico oferta a
evaluar} * 1001'0,025

Subcriterio B) Costo por envio de los
documentos virtuales:

A la oferta con &l valor econdmico menor
entre todas las ofertas, par envio de
documentos vinuales, se le asignaran 100
puntas.

A cada una de las ofertas restantes se les
asignara e} puntaje correspondiente a esie
criterio, de acuerde a la siguiente formula:

[(Menor valor econémico entre todas las
ofertas / Valor econémico oferta a
evaluar} * 100]*0,025

Ei Puntaje ohtenidc en los subcriterios Ay
B, se sumarén para la obtencién del puntaje
del criterio econémico N° 4

se, Gantago. Telsfono (56 2} 261 15001 7 261 15402 www registiocivil,gob.cl Cal
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Que, dado que se evalla una sola oferta, de
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.-._b:ferente .

St SA—
96.700.620-3 o0 e .

Precisa la Comision que el oferente conforme al
anexo N° 4 Formato de Cotizacidn, ofrece un precio de $15.032.520, mas VA, para
este criterio.

* CRITERIO N° 2 Costo de almacenamiento y custodia mensual de
documentacién por 36 meses.

'::;._.Oférenfe

Storbox . SA.  RUT|
96.700.620-3 100 *0.15 10

En el punto, precisa la Comisién que el oferente
conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacién, ofrece un precio total de $
130.836.600, mas IVA, por 36 meses, para este criterio.

* CRITERIO N° 3 Costo unitario desarchivo y entrega de documento fisico
Costo unitario desarchivo y entrqu de documento virtual.

_'zbferente '.:; e Th

Storbox  SA. RUT
96.700.620-3 100 *(2.004 4

En el punto, precisa la Comision que ei oferente conforme al anexo N° 4 Formato de
Cotizacion, ofrece un precio de $ 1.188 como costo unitaric de desarchivo y entrega de
documentos fisicos, y de $1.067 como costo unitario de desarchivo y entrega de
documento virtual.

* CRITERIO N° 4 Costo por entregas urgentes de los documentos fisicos.
Costo envio _d_e los__ giocumentos virtuales.

':"E:)f_erente o

Sforbox S.A..' — RUT
96.700.620-3 100 *0.005 5

DIRECCION NMACIOMAL
39 pise, Sancaas, feléfope (56 2Y 261 15001/ 261 15662 Www.registrocivil.gob.cl Cail center 04 370
2000
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En el punto, precisa la Comisién que el oferente
conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacion, ofrece un precio de $ 12.761 por
entregas urgentes de documentos fisicos, y de $ 4.567 como costo por envio urgente
de documentos digitales.

* CRITERIO N° § Desarchivo y entrega de documento fisico ylo virtual, sin
costo.

}_id_ferente -

Siorbox - .S.A.,' - HUT
96.700.620-3 100 *0.006 6

En el punto, precisa la Comision que el oferente
conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacion, ofrece un nimero de desarchivo y
entrega de documentos fisicos sin costo de 11 unidades semanales y 181 documentos
digitales semanales.

19.- En consecuencia, la Comisidn precisa el
siguiente puntaje final de evaluacion econdmica:

PUNTAJE FINAL EVALUACION ECONOMICA

AT

ntos

Storbox S.A., RUT 96.700.620-3 | 40 Pu

20.- Que, de acuerdo a lo sefialado en la seccidn
4.11 EVALUACION FINAL, para abtener el Puntaje Evaluacion Final de la Licitacion
(PEFL) de cada propuesta el SERVICIO realizara la suma del puntaje final de la
Evaluacion de la Presentacion de Antecedentes mas el puntaje final de la Evaluacion
Técnica, méas el puntaje final de la Evaluacidén Econdmica, para lo cual se utilizara la
siguiente férmula:

Puntaje Final Evaluacion Antecedentes (PFEA) 5%+
PEFL = Puntaje Final Evaluacién Técnica (PFET) 55%+
Puntaje Final Evaluacién Econémica (PFEE) 40%+

Puntaje Evaluacion Final Licitacion {PEFL)

Asimismo, se establece que el Puntaje Final
maximo a obtener es de 100 puntos

I '.‘\_
2

4
5T X

T

5 Enseguida, se sehala que fa Comision Evaluadora
=" glevara al Director Nacional del SERVICIO un Informe Final de Evaluacion del proges

de licitacion, con todos sus participantes y las evaluaciones realizadas, indicango.
- BIRECCION MACIONAL Bl
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puntajes que hayan obtenido los respectivos OFERENTES, de acuerdo a los criterios
de evaluacion contemplados en las bases.

o . 21.- En consecuencia, la Comisién precisa el
siguiente puntaje final de la licitacién:

S.A., RUT {sin IVA) i
96.700.62
1 0-3

En el punto, indica que de acuerdo a lo anterior, el
Oferente Storbox S.A., RUT 96.700.620-3, Unica oferta evaluada, obtuvo un Puntaje
Final de ochenta y siete coma cinco {87,5) puntos.

22.- Que, por tanto, concluye la comisién que de
conformidad a lo indicado en las secciones 2.1, 10.2.2 y 10.2.3 de las bases de
ficitacion, sugiere se declare inadmisible ia oferta del proveedor MICROSYSTEM S.A.,
RUT 94.099.000-9, por no ajustarse su oferta a los requisitos establecidos en las bases
de licitacion.

23.- Finalmente y de acuerdo a io sefialado en el
respectivo Informe, habiéndose evaluado la unica oferta declarada admisible,
correspondiente al oferente STORBOX S.A., RUT 96.700.620-3 y de acuerdo con lo
sefialado en la seccion 4.12 ADJUDICACION de las bases administrativas y los
antecedentes analizados en este proceso de licitacién publica, esa Comisién sugiere al
Director Naciona! (S), adjudicar ia licitacién publica para Contratacion de un Servicio de
Apoyo a la Custodia y Administracion de Documentos del Servicio de Registro Civil e
Identificacidon” ID N°545854-1-1.Q17, al proveedor STORBOX S.A., RUT 96.700.620-3,
que obtuvo ochenta y siete coma cinco {87.5) puntos de un maximo de 100, por un
Costo Total Fijo de $145.869.120, sin IVA., correspondiente a Costo total por
levantamiento y clasificacion de las 45.010 cajas y Costo total por almacenamiento y
custodia de documentacion por 36 meses, mas Costos Variables que se desglosan de
la siguiente manera: Costo Unitario desarchivo y entrega de documento fisico por
$1.188; Costo Unitaric desarchivo y entrega de documento virtual por $1.067; Costo
por entregas urgentes de los documentos fisicos por $12.761; y Costo por entregas
urgentes de los documentos digitales por $4.567, sin IVA.

24.- Que en virtud de todo io anterior, y de
acuerdo a las facuitades que me han sido otorgadas,

RESUELVO:

= %2 1.- ADJUDICASE 1a licitacion  publica
3% 7 ﬁ; ﬁiontratac:on de un servicio de apoyo a la custodia y administracion de documentos del
#Servicio de Registro Civil e Identificacion”, que tiene asignado el numero de [D.
545854-1-LQ17, al proponente STORBOX S.A., RUT 96.700.620-3, por un Monto Fijo
de ciento setenta y tres millones qunmentos ochenta Yy cuatro mil dosclentos '

GIRECCTON NACIOMAL
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por levantamiento y clasificacion de las 45.010 cajas, y Costo total por almacenamiento
y custodia de documentacién por 36 meses; méas Montos Variables por Costo Unitario
desarchivo y enirega de documento fisico, por mil ciento ochenta y ocho pesos
{$1.188.-) mas IVA; Costo Unitario desarchwo y entrega de documento virtual, por mi
sesenfa y siete pesos ($1.067.-) mas IVA; Costo por entregas urgentes de los
documentos fisicos, por doce mil setecientos sesenta y un pesos ($12.761.-) mas IVA;
y Costo por envios urgentes de los documentos digitales, por cuatro mil quinientos
sesenta y siete pesos ($4.567 -} mas VA,

2.- DECLARASE inadmisible la oferta del
proponente  MICROSYSTEM S.A., RUT 94.099.000-8, por no contar con los
requerimientos de admisibilidad de la misma, al presentar una garantia de seriedad de
la oferta con un periodo de vigencia inferior al requerido y no contar en sus
instalaciones con los requerimientos técnicos exigidos al efecto, conforme a lo
dispuesto en las secciones 2.1, 10.2.2, y 10.2.3, y considerando lo sefialado en la
seccion 4.13 DERECHO A DECLARAR INADMISIBLE LAS OFERTAS O DESIERTA
LA LICITACION, todas de las bases de licitacion respectivas.

3.- NOTIFIQUESE al Oferente adjudicado y
demas proponentes lo resuelto en la presente Resolucion, mediante la plataforma de
Chilecompra www.mercadopublico.cl.

4.- SUSCRIBASE en su oportunidad el contrato
respectivo con el Oferente, en las condiciones establecidas en las bases de licitacidn.

5.- ARCHIVESE junto a la presente resolucidn, la
autorizacion presupuestaria que acredita la existencia de recursos suficientes, para
solventar el gasto que irrogue el cumplimiento de la presente adjudicacidén, el que se
imputara a la cuenta presupuestaria 22.08.007 “Pasaje, Flete y Bodegaje™.

6.- DEVUELVASE las garantias de seriedad de la
oferta en tiempo y forma, de acuerdo a lo establecido en las bases de licitacion.

7.- PUBLIQUESE ei Informe Final de Evaluacion
y la presente Resolucion, en la Plataforma de Licitaciones de Chilecompra
www.mercadopublico.cl, bajo el nimero de Adquisicion 545854-1-LQ17, en formato
PDF. :

IEZ

L o que transcribo a usted para su conocimiento y demas
T fines.

£ Subdepart mento de Registro de Vehiculos Motorizade! C‘”
tinidad de Compras i
Archivo bDP :

ANTONIC SAAVEDRA VEAS
_ Mﬁepértamenio Desarrolio. de las Personas (S).,. . |
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Ministerio e Justicia

. Informe de Evaluacién de Licitacion 545854-1-LQ17
“CONTRATACION DE UN SERVICIO DE APOYO A LA CUSTODIA Y ADMINISTRACION
DE DOCUMENTOS DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION, Y DISPONE
LLAMADO A LICITACION PUBLICA™

Santiago 15 de marzo de 2017.
3 ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio de Registro Civil e Identificacion llamé a una licitacion publica para la Contratacion
de un Servicio De Apoyo a ia Custodia y Administracién de Documentos del Servicio de
Registro Civil e Identificacion, autorizada por la Resolucion Exenta N°58, del 14 de febrero
de 2017, y publicada el 16 de febrero de 2017 a través de la Plataforma de Compras
www.mercadopublico.cl., con fa ID N°545854-1-LQ17.

1. CONSTITUCION DE COMISION EVALUADORA

{ a comisién evaluadora, designada mediante Resolucion Exenta N° 76 de fecha 03 de marzo
de 2017, fue integrada por los siguientes funcionarios:

a) Macarena Palacios Gonzalez, RUN 13.924.645.4. Abogada Archivo General.
b} Catherine Arce Gacitia, RUN 14.052.356-9. Abogada Registro Vehicuios

Motorizados.
c) Cristian Villanueva Molina, RUN 12.752.207-3. Abogado Registro Vehiculos

Motorizados.
d) Dario Parraguez Ramirez, RUN 10.361.073-7. Abogado Subdireccion Juridica.
e) Luis Pizarro Huircaleo, RUN 10.845.703-1. Profesional Ejecutiva Compras
SAF,

La Comision Evaluadora se reunido los dias 13 y 15 de marzo del presente afio, en
dependencias del Subdepartamento de Vehiculos Motorizados, procediendo a evaluar las
correspondientes ofertas.

13 CUMPLIMIENTO VISITA OBLIGATORIA

De acuerdo a la seccion 4.1.1. Visita obligatoria de las Bases de Licitacion, los
OFERENTES debian realizar una visifa a terreno, de caracter obligatoria, para conocer las
instalaciones y recintos en la fecha y lugar indicado en el ANEXO N° 1 CALENDARIO DE LA
LICITACION. EI OFERENTE que no cumpla con esta exigencia quedara fuera del proceso
de licitacion y su oferta sera declarada inadmisible.

La visita obligatoria se realizé con fecha 23 de febrero de 2017, presentandose tres
representantes de los siguientes oferentes:

Nombre de! Oferente RUT Nombre y Apellido| RUT
del representante
Storbox S.A. 96.700.620-3 Luis Arévalo 16.426.355-k
Megaarchivos S.A. 76.138.547-k Francisca Swinburn | 8.458.755-9
Microsystem S.A. 84.099.000-9 Francy Garzon 24.102.454-7
CALLELAT CALIDEZ COLABORALION

DIRECCION NACIDONAL Catedral 1772, 3er Pisg, Santiago. Fono:(56-2} 263115001 - (.‘3_6-2) 26115002
www . registrocivil.cl  Calt center 600 370 2000  %Registro Civil e Identificacién  {“RegCivil Chile




Servicio de Registro Civil e identificacion - DIRECCION NACIONAL

[

V. CIERRE Y APERTURA DE LAS OFERTAS

De acuerdo con lo establecido en el numeral 4.4 INGRESO ELECTRONICO DE LAS
OFERTAS, y lo dispuesto en el ANEXO N°1 CALENDARIO DE LA LICITACION. las ofertas
debieron estar ingresadas en la Plataforma de Licitaciones de ChileCompra
www.mercadopublico.cl, a mas tardar a las 15:00 horas del vigésimo (20) dia corrido
siguiente al de la publicacion de las bases. Ahora, considerando que la fecha de publicacion
de las bases fue el dia 16 de febrero de 2017, el plazo de cierre de las ofertas electrénicas
correspondi¢ al dia 8 de marzo del mismo afio. Por tanto, la apertura de las ofertas se
produjo el dia 8 de marzo de 2017 a las 15.30 hrs., presentandose las siguientes ofertas:

Nombre del Oferente RUT _
Storbox S.A. 06.700.620-3
Microsystem S A. 94.099.000-9

V. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

La Comision Evaluadora deja establecido que, de acuerdo a la seccién 2.1 GARANTIA DE
SERIEDAD DE LA OFERTA, de las bases de licitacion, la Garantia de Seriedad de la Oferta
debe teper "un plazo de vigencia de noventa (90) dias corridos, contados desde la fecha de
apertura electronica de las ofertas respectivas “, ocurrida el 08 de marza de 2017, segun se
indica en el ANEXO N° 1, CALENDARIO DE LA LICITACION, y hasta el 06 de junio de
2017. Por lo tanto, e! documento presentado por la empresa Microsystem S.A, sélo garantiza
89 dias corridos.

L.a empresa Storbox S.A., RUT 96.700.620-3, presenta Boleta de Garantia de Seriedad de ia
Oferta, conforme a los requisitos senalados en la seccion 2.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE
LA OFERTA, de las Bases de Licitacién, acompafiando dicha caucion, en conformidad a lo
establecido en el ANEXO N°1: CALENDARIO DE LICITACION.

Por su parte, la empresa Microsystem S.A., RUT 84.098.000-9, presenta Boleta de Garantia
de Seriedad de la Oferta, la cuai no cumple el periodo de vigencia establecido en fas bases
de licitacion, por lo que su oferta debera ser declarada inadmisible.

Vi. VISITA COMISION EVALUADORA A DEPENDENCIAS DE LOS OFERENTES.

De acuerdo a lo establecido en la seccion 10.2.2 Condiciones de Sequridad de las Bases de
Licitacion, durante el término para la evaluacion, los integrantes de la Comusidon Evaluadora,
dependientes del Subdepartamento de Vehiculos Motorizados del Servicio, Catherine Arce
Gacitlia y Cristian Villanueva Molina, con fecha 10 de marzo de 2017, efectuaron la visita a
las dependencias de los dos oferentes, a fin de verificar el cumplimiento de las condiciones
de seguridad requeridas, levantando actas al efecto que se acompaiian al presente informe y
que corresponden al Check List de las condiciones de seguridad requeridas de la forma en
que se indica en el Anexo N° 17, establecido en la seccion 11,17 de las Bases de Licitacion.

Se hace presente que respecto del oferente Microsystem S A, se llevo a caba la verificacion
del cumplimiento de las medidas de seguridad requeridas en bodega ubicada en calle
Parinacota N° 341, Parque Industrial Lo Echevers, comuna de Quilicura. Por otra parte,
respecto del oferente Storbox S.A, esta se llevd a cabo en sus dependencias ubicadas en
Panamericana Norte N° 18.900, comuna de Lampa.

CALIGAL CaLiles COLARORACIOS
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Vi,  ADMISIBILIDAD

La Comisién Evaluadora, con fecha 10 de marzo de 2017, verifico que las ofertas de los
participantes cumplieran integramente con lo requerido en la seccion 10.2.2. Condiciones de
Seguridad, establecidas como requisito de admisibilidad de las ofertas.

Del examen efectuado se pudo constatar que el proponente Microsystem S.A, RUT N®
94.099.000-8, no cuenta con un sistema de deteccion temprana de humo mediante la
aspiracion constante a una red de tuberias, requisito establecido ademas en el punto 10.2.3
como requerimiento obligatorio en las bases; no obstante sefialar la empresa, tanto en su
oferta técnica como en la visita de los integrantes de la Comision Evaluadora, que “ef
sistema de aspiracion de aire serd dispuesto para la bodega donde queden ubicadas
las cajas del Registro Civil’. Lo anterior se aparta de las exigencias contenidas en las
bases de licitacion.

Atendido lo expuesto, de conformidad a lo establecido en el parrafo final de la seccion 10.2.3
“Ofros Requerimientos Obligatorios a Incorporar en cuanto a las Condiciones de Seguridad”,
en relacion a la seccion 4.13 “Derecho a Declarar Inadmisibles Jlas Ofertas o Desierta la
Licitacion®, de las cofrespondientes bases de licitacion, corresponde que dicha oferta sea
declarada inadmisible, toda vez que establece condicionantes no contempladas en las
mismas.

Vill. EVALUACION DE ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Conforme a lo anterior, la Comisidn Evaluadora procedié a la evaluacién de la oferta
presentada por Storbox S A., RUT 96.700.620-3.

E! SERVICIO evaluara la oportuna presentacion de los Antecedentes, conforme a la seccion
4.8.2 Asignacién de puntajes de antecedentes y 4.8.3. Pauta de Evaluacion de presentacion
de antecedentes.

Que, de conformidad a lo sefiaiado, el oferente obtuvo el siguiente puntaje de evaluacion de
presentacion de Antecedentes:

1 Storbox S A, RUT 86.700.620-3

E{ oferente acompanoé todos los antecedentes administrativos al momento de la presentacion
de la oferta, obteniendo un puntaje de 5 puntos.
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IX. EVALUACION DE ANTECEDENTES TECNICOS

De acuerdo a lo establecido en la seccion 4.8 EVALUACION TECNICA, el SERVICIO
evaluara la Oferta Técnica, conforme a la Pauta de Evaluacion Técnica gue se incorpora en
esta seccion, que indica los criterios de evaluacion y establece los puniajes y ponderaciones
gque se asignan a cada uno de ellos. La ponderacion total de 1a variable Evaluacién Técnica
es de un cincuenta y cinco por ciento {55%).

A efectos de evaluacion, el OFERENTE deberd indicar el tiempo maxime de respuesta a los
requerimientos de desarchivo del SERVICIO y su entrega fisica o virtual, en horas, en
conformidad al ANEXO N° 5: TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA DE SOLICITUD DE
DOCUMENTOS, medido entre la hora del requerimiento det SERVICIO y la hora de entrega
de la documentacion. Sefialando un plazo para entrega fisica y uno para entrega virtual.

A efectos de evaluacidn, el OFERENTE debera indicar el plazo maximo de levantamiento de
las 45.010 cajas en conformidad al ANEXQO N° 6;: PLAZO MAXIMO DE LEVANTAMIENTO
DE LAS 45.010 CAJAS, en dias corridos. Se contabilizara a partir del dia habil siguiente a la
fecha de firma del contrato y hasta el dia de traslado de la ltima caja a su lugar de custodia.
Si el ultimo dia fuera inhabil, se prorrogara hasta el dia habil siguiente.

A efectos de evaluacion, el OFERENTE debera indicar su experiencia en la prestacion de
servicios de similar naturaleza, en los Gitimos cinco afios, (2012; 2013; 2014; 2015; 2016), en
canformidad a ANEXO N° 14: EXPERIENCIA DEL OFERENTE, debiendo adjuntar fotocopia
de las facturas u 6rdenes de compra correspondientes y sefialar el medio de contacto valido
{requisitos copulativos). Se entiende por servicios de similar naturaleza a aquellos de
custodia y administracion de documentos, que importe un manejo de volumen igual o
superior a 20.000 cajas Memphis, o de similares caracteristicas ¢ de dimensiones
superiores.

A efectos de evaluacién, el OFERENTE debera indicar la satisfaccidon de sus servicios
adjuntando una carta de conformidad de recepcion de servicios prestados de similar
naturaleza en los tltimos cinco anos, (2012; 2013; 2014; 2015; 2018), de acuerdo a ANEXO
N° 15: CARTA RECEPCION CONFORME DE SERVICIOS PRESTADOS. Se entiende por
servicios de similar naturaleza a aquelios de custodia y administracion de documentos, que
importe un manejo de volumen igual o superior a 20.000 cajas Memphis, o de similares
caracteristicas o de dimensiones superiores.

A efectos de evaluacidon, el OFERENTE debera indicar la cantidad de personas contratadas
en situacién de discapacidad a la data de la presentacidon de oferta en conformidad al
ANEXO N° 7: CONTRATACION DE PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD.
Sélo se consideraran los trabajadores de la empresa, no de los de sus representantes. Debe
adjuntarse fotocopia de la Cédula de ldentidad, de la Credencial de Inscripcidon en el
Registro Nacional de la Discapacidad, y del correspondiente Contrato de Trabajo (son
requisitos copulativos).

4.9.1 Férmula de evaluacion técnica

E! Puntaje Final de Evaluacién Técnica (PFET) se obtendra de la sumatoria de los puntajes
de cada criterio de evaluacion técnica, multiplicado {*) por su respectiva ponderacién, de
acuerdo a la siguiente formula;

PFET= (Experiencia del Oferente en servicios de similar naturaleza)* 10% + (satisfaccion de
servicios prestados de similar naturaleza)* 10% + (Tiempo maximo de respuesta a solicitud
de documentos y su entrega)*15% + (Plazo maximo de levantamiento de cajas)*15% +
(Trabajadores/ras con discapacidad)*5%.
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4.9.2 Pauta de evaluacion técnica

Criterio Medio de | Ponderacién | Asignacién de | Puntaje
verificacion puntaje
N° 1 Experiencia del
Oferente en la - Acredita mas de 3
prestacién de servicios de  similar
servicios de similar naturaleza: 100 Puntos
naturaleza, en los - Acredita 3 servicios de
Gltimos cinco  afios similar naturaieza: 75
(2012, 2013, 2014; Puntos_ N
2015: y 2016), - Acredita 2 servicios de
similar naturaleza: 50
Se entiende por similar puntos
naturaleza a aquelios - Acredita 1 servicio de
servicios de custodia y , simifar naturaleza: 25
administracién de Se validara en o Puntos
documentos, que importe conformidad a 10% . .
Hn manejo de wvolumen - . = NO aC{edita SENVICIOS de
iguat © superior a 20.000 ANEXC N° 14: similar  naturaleza: 0
similares caracteristicas o QFERENTE
de dimensicnes [+] . .
Sapacided fo Ei puntaje Obtenido se
almacenamiento) multiplicari por (,18
superiores.
(La falla de presentacién de
Eebe adjuntarse la experiencia serd evaluada con
fotocopia de tas facturas o cere puntos. No serd evaluada
de las drdenes de compra ia experiencia de la gue ng se
cofrespondientes y sefalar adjunte ta factura u orden de
un medio de contacta con {a compra respectiva y/o no se
empresa de gque se trala sefiale un medio de contacto)
{requisitos copulativos}.
N¢2 Satisfaccién de
gservicios prestados
de similar naturaleza
en los (ltimos cinco - Acompania 6 o mas Cartas
afios (2012, 2013, de recepcién conforme © 100
2014; 2015; y 2016). Puntos
- Acompana 4 o 5 Cartas de
Se entiende por similar recepcion  conforme: 75
naturaleza a aquellos | Se validara Puntos
servicios de custedia ¥ | 4o conformidad - Acompaiia 3 o 4 Cartas de
administracién de o recepcion  conforme: 50
documentos, que importe a ANEXO N°15 puntos
un manejo de volumen | CARTA 10% - Acompafia 1 a 2 Cartas de
iguat o superior 2 20.00¢ | RECEPCION recepcion  conforme: 25
coss Mompiis simiares | CONFORME puntos
superiores. DESERVICICS - No acompafa cartas de
FPRESTADOS. recepcion  conforme:; 0
Debe adjuntarse carta de Puntos
recepcion conforme de los
servicias Pt‘es’fdf’s de El puntaje Obtenido se
SImuar naturaieza en T -
corformidad a Apnexo N°{5 multiplicara por 0,10
ta recepcitbn  conforme
puede ser del toial del
servicic contratado o puede
ser parcial si el contrato atn
esta vigente.
CALIDAD CALLEFEZ COIABGRACIGH

DIRECCION RACIONAL Catedral 1772, 3er Piso, Santlago. Fopo:{56-2) 26115001 - {56-2} 26115002

istrocivil.ol

Call center 600 370 2000

fRegistro Civil ¢ Identificacion

{BRegCivil_Chiie




Servicio de Registro Civil e Identificacién - DIRECCION NACIONAL

N° 3 Tiempo maximo
de respuesta a los
requerimientos de
documentos ded
SERVICIO y su entrega
normal, &n horas.

Se validara de

Subcriterio 1:

Tiempos de  entrega
normal de documentos
fisicos:

- Tiempo menor de 48
horas: 100 puntos

- Tiempo igual o mayor a
48 horas, pero menor a 72
horas: 50 puntos

- Tiempo igual ¢ mayor a
72 horas, y hasta 84
horas: 0 Puntos

ta oferta que indique un
tiempo de respuesta mayor
a 84 horas de enirega
normal serd declarada
Inadmisible

El puntaje obtenido se
multiplicara por 0,075

Et tiempe se aplicara entre 4
la horapdei reqﬂerimiento ¥ ‘acf-*e’d° alo 15% o
la hora de {a entrega de la indicado en el {Considera la S_ubcrlteno 2
documentacidn, criterios; ANEXO N° 5 suma de Tiempos de  enirega
o TIEMPC MAXIMO porcentajes de| N0rmal de_ documentos
Se evalia distinguiendo DE RESPUESTA ambos virtuales:
segin se trate de: subcriterios) | - Tiempo mendor de 24
-Entrega fisica normal horas; 100 puntos
-Entrega virtual normal
- Tiempo igual o mayor a
24 horas, y hasta 48
horas: ¢ Puntos
La coferta que indique un
tiempo de respuesta mayor
a 48 heoras de entrega
normal  serd declarada
Inadmisible
El puntaje obtenido se
multiplicara por 0,075
£l Punizje obtenidc en
los subcriterios 1 y 2,
se sumaran para la
obtencién del puntaje
del criterio N° 3.
- Plazo inferior a 30 dias;
100 puntos
- Plazo igual o mayor a
30 dias e inferior a 40
N° 4 Plazo maximo dias: 75 puntos
de levantamientode | Se validaré de - Plazo igual © mayor a
las 45.010 cajas, acuerdo a o 40 dias e inferior a 50
en dias carridos. indicado en el dias: 50 puntos
ANEXO N° 6: - Plaze igual a 50 dias: 0
El plazo se contabilizara a pal PLAZO MAXIMO DE 15% puntos.
del dia habil siguiente a LEVANTAMIENTO
facha de fima del Iccéntr:to DE LAS 45.010
ia de traslado de .
Eﬁ'ﬁaae'cgia a su lugar ( CAJAS, 'en dias Ei Puntaje obtenido se
corridos

custodia.

multiplicaré por 0,15

La cferta que contenga un
plazo de ievantamiento
mayor a 50 dias corridos
sera declarada inadmisible

N* 5 Contratacién de

trabajadores en | indicado en el contratacion de 1 omas
situacidn de | ANEXQO N° 7 traba;adores en
discapacidad, a la | CONTRATACION situacion de

Se validara de
acuerdo a o

- {Oferta que acredita
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data _ de la | DE PERSONAS EN discapacidad; 100
presentacion de | SITUACION DE punios.

oferta. DISCAPACIDAD.

Debe adjuntarse: 1)

fotocopia de ia Cédula de 59 Oferta que ne informa o
identidad, 2} copia de la no acredita
Credencial de Inscripcion ;

en el Registro Nacional de contratacuén de
la {Niscapacidad, y 3} copia trabajadores en
del correspondiente situacién de
Contrato de trabajo vigente. discapacidad: 0
{requisitos copulativos) puntos.

S6lo se consideraran ios Ei puntaje obtenido se
trabajatiores de la empresa, multiplicara por 0,05.

no  se consideraran  igs
trabajadores de 5u8

{(No se considerars acreditada
representantes.

la contratacion de personas con
discapacidad , en los ¢asos que
no  se  adjunten [os  tres
documentos requeridos}

PUNTAJE FiNAL EVALUACION TECNICA (PFET) 55%

¢ (Criterio N° 1 Experiencia del Oferente

Storbox  SA. RUT
96.700.620-3 100 *0.100 10

Ei oferente acompand cuatro facturas, acreditando mas de tres servicios de similar
naturaleza prestados durante los dltimos cinco afos.

Se hace presente, que respecto de la factura N°41.849 del Grupo Security, el Coordinador de
la Licitaciobn se comunicé telefonicamente con Jaime Peredo, persona indicada por el
oferente como medio de contacto con la empresa en el Anexo N° 14, el que dio cuenta, que
tanto los servicios prestados, comao la cantidad de cajas almacenadas, superan el minimo
requerido en las bases de licitacion.

En virtud de lo anterior, se le otorga el puntaje maximo en este criterio de 10 puntos.

¢ Criterio N°2 Satisfaccion de servicios prestados de similar naturaleza

Storbox  SA,  RUT
96.700.620-3 100 *0.100 10

El oferente acompara siete cartas que dan cuenta de {a satisfaccion de los servicios de
similar naturaleza prestados durante los dltimos cinco anos.

En virtud de lo anterior, se le otorga el puntaje méximo en este criterio de 10 puntos.

CALIDAL CALIDELS COLABORACION
DIRECCION NACIONAL Catedral 1772, 3er Pise, Santiago. Fono:(56-2) 26115001 - ('351_—2) 26115002
wwyy roaisteocivilcl  Calt center 600 370 2000 BRegistro Civil e Identificaciéon  12RegCivil_Chile



Servicio de Registro Civil e |dentificacidn - DlRECCié.N NAC‘iONAL 8

« Criterio N° 3 Tiempo méaximo de respuesta

100 0.075 7.5
Subgcriterio
Storbox SA., RUT | 1.

96.700.620-3

0 0,075 0
Subcriterio
2.

Puntaje total penderado 7,5

El oferente, de acuerdo al anexo N° 5, ofrece los siguientes tiempos maximos de respuesta:

- Subcriterio N°1:
fisica normal de 24 horas y
fisica urgente de 4 horas.

- Subcriterio N°2:
virtual normal de 24 horas y
virtual urgente de 4 horas.

Por lo anterior, en el Subcriteric N°1 corresponde otorgarsele el puntaje maximo de 7,5 puntos,
mientras que en el Subcriterio N°2 se asigna 0 {cero) puntos, pues la entrega virtual normal
indicada es igual 0 mayor a 24 horas y menor a 48 horas: Obteniendo un total ponderado de 7,5
puntos.

e Criterio N° 4 Plazo maximo de levantamiento de las 45.010 cajas, en dias
corridos.

96.700.620-3 100 *0.15 15

El oferente, de acuerdo ai Anexo N°B, oferta un plaze maximo de levantamiento de 15 dias
corridos, por lo que corresponde otargarsele el puntaje maximo ponderado en este criterio.

+ Criterio N° 5 Contratacion de trabajadores en situacion de discapacidad

”ét(:;r.b'gx N SA RUT RN )
96.700.620-3 0 0.005 0
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El oferente, de acuerdo al Anexo N°7 " Declaracion Jurada Simple Sobre Trabajadores con
Discapacidad”, acompafia un contrato de un trabajador en situacion de discapacidad, adjuntando
fotocopia de cédula de identidad, credenciai de inscripcién en el Registro Nacional de
Discapacidad. Sin embargo, el empleador seiialado en el contrato no es coincidente con la razén

social y el RUT del oferente, Storbox S.A, por lo que se asigna 0 (cero) puntos.

PUNTAJE FINAL EVALUACION TECNICA

Ne . | Criterios o

1 Experiencia det Oferente en '100 10
sernvicios de similar naturaleza.

5 Satisfaccidn de servicios prestados 100 10
de simifar naturaleza.
Tiempo maximo de respuesta a

3 solicitud de documentos y su | 100 7.5
entrega.
Plazo maximo de levantamienic de

4 cajas. 100 i5

5 Trabajadores/ras con discapacidad. | 100 0

Storbox S.A., RUT 96.700.620-3

42,5 Puntos

X. EVALUACION DE ANTECEDENTES ECONOMICOS

4.10.1 Férmula de Evaluacion Econdomica

El puntaje final de la evaluacidbn econdmica (PFEE) se obtendra de la sumatoria de los
puntajes de cada criterio de evaluacibn econdmica, multiplicado (*) por su respectiva

ponderacion, siguiendo la siguiente regla:

PFEE= (Costo del Levantamiento y Clasificacién de las 45.010 cajas)® 15% + (Costo de
Almacenamiento y Custodia Mensual de Documentacion)*10% + (Costo unitario Desarchivo y
Entrega de Documento Fisico y/o Virtual)* 4% + (Costo por Entrega urgente Documentos
Fisicos y/o Envio de los Documentos Virtuales)® 5% + (Desarchivo y Entrega de Documento

Fisico y/o Virtual Sin Costo)*6%.

e El Puntaje Final Evaluacién Econdmica (PFEE), considerando la suma de todos los
criterios de la pauta econOmica, de acuerdo a la férmula anterior, tendra upa

ponderacién de un cuarenta por ciento (40%) en el Puntaje Final.

e Para efectos de la evaluacion y aplicacion de cada una las formulas, los oferentes
deben sefalar en sus propuestas, valores superiores a $1 (un peso), salve en aqguel

itern en el que se requiere sefialar SIN COSTO.

e En caso de proceder a evaluar una sola oferfa econdmica, se asignara a esta el
puntaje maximo, de 100 puntos, en cada uno de los criterios economicos a evaluar.
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4.10.2 Pauta Evaluacion Econémica

- Medio de . . i Puntaje
Criterio Verificacion Ponderacién Asignacion de puntos Final
CRITERIO N” 1
Costo del
levantamiento
de las 45.010
cajasy Se validars con A la oferta con el valor econémico menor
clasificacion Iaep\:z;;ugrstacge entre todas las ofertas, para este criterio,
Este item incluye | precic para se le asignaran 100 puntos.
la suma total del | pste criterio,
costo conforme a lo 15%, A ;:ada una de iag ofertas restalntes se les
correspondiente | segalado en el asignara et puntaje correspondiente a este
al levantamientc | ANEXO N° 4 criterio, de acuerdo a la siguiente formula:
de las cafas que | FORMATO DE [(Menor valor econémico entre todas
deberan COTIZACION, 1as ofertas / Valor econdmico oferta a
g::?f;;ii:as evaiuar) * 100]°0,15. -
del adjudicatano
y clasificacitn de
las mismas.
o A la oferta con ef valor econdmico menar
CngER;%TI:I-z Se validara con entre todas las ofertas, para este criterio,
ostode la propuesta de se le asignaran 100 puntes,
. Precio para
:Imzﬁz?:;?;e;: este criterio, A cada una de las ofertas restantes se les
y la conforme alo 10% asignara el puntaje cofrespondiente a este
documentacion sefialade en el criterio, de acuerdo a la siguiente formula:
por 3B meses. ANEXO N° 4
FORMATO DE {(Menor valor econémico entre todas
COTIZACION. las ofertas / Valor economico oferta a
evaluar) * 100]*0,10.
CRITERIO N° 3 Subcriterio A} Documento Fisico:
A) '.305.10 A ta oferta con el valar econdmico menor
d umtahr_ro entre todas las ofertas, para los costos
esg:: Ng ¥ unitarios de este subcriterio, se le
:cr:cur%:nt?) asignaran 160 puntos.
fisico A cada una de las ofertas restantes se les
y asignara et puntaje correspondiente a este
B) Costo criterio, de acuerdo a la siguiente formula;
de:: :::at\?\?o y [(Menor valor econbmico entre todas
entrega de fas ofertas / Valor econémico oferta a
documento evaluar) * 100]*0,02.
virtual.
Se validard con
grggffngéa de Subcriterio B) Documento Virtual:
Entendiéndose L
por desarchivo, estiocnter:,!o 4% A la oferta con el valor econémice menor
|z bisgueda del gzga{;rgsen o | {Considerala | entre todas las ofertas, para los costos
documento ANEXO N° 4 suma de unitarios de este subcriterio, se le
(;?ri(;?: ;!I!al:'ﬁiael;l?t? FORMATO DE porcz:tajes asignaran 100 puntos.
del adjudicatario COTIZAGION. ambos A cada una de las ofertas restantes se les
y el posterior suberiterios) | asignara el puntaje correspondiente a este
envio del criterio, de acuerdo a la siguiente formula:
documento fisico [{Menor valor econémico entre todas
o virtual, las ofertas / Valor econémiceo oferta a
dependiendo del evaluar) * 100]*0,02.
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case, a
dependencias
detRV.M. o al
comeo
electronico que
se indicara al
momento de
celebracion del
contrato. N
Los Puntajes obtenidos en los subcriterios
Ay B, se sumaran para la obtencion de!
puntaje det criteric econémico N° 3.
Subcriterio A) Costo poer entrega
urgente de documentos fisicos:
A la oferta con el valor econémico menor
entre todas las ofertas, por entrega
urgente de documentos fisicos, se le
asignaran 100 puntos.
A cada una de las ofertas restantes se les
asignara el puntaje correspondiente a este
criterie, de acuerdo a ia siguiente férmula:
[{Menor valor economico entre todas
las ofertas / Valor econémico oferta a
evaluar) * 1001'0,025
CRITERIQ N° 4
A} Costo por Se validara con 5%
entregas la propuesta de Subcriterio B} Coste por envio de los
urgentes de 108 | pracig para {Conslderaia | documentos virtuales:
documentos aste criterio, suma de
fisicos, conforme alo porcentajes
lé Cost sefalado en e de
eivigsd(;'::; ANEXON" 4 ambos A la oferta con el valor economico menar
FORMATO DE A .
documentos COTIZACION. subcriterios} | entre todas las ofertas, por envio de
; 100
virtuales. dooumentos virtuales, se le asignaran
puntos.
A cada una de las ofertas restantes se les
asignara | puntaje corfespondiente a este
criterio, de acuerdo a ta siguiente formula:
[{Menor valor econémico entre todas
fas ofertas / Valor econbmico oferia a
evaluar) * 100]*0,025
Los Puntajes obtenidos en tos subcriterios
Ay B, se sumaran para la obiencién del
puntaje detf criterio econémico N° 4
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Cotizacién econdmica segun volumen, sin costo asociado:

CRITERION® 5
A) Nomero de
desarchivo y
entrega de
documentos
fisicos sin
costo, con un
minimo
semanal de 10
documentos,

Y

B} Numero de
desarchivo y
entrega de
documentos
digitales sin
costo, con un
minimo
semanal de 180
documentos.

Se validara con
la ptopuesta
para este
criterio,
conforme a o
sefialado en el
ANEXO N° 4
FORMATO BE
COTIZACION.

6%

{Considera la
suma de
porcentajes
de

amhos
subgcriterios)

Subcriferic A}

La oferta que considere la mayor cantidad
de desarchivo de documentos fisicos
SN COSTO {con un minimo de 10
documentos fisicos semanales) se le
asignaran 100 puntos.

A cada una de las ofertas restantes se les
asignara e puntaje comrespondiente a este
critefio, de acuerdo a la siguiente formula:

[{/ Cantidad de desarchivo fisico sin
costo oferta a evaluar/ Mayor cantidad
de desarchivo fisico sin costo entre
todas fas ofertas}) ™ 1001'0,03

Subcriterio B)

La oferta que considere la mayor cantidad
de desarchive de documentos virtuales
SIN COSTO {con un minimo de 180
documentos virtuales semanales) se ie
asignaran 100 puntos.

A cada una de ias olertas restantes se les
asignard el puntaie correspondiente a este
criterio, de acuerdo a ia siguiente férmula:

fi# Cantidad de desarchivo virtual sin
costo oferta a evaluar/ Mayor cantidad
de desarchivo virtuail sin cosfo entre
todas las ofertas) * 100]0,03

Los Puntajes obtenidos en ios
sukcriterios A y B, se sumaran para
la chtencion del puntaje del criterio N°
5

A la Oferia que no cumpla con el ndmero
minimo de documentos requeridos sin
costo, fisico yfo virlual, se asignara cero
puntos 2 efectos de aplicar las férmulas
anteripres.

Dado gue se evalila una sola oferta, de acuerdo a lo sefialado en las bases de licitacion en la
seccién 4.10.1 Formula de Evaluacion Econdmica, a esta oferta se le asignara el puntaje
maximo de 100 puntos en cada uno de los criterios a evaluar.

CRITERIO N° 1 Costo del levantamiento de ias 45.010 cajas y clasificacion

Storbox  S.A, | RUT

96.700.620-3 *0.15

100

E] oferente conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacion, ofrece un precio de $ 15.032.520,
mas IVA, para este criterio.

CALIDAL CALIDEZ COLA&’:O’:U\(.‘E(_J}I"J
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CRITERIO N° 2 Costo TOTAL de almacenamiento y custodia mensual de
documentacion por 36 meses.

aO{erén_'te'. B =

.S.tor.box - SA :'..RUT. T
96.700.620-3 100

El oferente conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacion, ofrece un precio total de $
130.836.600, mas IVA, por 36 meses, para este criterio.

CRITERIO N° 3 Costo unitario desarchivo y entrega de documento fisico y Costo
unitario desarchivo y entrega de documento virtual.

Oferente = .-

Storbox  SA. RUT
96.700.620-3 100 *0.004 4

El oferente conforme al anexo N° 4 Formato de Caotizacion, ofrece un precio de $ 1.188,
como costo unitario de desarchivo y entrega de documentos fisicos y $§ 1.067, costo unitario de
desarchivo y entrega de documento virtual.

CRITERIO N° 4 Costo por enfregas urgentes de los documentos fisicos, y Costo por
envio de los documentos virtuales.

“SA.,  RUT
96.700.620-3 100 *0.005 5

El oferente conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacion, ofrece un precio de $ 12.761, por
entregas urgentes de documentos fisicos y $ 4567, costo por envio urgente de documentos
digitales.

CRITERIO N° 5 Desarchivo y entrega de documento fisico y/o virtual, sin costo.

CALILAL CRNEZ COLABORACION
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Storbox SA, RUT
96.700.620-3 100 *0.006 6

El oferente conforme al anexo N° 4 Formato de Cotizacién, ofrece un numero de desarchivo

y entrega de documentos fisicos sin costo de 11 unidades semanales y 181 documentos
digitales semanales.

PUNTAJE FINAL EVALUACION ECONGMICA

Storbox S.A., RUT 96.700.620-3 40 Puntos

XI. EVALUACION FINAL

De acuerdo a lo sefialado en la seccion 411 EVALUACION FINAL, para obtener el Puntaje
Evaluacién Final de la Licitacion {PEFL)} de cada propuesta el SERVICIO realizara la suma
del puntaje final de la Evaluacion de la Presentacion de Antecedentes mas el puntaje final de
la Evaluacion Teécnica, mas el puntaje final de la Evaluacién Econdmica, para lo cual se
utilizara la siguiente foérmula:

Para obtener el Puntaje Evaluacion Final Licitacién (PEFL) de cada propuesta el SERVICIO,
utilizara la siguiente férmula:

Puntaje Final Evaluacion Antecedentes (PFEA) 5 +
PEFL = Puntaje Final Evaluacion Técnica (PFET) 42,5 +

Puntaje Final Evaluacion Econémica (PFEE) 40
Puntaje Evaiuacién Final Licitacion {PEFL) 87,5

El Puntaje Final maximo a obtener es de 100 puntos

La asighacion de los puntajes se efectuara con dos (2) decimales, aplicande la regla del
redondeo.

ta Comisién Evaluadora elevara al Director Nacional del SERVICIO un Informe Final de
Evaluacion del procesc de licitacion, con todos sus participantes y las evaluaciones
realizadas, indicando los puntajes que hayan obtenido los respectivos OFERENTES, de
acuerdo a los criferios de evaiuacion contemplados en las bases.

Storbox S.A, RUT § 5 425 40 87,5
96.700.620-3 145.991.623

(sin IVA) )
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Que, de acuerdo a lo anterior, el Oferente Storbox S.A., RUT 96.700.620-3, Gnica oferta
evaluada, obtuvo un Puntaje Final de ochenta y siete coma cinco (87,5) puntos.

Xit. CONCLUSION

La Comisién Evaluadora, de conformidad a lo indicado en las secciones 2.1, 10.2.2 y 10.2.3
de las bases de licitacién, sugiere se declare inadmisible la oferta del proveedor
MICROSYSTEM S.A, RUT N° 94.099.000-8, por no ajustarse su oferta a los requisitos
establecidos en las bases de licitacion.

En consecuencia, de acuerdo a lo sefialado en el presente informe, habiéndose evaluado la
unica oferta declarada admisible, correspondiente al oferente STORBOX S.A., RUT
96.700.620-3 y de acuerdo con lo sefialado en la seccién 4.12 ADJUDICACION de las bases
administrativas y los antecedentes analizados en este proceso de licitacion piblica, esta
Comisidn Evaluadora sugiere al Director Nacional (S), salvo su mejor parecer, adjudicar la
licitacicn publica para la Contratacidon de un Servicio De Apoyo a la Custodia y
Administracion de Documentos del Servicio de Registro Civil e Identificacion™ 1D N°545854-1-
LQ17, al proveedor STORBOX $.A., RUT 96.700.620-3, que obtuvo ochenta y siete coma
cinco (87,5) puntos de un maximo de 100, por un total COSTO FIJO de $§ 145.868.120, sin
IVA, correspondiente a Costo total por levantamiento y clasificacidon de las 45.010 cajas y
Costo total por almacenamiento y custodia de documentacion por 36 meses, mas COSTOS
VARIABLES eveniuales que se desglosan de siguiente manera: Costo Unitario desarchivo y
entrega de documento fisico por $ 1.188; Costo Unitario desarchivo y entrega de documento
virtual por $ 1.067; Costo por entregas urgentes de los documentos fisicos por $ 12.761 y
Costo por envios urgentes de los documentos digitales por $ 4.567, sin IVA.
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