APRUEBA SEGUNDA MODIFICACION AL CONTRATO
O ACUERDO COMPLEMENTARIO EN GRAN COMPRA
ID 22.478 PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE ARRENDAMIENTO DE SERVIDORES
RACKEABLES HP NON STOP DE PRODUCCION Y
DESARROLLO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
PARA DAR SOPORTE AL DATACENTER PRINCIPAL
DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION POR CONVENIO MARCO 2239-7-
LP14 DE HARDWARE, LICENCIAS DE SOFTWARE Y
R.E.D., CON LA EMPRESA QUE SENALA.

RESOLUCIONEXENTAN® 0136

SANTIAGO, § 3 Ay 2017

Hoy se resolvié lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en ef D.F.L. N° 1/ 19.653, de 13
de diciembre de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; lo sefialado en las letras g) y v) del articulo 7° de la
Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacién: la Ley N° 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el Decreto
Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°® 19.886; la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado: la Ley N° 20.981, de
Presupuestos para el Sector Plblico, correspondiente al afio 2017; la Resolucién Afecta N° 98
de 29 de septiembre de 2014, de ia Direccién de Compras y Contratacién Publica, que
aprueba las Bases de Licitacion para Convenio Marco 1D 2239-7-LP14 de Hardware, Licencias
de Software y R.E.D.; la Resolucion Afecta N° 7 del 27 de febrero de 2015 de la Direccién de
Compras y Contratacién Publica, que adjudica el Convenio Marco en referencia: la Resolucién
Exenta N° 256, de 23 de julio de 2015, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e
Identificacion que aprueba los Términos de Referencia y Anexos del llamado al proceso de
Gran Compra para la contratacion de Servicios de Arrendamiento de Servidores Rackeables
Hp Non Stop de Produccion y Desarrollo y Servicios Complementarios para dar Soporte al
Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil e identificacion por Convenio Marco 2239-7-
LP14 de Hardware, Licencias de Software y R.E.D.; la Resolucién Exenta N° 283, de 13 de
agosto de 2015, de esta Institucién, que aprueba la adquisicion mediante proceso de Gran
Compra de los servicios ya sefialados; la Resolucion Exenta N° 340, de 1° de octubre de
2015, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacién, que aprueba el
respectivo contrato o acuerdo complementario; la Resolucién Exenta N° 333, de 20 de
septiembre de 2016, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacion, || s
que aprobé una primera modificacion al contrato en referencia, y 1o establecido en la ‘A0
Resolucion N° 1.600 de 30 de octubre de 2008, de Ia Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante la Resolucion Exenta N° 340, de 1° de
octubre de 2015, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacion, Sg/0
aprob6 el contrato o acuerdo complementario en la Gran Compra 1D 22.478, suscrito con | A
empresa ADEXUS S.A., para la contratacion de los Servicios de AN
Rackeables Hp Non Stop de Produccion y Desarrollo y Servigi
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Soporte al Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil e Identificacién por Convenio
Marco 2239-7-LP14 de Hardware, Licencias de Software y R.E.D. Posteriormente se efectud

una modificacion al contrato, la cual fue aprobada mediante Resolucién Exenta N° 333, de 20
de septiembre de 2016, de esta Institucién.

2. Que, atendido la necesidad del Servicio de Registro
Civil e Identificacién de contar con una mejora en el &mbito de sus Sistemas HP Non Stop y
Respaldos Virtuales, se hace necesario contar con una nueva Unidad BackBox VTC con 3TB
de Disco Interno, dispositivos StoreOnce, respaldos sobre las BB hacia Store Once, respaldos
de Storage y recuperarlos en DataCenter y V/V, servicio de traslado y configuracion de VTS
actualmente en RCI2 Data Center Intesis para ser conectada a RCID ubicado en DataCenter
Adexus, La Solucién de las Tablas con indices y su llave en syskey, para lo cual se requiere
aumentar la cantidad de horas adicionales de soporte a la empresa ADEXUS S.A.

3. Que, atendido lo anterior, las partes de comun
acuerdo, convienen en modificar el contrato o acuerdo complementario.

4. Que, en mérito de lo expuesto, y en uso de las
facultades que me concede la normativa vigente,

RESUELVO:

1.- APRUEBASE la segunda modificaciéon al contrato o
acuerdo complementario para la contratacion de servicios de Arrendamiento de Servidores
Rackeables Hp Non Stop de Produccién y Desarrolio y Servicios Complementarios para dar
Soporte al Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil e Identificacidn por Convenio
Marco 2239-7-LP14 de Hardware, Licencias de Software y R.E.D., suscrito entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacion y la empresa Adexus S.A., cuyo texto es el siguiente:

SEGUNDA MODIFICACION

CONTRATO O ACUERDO COMPLEMENTARIO
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE SERVIDORES RACKEABLES HP NON STOP DE
PRODUCCION Y DESARROLLO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA DAR
SOPORTE AL DATACENTER PRINCIPAL DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION POR CONVENIO MARCO 2239-7-LP14 DE HARDWARE, LICENCIAS DE
SOFTWARE Y R.E.D.
Y
ADEXUS S.A.

ID N° 22.478

En Santiago de Chile, a ... 8888 de 2017, entre el SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION, en adelante €1’ SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado por
su Director Nacional (8), Sr. Jorge Alvarez Vasquez, abogado, RUN N°9.603.153-K, ambos
domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, y ADEXUS S.A., en adelante la EMPRESA
RUT N° 96.580.060-3, representada por don Lorenzo Fuentes Quezada, RUN N° 7.981.398-2
y don Claudio Mesias Ahumada, RUN N° 11.223.596-5, todos domiciliados para estos efectos_,/ :
en calle Miraflores N°383, piso 20, de la comuna de Santiago, Santiago, se ha Epnggnido /%1

siguiente modificacién de contrato: TR K
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Con fecha 1° de septiembre de 2015 el SERVICIO y la EMPRESA, celebraron hh%ﬁfato_ Qo
acuerdo complementario para la contratacion de servicios de Arrendamiento de Servrdor_e.f.;_
Rackeables Hp’ Non Stop de Produccion y Desarrolio y Servicios Complemen rios para dar
' ' DIRECOION NACTOMNAL AR . :
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Soporte al Datacenter Principal det Servicio de Registro Civil e identificacién por Convenio Marco
2239-7-LP14 de Hardware, Licencias de Software y R.E.D., el cual fue aprobado por Resolucién
Exenta N° 340, de 1° de octubre de 2015, de este SERVICIO. Posteriormente se efectud una

modificacidn al contrato, la cual fue aprobada mediante Resolucién Exenta N° 333, de 20 de
septiembre de 2016, de este SERVICIO

SEGUNDO: Objeto de la modificacién contractual

Los contratantes dejan establecido que atendido la necesidad del SERVICIO de contar con
una mejora en el ambito de sus Sistemas HP Non Stop y Respaldos Virtuaies, hace necesario
una nueva Unidad BackBox VTC con 3TB de Disco Interno, dispositivos StoreOnce, respaldos
sobre las BB hacia Store Once, respaldos de Storage y recuperarios en DataCenter y V/V,
servicio de traslado y configuracién de VTS actualmente en RCI2 Data Center Intesis para ser
conectada a RCID ubicado en DataCenter Adexus, La Solucién de las Tablas con indices y Su

llave en syskey, para ello se requiere aumentar la cantidad de horas adicionales de soporte a
la EMPRESA.

Asimismo, las partes dejan constancia que los servicios adicionales requeridos se relacionan
directamente con las prestaciones contempladas en el contrato o acuerdo complementario
suscrito y significan una mejora sustancial de los servicios contratados. Ademas, los precios
de los nuevos servicios son los mismos que se establecieron en el contrato original.

Las partes ya individualizadas y de comun acuerdo, haciendo uso de la facuitad contenida en
la clausula décima quinta del contrato o acuerdo complementario, denominada “Modificaciones
contracluales”, acuerdan modificar las clausulas segunda y cuarta, en el siguiente sentido:

1) En la clausula SEGUNDO: “Descripcién general de los productos y servicios®, parrafo
denominado “OTROS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS, agreguense los siguientes
servicios:

Nueva unidad BackBox VTC con 3TB de disco interno.

Dispositivos StoreOnce.

Respaidos sobre las BB hacia los StoreQnce.

Respaldos en Storage y recuperacion en DataCenter y V/V.

Traslado y configuracién de VTS actualmente en RCI2 Data Center Intesis
para ser conectada a RCID ubicado en DataCenter Adexus.

Soporte por tres afos en modalidad 7x24 de los nuevos componentes de
hardware. .

> La Solucion de las Tablas con Indices y su llave en syskey.

YV VY VVYY

2) En la clausula CUARTA: “Precio y forma de pago”, reemplacese el inciso primero por el
siguiente:

El valor total del contrato o acuerdo complementario es la suma total de USD
$4.499.855,33.-, IVA incluido.

TERCERO: Garantia de fiel cumplimiento del Contrato o Acuerdo complementario

La EMPRESA, con ocasion de los servicios adicionales contratados, hace entrega en este “i =/
acto al SERVICIO, de una Boleta de Garantia Complementaria N°0516876 de! Banco de
Credito e Inversiones. o

Beneficiario : Servicio de Registro Civil e identificacion.
RUT : 61.002.000-3.
Fecha de emision ; 15 de marzo de 2017.

Fecha de vencimiento : 30 de diciembre de 2018. e %N
Monto : 13.965,05 USDS$, equivalente al 5% de 279.300,89 em o
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A favor del “SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION”, por un monto de
13.965,05 USDS$, equivalentes al 5% del aumento del contrato, {VA incluido, pagadera a la
vista e irrevocable y con la siguiente glosa “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato o acuerdo complementario para la Contratacién de servicios de arrendamiento
de servidores rackeables HP NON STOP de produccion y desarrollo y servicios

complementarios para dar soporte al Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil
e Identificacién”.

Esta Garantia mantendra su vigencia durante toda la duracién del contrato o acuerdo
complementario y hasta 60 dias habiles después de terminado éste.

El SERVICIO, en caso de término anticipado del contrato o acuerdo complementario, por
causa imputable a la EMPRESA, podra hacer efectivas las Boletas de Garantias de Fiel y
Oportuno  Cumplimiento del Contrato o Acuerdo Complementario entregadas por la

EMPRESA, de conformidad a lo especificado en la Seccién XVIll, de los respectivos TdR
Administrativos.

La presente Boleta de Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato o Acuerdo
Complementario, debe ser entregada por la EMPRESA en calle Catedral 1772, pisoc 4,
Subdireccidn de Estudios y Desarrollo del SERVICIO, comuna de Santiago.

En caso de incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato o acuerdo
complementario, el SERVICIO queda facuitado para hacer efectivas las Boletas de Garantias
entregadas por la EMPRESA. Sin perjuicio de lo anterior podra ejercer las acciones legales
para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucion del contrato o acuerdo
complementario, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios.

Cabe senalar que el incumplimiento también incluye el cumplimiento imperfecto o tardio de las
obligaciones de la EMPRESA.

CUARTO: Copias

Se deja constancia que la presente modificacion de contrato o acuerdo complementario se
firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en poder de cada parte.

QUINTO: Validez de la modificaciéon del contrato

La presente modificacién se entiende parte integrante del contrato o acuerdo complementario,
para todos los efectos legales.

En todo lo no modificado por este instrumento, rige integramente el contrato o acuerdo
complementario suscrito con fecha 1° de septiembre de 2015 y su primera modificacion
contractual aprobada mediante Resolucion Exenta N° 333, de 20 de septiembre de 2016, de
este SERVICIO

SEXTO: Personerias
La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez para actuar a nombre y en representacion del

SERVICIO consta en Decreto Exento N° 136, de fecha 14 de enero de 2016, del Ministerio de/ S
Justicia y Derechos Humanos. W,

representar a la EMPRESA, consta en Escritura Piblica de fecha 28 de octubre de 2016V>"‘”’“-’"' &
otorgada ante el Notario de Santiago, don Roberto Antonio Cifuentes Allel, Notarjo Titular de !}ﬁ :
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Suscriben el presente
e ldentificacion y los
ADEXUS S.A.

instrumento don Jorge Alvarez Vasquez, por el Servicio de Registro Civil
sefiores Lorenzo Fuentes Quezada y Claudio Mesias Ahumada por

2.- PUBLIQUESE la presente Resolucion, en Ia

plataforma de licitacion de ChileCompra www.mercadopiblico.cl, bajo el nimero de

adquisicion D 22.478, en formato PDF.

~ ANOTESE

6n de Es‘f[fdé y Desarrollo
‘ #n de Administracion y Finanzas
Subdirection Juridica

« Unidad de Compras

e Archivo DDP

ANTONIO SAAVEDRA VEAS

Jets Departamento Desarrolio de lag Personas {S)
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SEGUNDA MODIFICACION

CONTRATO O ACUERDO COMPLEMENTARIO
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE SERVIDORES RACKEABLES HP NON STOP DE
PRODUCCION Y DESARROLLO Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA DAR
SOPORTE AL DATACENTER PRINCIPAL DEL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION POR CONVENIO MARCO 2239-7-LP14 DE HARDWARE, LICENCIAS DE
SOFTWARE Y R.E.D.
Y
ADEXUS S.A.

ID N° 22.478

En Santiage de Chile, a...7 7. =" ﬁiﬁh de 2017, entre el SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION, en adeiante el SERVICIO, FiUT N® 61.002.000-3, representado por su
Director Nacional (S), Sr. Jorge Alvarez Vasquez, abogado, RUN N°9.603.153-K, ambos
domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, y ADEXUS S.A., en adelante la EMPRESA
RUT N° 96.580.060-3, representada por don Lorenzo Fuentes Quezada, RUN N° 7.981.398-2
y don Claudio Mesias Ahumada, RUN N° 11,223.596-5, todos domiciliados para estos efectos,
en calle Miraflores N°383, piso 20, de la comuna de Santiago, Santiago, se ha convenido la
siguiente modificacion de contrato:

PRIMEROQ: Antecedentes

Con fecha 1° de septiembre de 2015 el SERVICIO y la EMPRESA, celebraron un contrato o
acuerdo complementario para la contratacion de servicios de Arrendamiento. de Servidotas?
Rackeables Hp Non Stop de Produccién y Desarrollo y Servicios Complementarios para -@W
Soporte al Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil e Identificacién por Convenio Marc®V/
2239-7-LP14 de Hardware, Licencias de Software y R.E.D., el cual fue aprobado por Resolucion
Exenta N° 340, de 1° de octubre de 2015, de este SERVKCIO. Posteriormente se efectud una )
modificacion af contrato, la cual fue aprobada mediante Resolucion Exenta N° 333, de 20 de
septiembre de 2016, de este SERVICIO !

SEGUNDQ: Objeto de la modificaciéon contractual
Los contratantes dejan establecido que atendido la necesidad del SERVICIO de contar coﬁ;

una mejora en el &mbito de sus Sistemas HP Non Stop y Respaldos Virtuaies, hace necesaria:
una nueva Un;dad BackBox VTC con 3TB de Disco interno, dlSpOSItNOS StoreOnce, respaidos

g ;mwmm» HA Qsﬁrﬁw TS
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conectada a RCID ubicado en DataCenter Adexus, La Solucién de las Tablas con indices y su

llave en syskey, para ello se requiere aumentar la cantidad de horas adicionales de soporte a
la EMPRESA.

Asimismo, las partes dejan constancia que los servicios adicionales requeridos se relacionan
directamente con las prestaciones contempladas en el contrato 0 acuerdo complementario
suscrito y significan una mejora sustancial de los servicios contratados. Ademas, los precios
de los nuevos servicios son los mismos que se establecieron en el contrato original.

Las partes ya individualizadas y de comun acuerdo, haciendo uso de la facultad contenida en
la clausula décima quinta del contrato o acuerdo complementario, denominada “Modificaciones
contractuales’, acuerdan modificar las clausulas segunda y cuarta, en el siguiente sentido:

1) En la clausula SEGUNDO: “Descripcién general de los productos y servicios”, parrafo
denominado “OTROS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS’, agréguense ios siguientes
servicios:

Nueva unidad BackBox VTC con 3TB de disco interno.

Dispositivos StoreOnce.

Respaldos sobre las BB hacia los StoreOnce.

Respaldos en Storage y recuperacién en DataCenter y V/V.

Traslado y configuracién de VTS actualmente en RCI2 Data Center Intesis

para ser conectada a RCID ubicado en DataCenter Adexus.

» Soporte por tres anos en modaiidad 7x24 de los nuevos componentes de
hardware. )

> La Solucion de las Tablas con Indices y su llave en syskey.

YVVYVVYY

2) En la clausula CUARTA: “Precio y forma de pago”, reemplacese el inciso primero por el
siguiente:

El valor total del contrato o acuerdo complementaric es la suma total de U

1! ARER
$4.499.855,33.-, IVA incluido. Z

TERCEROQ: Garantia de fiel cumplimiento del Contrato o Acuerdo complementario

La EMPRESA, con ocasion de los servicios adicionales contratados, hace entrega en es!
acto al SERVICIO, de una Boleta de Garantia Complementaria N°0516876 del Banco
Crédito e Inversiones. ‘

Beneficiario : Servicio de Registro Civil e Identificacion.

RUT : 61.002.000-3.

Fecha de emision : 15 de marzo de 2017.

Fecha de vencimiento : 30 de diciembre de 2018.

Monto : 13.965,05 USDS, equivaten/t/eﬂ’r;z_&%\de 279.390 89 US
S *\\ ,///:/ e,
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A favor del “SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION”, por un monto de
13.965,05 USDS$, equivalentes al 5% del aumento del contrato, VA incluido, pagadera a ia
vista e irrevocable y con Ia siguiente glosa “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato o acuerdo complementario para la Contratacion de servicios de arrendamiento
de servidores rackeables HP NON STOP de produccién y desarrollo y servicios

complementarios para dar soporte al Datacenter Principal del Servicio de Registro Civil
e Identificacion”.

Esta Garantia mantendrd su vigencia durante toda la duracién del contrato o acuerdo
complementario y hasta 60 dias habiles después de terminado éste.

E!l SERVICIO, en caso de término anticipado del contrato o acuerdo complementario, por
causa imputable a la EMPRESA, podra hacer efectivas las Boletas de Garantias de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato o Acuerdo Complementario entregadas por la

EMPRESA, de conformidad a lo especificado en la Seccidén XVIll, de los respectivos TdR
Administrativos.

La presente Boleta de Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato o Acuerdo
Complementario, debe ser entregada por la EMPRESA en calle Catedral 1772, piso 4,
Subdireccion de Estudios y Desarrollo del SERVICIO, comuna de Santiago.

En caso de incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato o acuerdo
complementario, el SERVICIO queda facultado para hacer efectivas las Boletas de Garantias
entregadas por la EMPRESA. Sin perjuicio de lo anterior podra ejercer las acciones legales
para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del contrato o acuerdo
complementario, en ambos casos con la correspondiente indemnizacion de perjuicios.

Cabe senalar que el incumplimiento también incluye el cumplimiento imperfecto o tardio de las
obligaciones de ia EMPRESA.

CUARTO: Copias

Se deja constancia que la presente modificacion de contrato o acuerdo complementario sé
firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en poder de cada parte.

QUINTO: Validez de la modificacion del contrato

i

f“‘, :
La presente modificacion se entiende parte integrante del contrato o acuerdo complementa(fg;\;
para todos los efectos legales. N

e

En todo lo no modificado por este instrumento, rige integramente el contrato o jatpuefgél_;
complementario suscrito con fecha 1° de septiembre de 2015 y su primera modlﬂcac:u%;
contractual aprgbada mediante Resolucion Exenta N° 333, de 20 de septiembre de 2016, ‘i?\* VeV
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SEXTO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez para actuar a nombre y en representacion del
SERVICIO consta en Decreto Exento N° 136, de fecha 14 de enero de 2016, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

La personeria del sefor Lorenzo Fuentes Quezada y de don Claudio Mesias Ahumada para
representar a la EMPRESA, consta en Escritura Plblica de fecha 28 de octubre de 2016,
otorgada ante el Notario de Santiago, don Roberto Antonio Cifuentes Allel, Notario Titular de la
Cuadragésimo Octava Notaria de Santiago bajo el Repertorio N° 10.198 - 2016.

CIL/AUDIO fAS AHUMADA
Representante Legal
ADEXUS S.A.
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