APLICA MULTA POR INCUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO DE SERVICIO DE TRASLADO DE
VALIJA Y PAQUETERIA ENTRE LA CENTRAL
DE CORRESPONDENCIA Y PUNTOS DE
ENTREGA REGIONALES, SUSCRITO ENTRE
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION Y EMPRESA DE CORREOS
DE CHILE.

RESOLUCION EXENTAN® 19 4
SANTIAGO, 9 3 1w, 207
Hoy se resolvié lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1/ 19.653
de 13 de diciembre de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de Ia Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
18.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en ia Ley N°19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; en el
Decreto Supremo N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda, Reglamento de
Compras Publicas; en la Ley N°20.981, que aprueba Presupuestos dei Sector Publico
para el ano 2017; lo sefalado en las letras g) y v) del articulo 7° de la Ley N° 19.477,
Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacion; en la Resolucién Afecta N° 17
de 17 de febrero de 2014, de la Direccién de Compras y Contratacién Ptblica, que
aprueba Bases de Licitacion Pablica para Convenio Marco de “Servicios de Courier,
Operador Logistico y Servicios de Mudanzas”, tomada razén con fecha 16 de mayo
de 2014; en la Resolucion Afecta N° 100 de 6 de octubre de 2014, de la Direccion de
Compras y Contratacién Pblica, tomada razén con fecha 3 de diciembre de 2014,
que adjudica Convenio Marco en referencia; en la Resolucién Exenta N° 284, de la
Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacidn, de 5 de agosto de
2016, que Aprueba Intencién de Compra y Anexos para la adquisicién via Gran
Compra de los servicios de Traslado de Valija y Paqueteria entre la Central de
Correspondencia y Puntos de Entrega Regionales del Servicio de Registro Civil e
Identificacion; en la Resolucion Exenta N° 346, de esta Reparticion, de 26 de
septiembre de 2016, que aprobo la adquisicién en referencia; en la Resolucién Exenta
N° 19, de esta Institucion, de 12 de enero de 2017 que aprueba el contrato o0 acuerdo
complementario por el servicio de Traslado de Valija y Pagueteria que indica; en la
Carta DAM N° 19, de fecha 2 de mayo de 2017 vy, lo establecido en la Resolucion
N°1.600 de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 25 de octubre de 2016, el

Servicio de Registro Civil e Identificacion, en adelante SERVICIO, suscribié con la
/26“1‘51€§;>\Empresa de Correos de Chile, en adelante la EMPRESA, el contrato o acuerdp
T ”’c);pmplementario para la prestacidén del Servicio de Traslado de Valija y Paqueteria
W59% Bntre la Central de Correspondencia y Puntos de Entrega Regionales, en la forma,

«/Plazo y condiciones estipuladas en dicho co 130,y en las Bases de Licitacién del
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By 2.- Que, de acuerdo a lo establecido en Ia
seccion XXII “DE LAS SANCIONES Y PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE

SANCIONES” de la correspondiente Intencién de Compra, aprobada mediante
Resolucién Exenta N° 284, de 5 de agosto de 2016, y en la clausula DECIMOSEXTO
del contrato o acuerdo complementario, suscrito con el proveedor, aprobado mediante
Resolucién Exenta N° 19, de 12 de enero de 2017, denominada, “MULTAS", se
establece, en lo pertinente, que respecto a los incumplimientos de las obligaciones
por parte de la EMPRESA, el SERVICIO aplicara las sanciones que correspondan,
segun lo que a continuacién se sefiala:

“Multas y_su Aplicacion

La EMPRESA podra ser sancionada con una o més de las muiltas estipuladas en la
seccion 10.13 “Multas y Sanciones’, de las Bases de Licitacién Piblica para Convenio
Marco ID N° 2239-14-1L P13, a saber:

Las Muitas por atraso en la entrega de los servicios contratados se aplicaran por cada
dia habil de atraso, y se calcularén como un 5% del valor neto del servicio solicitado y
aplicable a las cantidades que se entreguen atrasadas respecto al plazo acordado, con
un tope de 10 dias habiles.

Se deja establecido para los efectos de aplicacién de multas, que el “valor neto
del servicio solicitado”, corresponde al valor neto mensual.

Las Multas por pérdidas, mermas o robos, se calcularan como un 5% del valor neto del
servicio solicitado y aplicable a las cantidades que se encuentren afectadas, con un fope
de 10 dias habiles.

Para los casos en que la EMPRESA no hubiera aceptado la Orden de Compra y haya
entregado total o parcialmente los servicios, se considera que el plazo de entrega
comenz¢ al segundo dia habil de emitida Ia orden de compra.

En caso de pérdida, averia, despojo del contenido o parte de éste de bienes nuevos, ef
adjudicatario debera reembolsar el 100% de su valor.

Ef reembolso del precio de los bienes se aplicara para todos las categorias contratadas
y cubrira el 100% del monto real de la pérdida para articulos nuevos, siempre que en la
guia del envio, haya sido declarada la descripcion del contenido y se haya registrado
ademas el numero de la boleta, factura o guia de despacho, en fa que dicho valor se
encuentre detallado.

Las multas se podran aplicar sin perjuicio del derecho de recurrir a los tribunales
ordinarios de justicia”.

3- Que, en vitud a Ilo indicado
precedentemente, el Departamento de Administracion del SERVICIO, mediante Carta
DAM N° 19, de fecha 2 de mayo de 2017, informa a la EMPRESA, los
incumplimientos registrados durante el mes de marzo de 2017, los cuales afectaron
los envios de valija y paqueteria, tal como se indica a continuacién:

Descripcion del Incumplimiento y Calculo de la Multa:

A continuacion, se grafica el incumplimiento registrado por la EMPRESA en el mes de
marzo de 2017, en el cual se vio afectado la entrega de una valija, segun el siguiente
detalle:

Descripcién:

_ Santlago.
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Calculo multa por atraso:

A

1 $1.072.667 3 $3.218.001

El 5% del valor neto del servicio corresponde al valor del servicio neto mensual $21.453.334 (factura N°
348314 del mes de marzo de 2017).

4.- Que, en relacidn con lo expuesto, la
EMPRESA, no presentd descargos u observaciones a lo informado por el SERVICIO
mediante Carta DAM N° 19 de fecha 2 de mayo de 2017.

5.- Que, conforme a o expresado
precedentemente, corresponde aplicar a la EMPRESA una multa a raiz de los
incumplimientos contractuales registrados en el mes de marzo de 2017, por un monto
total de $3.218.001 (tres millones doscientos dieciocho mil un peso), exento de IVA.

6.- Que en mérito de lo expuesto, y en uso de
las facuitades que me concede la normativa vigente,

RESUELVO:

1.- APLICASE a la empresa CORREQOS DE
CHILE, RUT N° 60.503.000-9, una multa total de $3.218.001 (tres millones doscientos
dieciocho mil un peso), exento de IVA, conforme al detalie expuesto en el
CONSIDERANDO N° 3 precedente.

2.- NOTIFIQUESE por el Jefe del Departamento
de Administracion o quien lo subrogue, de la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, a la empresa CORREQOS DE CHILE, la presente resolucién de aplicacion
de Muitas, mediante carta certificada, pudiendo dicha empresa reclamar de la misma,
dentro del quinto dia habil, contado desde su notificacion, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 45 y 49 de la Ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

3.- PUBLIQUESE la presente Resolucién en el
Sistema de Compras y Contratacion Pulblica, www.mercadopublico.cl, en formato
PDF, bajo el nimero de Adquisicién R 29.855, del Convenio Marco 1D 2239-14-LP13.
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Lo que transcribo a usted para su co fento y demas fines

Digktibuckon’f ™
' Nacional
- Subdireccion Juridica

- Subdireccion de Administracién y Finanzas

- Departamento de Administracién JUVENAL OSORIO SOTO

- Unidad de Compras Jefe Departamentc Desarrolio dz las Personas (S)
DIRECCION MACIONAL
Catadral 1772, 3er Plso, Santlage. Teléions (56 2) 261 15501 - (56 2) 261 15002 www.registronivibgob. of Calt centar 800 370 2000

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION



