APRUEBA CONVENIO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE
VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
ENTRE LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS
HUMANOS Y EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION.

RESOLUCION EXENTAN® 222

SANTIAGO, {7 JuyL 2817

Hoy se resolvid lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L N°1/19.6583, que fija
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado: en la Ley N°19.880 Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en el articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Orgdnica del Servigio de Registro Civil e
Identificacion; en la Ley N°20.885 que Crea La Subsecretaria de Derechos Humanos y
Adecla La Ley Organica del Ministerio de Justicia; en la Ley N°19.628, sobre Proteccién a la
Vida Privada; y lo establecido en la Resolucién N°1.600 de fecha 30 de octubre de 2008 de la
Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, resulta conveniente para ias entidades contar
con la informacion necesaria para el desarrollo de su gestion en forma répida, lo que
propendera al otorgamiento de servicios mas modernos, agiles y eficientes, que redunden en
una mayor satisfaccion de sus usuarios/as.

2.- Que, el Servicio de Registro Civil e Identificacion
en el ejercicio de sus facultades y atribuciones, dando cumplimiento a las normas contenidas
en su Ley Organica, ha dispuesto, como una forma de lograr el propdsito precedentemente
sefalado, la celebracién de un “Convenio de Prestacion de Servicios de Consulta sobre
Estado de Vigencia de Documentos de Identidad” entre esta Institucion y la Subsecretaria de
Derechos Humanos.

3.- Que en particular, la Subsecretaria de Derechos
Humanos requiere acceder a la informacion contenida en los Registros que este Servicio tiene
a su cargo, con la finalidad de poder dar cumplimiento al Plan Nacional de Derechos
Humanos, especialtsente.la Plataforma Digital que permitira tener en consideracion la opinién
de la sociedad civil 4" e e
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RESUELVO:

N 1.- APRUEBASE Convenio de Prestacion de
Servicios de Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de ldentidad, suscrito el

...... o fG G L 201 entre la Subsecretaria de Derechos Humanos y el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE
VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD ENTRE
LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

En Santiago de Chile, a ........................0 . o , entre la Subsecretaria de
Derechos Humanos, en adelante LA SUBSECRETARIA, RUT N°61 .980.820-7, representado
por su Subsecretaria de Derechos Humanos, dofa Julia Lorena Fries Moniedn, RUN
N°8.532.482-9, ambos domiciliados en Morandé N°107, Santiago y el Servicio de Registro
Civil e Identificacidn, en adelante EL SERVICIO, RUT N°1.002.000-3, representado por su
Director Nacional (8), don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N°9.603.153-K, ambos domiciliados
en Catedral N°1772, Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19.653, que
fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Orgénica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°19.880 Establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado; en el articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Orgénica de! Servicio de Registro Civil
e Identificacion; en la Ley N°20.885 que Crea La Subsecretaria de Derechos Humanos y
Adecua La Ley Organica del Ministerio de Justicia; en la Ley N°19.628, sobre Proteccion a la
Vida Privada y atendido los Principios de Colaboracién y Gratuidad que informa las relaciones
entre los distintos entes que conforman la Administracion del Estado.

SEGUNDO: Objeto

A través del presente convenio, se permite que LA SUBSECRETARIA acceda al servicio de
Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, bajo ia modalidad servicio
web en linea, por medio de una conexién host to host, a través de web services, durante
veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, con el objeto de poder dar
cumplimiento al Plan Nacional de Derechos Humanos, especialmente la Plataforma Digital que
permitira tener en consideracion la opinién de la sociedad civil. Lo anterior, para coordinar las
instancias de participacion y didlogo con organizaciones ciudadanas y con la sociedad civil en
general, para cuyos efectos se ha disefiado una plataforma digital que permita asegurar la
efectiva participacion de todos los habitantes del pais, y de esta forma cumplir con la funcion
que la ley le confiere a la Subsecretaria.

TERCERO: Requisitos para la verificacion
Para acceder a la informacion sobre el Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, esto

es, sobre una Cédula de Identidad o Pasaporte, LA SUBSECRETARIA debera:proporcionar la
siguiente informacion: o P 7 ‘

1. RUT de LA SU BSECRETAI’QU{;‘:,)z
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2. DV RUT de LA SUBSECRETARIA.
3. Cddigo Tipo de Documento:
a. C: Cédula.
b. P: Pasaporte.
€. S: Salvoconducto.
d. T: Titulo de viaje.
e. D: Documento de viaje.
4. RUN mas el:
a. Numero de serie en el caso de Cédula o bien;
b. NUmero de cuadermnillo en el caso de Pasaporte.

CUARTO: Estado del documento

Efectuada la consulta por LA SUBSECRETARIA, EL SERVICIO proporcionard la siguiente
informacién:

1. Indicador de Vigencia.
2. Indicador de Blogueo de Documento.
3. Fecha de Vencimiento.

Los posibles tipos de bloqueo son:

Indicador de Indicador de Bloqueo de Fecha de Vencimiento
Vigencia Documento
VIGENTE NO BLOQUEADO 899-99-9999 (Fecha de vencimiento de docto)
NO VIGENTE DEFINITIVO 99-88-9999 (Fecha de bloqueo)
NO VIGENTE RENOVACION 99-99-9999 (Fecha de vencimiento)
NO VIGENTE TEMPORAL 99-99-9999 (Fecha de bloqueo)
NO VIGENTE TEMPORAL PERMANENTE 99-99-8999 (Fecha de bloqueo)

QUINTO: Servicio web en linea

LA SUBSECRETARIA deberj realizar una solicitud de informacidn en linea a EL SERVICIO,
quien respondera mediante una transferencia electronica con todas las medidas de seguridad
necesarias, para asegurar que la informacién proporcionada por éste, no sea intervenida
mientras se realiza la transferencia. Lo anterior permitird asegurar que la informacion sobre el
par RUN/ nuimero de serie o cuademillo completo informado por EL SERVICIO, sea
recepcionada en las mismas condiciones en que fue proporcionada por éste.

El servicio web implementado es de tipo request/response sincrdnico, es decir, cada vez que
se invoca un servicio, el requerimiento es originado por LA SUBSECRETARIA, queda a la
espera de una respuesta del servidor. Esta respuesta siempre es enviada por el servidor, ya
sea que la transaccidn sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacién de acuerdo al contenido de su Base
de Datos al momento en que la consuita sea efectuada por LA SUBSECRETARIA.

SEXTO: Limitaciones en el uso de la Informacion

LA SUBSECRETARIA se obliga a utilizar la informacion proporcionada por EL SERVICIO,
solo para los fines propios del presente convenio, manteniendo la confidencialidad
co:respondlente en ei marco de sus competenmas Iegales quedando prohebrdo un gj‘f,

.
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este convenio, sdlo aquelios funcionarios, que estrictamente tengan la obligacién de conocerla
evitando el acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabifidad por el uso indebido que LA
SUBSECRETARIA pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reemboiso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacién de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA SUBSECRETARIA debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos formales
internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a la informacién, respecto a la imposibilidad
absoluta de copiarla, total o parcialmente, revelar, publicar, difundir, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, ya sea durante la
vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, LA SUBSECRETARIA debera velar por el cumplimento de la Ley N°19.628
Sobre Proteccion de la Vida Privada.

SEPTIMO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio, se considerara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fuente u objeto, programas
de computacién, arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de su propiedad o
proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacion confidencial.

OCTAVO: Gratuidad
Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.
NOVENO: Operatividad del sistema

Las partes acuerdan, que sera responsabilidad de LA SUBSECRETARIA, y a su costo, la
implementacion, mantencidn y reparacién del mecanismo que permita hacer operable el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMO: Continuidad del servicio

Toda mantencion, readecuacion o interrupcion de la operacién del sistema, programada o no,
debera ser comunicada oportunamente, por parte de elfla Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correo elecirénico.

EL SERVICIO quedard exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcion sea
planificada o imprevista; o por la suspension de la operacién del sistema, que tengan su origen
en labores de mantencion o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

UNDECIMO: Dafios y Perjuicios
EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos, perjuicios de

cualquier naturaleza que pueda experimentar LA SUBSECRETARIA, como consecuencia
directa de la informacion proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacién entreg.adj_
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DUODECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que LA SUBSECRETARIA quisiera hacer respecto de ia entrega de
datos objeto del presente convenic debera contar con la autorizacién escrita de EL SERVICIO,

evento en el cual LA SUBSECRETARIA debera indicar los fines, el medio de difusion y el
destinatario.

DECIMO TERCERO: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacién del Gltimo

acto administrativo que lo apruebe, lo que deberd ser comunicado por EL SERVICIO o LA
SUBSECRETARIA, segtn corresponda

DECIMO CUARTO: Duracion

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afo, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entendera renovado automéaticamente hasta por cuatro (4) periodos iguales,
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

LA SUBSECRETARIA y el EL SERVICIO acuerdan que, en el caso de término del presente
convenio debera comunicarse al Subsecretario y/o al Jefe de Servicio, mediante Oficio, con
una anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del
convenio o de la renovacion respectiva, lo cual se entendera notificado una vez recepcionado
por la LA SUBSECRETARIA y EL SERVICIO y, segin corresponda.

DECIMO QUINTO: Término anticipado

Las partes podran poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento o
renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que, el servicio permanezca interrumpido y sin uso por mas de tres (3) meses
consecutivos.

2. Que, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas en
el presente convenio,

Asimismo, EL SERVICIO se reserva la facultad de poner término, en cualquier tiempo Y sin
expresion de causa, al presente convenio.

DECIMO SEXTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara un/a coordinador/a:

* Por LA SUBSECRETARIA: ,
El Jefe de la Unidad de Fiscalia, de LA SUBSECRETARIA, don Juan Carlos Anabaldn
Dolhatz, correo electrénico janabalon@minjusticia.cl, fono (56-2) 26743342 / 973888103, 0
quien lo subrogue en el cargo.

= Por EL SERVICIO:
lLa Jefa de la Unidad de Atencion de Instituciones, dependiente de la Subdireccién de
Estudios y Desarrollo, de EL. SERVICIO, dona Andrea Mufioz Contreras, correo electronico
convenios@srcei.cl, fono (56-2) 26114187, o quien la subrogue en el cargo.

Cualquier comunicacion y/o coordinacion entl
coordinadores/as designados para tal efecto:y;

rensrir ey
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En el evento de modificarse la designacién de el/la o los/as Coordinadores/as, se debera dar

aviso, por medio de correo electronico a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

DECIMO SEPTIMO: Copias

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO OCTAVO: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, io que debera ser aprobado mediante
Resolucion de LA SUBSECRETARIA vy del Jefe Superior de EL SERVICIO, respectivamente.,

DECIMO NOVENO: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio en
la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMO: Personerias

La personeria de dofia Julia Lorena Fries Monle6n, para actuar a nombre y en representacion
de LA SUBSECRETARIA, consta en Decreto Supremo N°745, de fecha 12 de Septiembre de
2016, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacion de
EL SERVICIO, consta en el Decreto Exento N°136, de fecha 14 de enero de 2016, del
Ministerio de Justicia.

REZ VASQUEZ
-su2xDirector Nacional (S)
Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.

7 ATENCIDN DS
Ao ANSTITLCIONES

- Subdireccidn Juridica. JUVENAL O SORIC SOTO

- Subdireccién de Operaciones. Jefe Departamento Desarrollo de las Personas (S)
- Subdireccidn de Administracion y Finanzas.

- Subdireccion de Estudios y Desarrollo,

- Departamento Desarrollo de 1as Personas.

- Departamento de Informatica.

- Departamenio de Archive General,

- Unidad de Auditoria interna.

- Unidad de Atencidn de Instituciones.

Direccidn Macionad o - -
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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE
VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD ENTRE
LA SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS Y
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

En Santiago de Chile, a ............... [ TP .., entre la Subsecretaria de
Derechos Humanos, en adelante LA SUBSECRETARIA, RUT N°61.980.820-7,
representado por su Subsecretaria de Derechos Humanos, dofia Julia Lorena Fries Monleén,
RUN N°8.532.482-9, ambos domiciliados en Morandé N°107, Santiago y el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, en adelante EL SERVICIO, RUT N°1.002.000-3,
representado por su Director Nacional (S}, don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N°9.603.153-
K, ambos domiciliados en Catedral N°1772, Santiago, se ha convenido lo siguiente:

PRIMEROQ: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19.653, que
fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién det Estado; en la Ley N°19.880
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos
de ia Administracion del Estado; en el articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Orgénica del
Servicio de Registro Civil e Identificacion; en la Ley N°20.885 que Crea La Subsecretaria de
Derechos Humanos y Adectia La Ley Organica del Ministerio de Justicia; en la Ley N°19.628,
sobre Proteccion a la Vida Privada y atendido los Principios de Colaboracién y Gratuidad que
informa las relaciones entre los distintos entes que conforman la Administracion del Estado.

SEGUNDO: Objeto

A través del presente convenio, se permite que LA SUBSECRETARIA acceda al servicio de
Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, bajo la modalidad servicio
web en linea, por medio de una conexion host to host, a través de web services, durante
veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, con el objeto de poder dar
cumplimiento al Plan Nacional de Derechos Humanos, especialmente la Plataforma Digital
que permitird tener en consideracion la opinién de la sociedad civil. Lo anterior, para
coordinar las instancias de participacion y didlogo con organizaciones ciudadanas y con la
sociedad civil en general, para cuyos efectos se ha disefiado una plataforma digital que
permita asegurar la efectiva participacion de todos ios habitagtes.del pais, y de esta_forma
cumplir con la funcién que la ley le confiere a la Subsecretaria. z
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TERCERQO: Requisitos para la verificacién

Para acceder a la informacion sobre el Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, esto

es, sobre una Cédula de Identidad o Pasaporte, LA SUBSECRETARIA debera proporcionar
la siguiente informacion:

1. RUT de LA SUBSECRETARIA.
2. DV RUT de LA SUBSECRETARIA.
3. Cddigo Tipo de Documento:

a. C: Cédula.

b. P: Pasaporte.

c. S: Salvoconducto.

d. T: Titulo de vigje.

e. D: Documento de viaje.
4. RUNmas el

a. Numero de serie en el caso de Cédula o bien;

b. Nimero de cuadernillo en el caso de Pasaporte.

CUARTO: Estado del documento

Efectuada la consulta por LA SUBSECRETARIA, EL SERVICIO proporcionara la siguiente
informacion:

1. Indicador de Vigencia.
2. Indicador de Bioqueo de Documento.
3. Fecha de Vencimiento.

Los posibles tipos de blogueo son:

Indl_cado! de Indicador de Bloqueo de Fecha de Vencimiento
Vigencia Documento
VIGENTE NO BLOQUEADO 99-99-9999 (Fecha de vencimiento de docto)
NO VIGENTE DEFINITIVO 99-99-9999 {Fecha de bioqueo)
NO VIGENTE RENOVACION 99-99-9999 (Fecha de vencimiento)
NO VIGENTE TEMPORAL 99-99-9999 (Fecha de bloqueo)
NO VIGENTE TEMPORAL PERMANENTE 99-89-9999 (Fecha de bloqueo)

QUINTO: Servicio web en linea

LA SUBSECRETARIA debera realizar una sol:cutud de 1nformac|on en lineaa EL SERVICIO O,

Direccion Nacional
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intervenida mientras se realiza la transferencia. Lo anterior permitird asegurar que la
informacion sobre el par RUN/ nGmero de serie o cuadernillo completo informado por EL
SERVICIO, sea recepcionada en las mismas condiciones en que fue proporcionada por éste.

E! servicio web implementado es de tipo request/response sincrénico, es decir, cada vez que
se invoca un servicio, el requerimiento es originado por LA SUBSECRETARIA, queda a la
espera de una respuesta del servidor. Esta respuesta siempre es enviada por el servidor, ya
sea que la transaccion sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion de acuerdo al contenido de su Base
de Datos al momento en que la consulta sea efectuada por LA SUBSECRETARIA.

SEXTO: Limitaciones en el uso de la Informacién

LA SUBSECRETARIA se obliga a utilizar la informacién proporcionada por EL SERVICIO,
solo para los fines propios del presente convenio, manteniendo la confidenciafidad
correspondiente, en el marco de sus competencias legales, quedando prohibido un uso
distinto al sefialado. Asimismo, se obliga a limitar la divulgacion de la informacién, materia de
este convenio, sdlo aquelios funcionarios, que estrictamente tengan la obligaciéon de
conocerla evitando el acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO guedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
SUBSECRETARIA pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacién de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA SUBSECRETARIA debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos formales
internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a la informacion, respecto a la
imposibilidad absoluta de copiarla, total o parciaimente, revelar, publicar, difundir, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar, inutilizar, destruir, ya
sea durante la vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, LA SUBSECRETARIA debera velar por el cumplimento de la Ley
N°19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada.

SEPTIMO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio, se considerara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacion alguna, 10s registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de fiujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fuente u objeto, programag

de computacion, arquitectura de hardware, documentacion y otros informes de su propredadys,
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0 proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacién confidencial.

OCTAVO: Gratuidad

Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.

NOVENO: Operatividad del sistema

Las partes acuerdan, que sera responsabilidad de LA SUBSECRETARIA, y a su costo, la
implementacion, mantencién y reparacién del mecanismo que permita hacer operable el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMO: Continuidad del servicio

Toda mantencion, readecuacion o interrupcion de la operacién del sistema, programada ¢ no,
debera ser comunicada oportunamente, por parte de el/la Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correo electrdnico.

EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; o por la suspension de la operacién del sistema, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.
UNDECIMO: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los danos directos, perjuicios de
cualquier naturaleza que pueda experimentar LA SUBSECRETARIA, como consecuencia
directa de la informacién proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion

entregada

DUODECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que LA SUBSECRETARIA quisiera hacer respecto de la entrega de
datos objeto del presente _convenio debera contar con la autorizacion escrita de EL
SERVICIO, evento en el co&r A SUBSECRETARIA debera indicar los fines, el medio de

difusion y el destinatario. . Xe= 5
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DECIMQ TERCERO: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacion del Gltimo

acto administrativo que lo apruebe, lo que debera ser comunicado por EL SERVICIO o LA
SUBSECRETARIA, segin corresponda.

DECIMO CUARTO: Duracion

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entenderd renovado automaticamente hasta por cuatro (4) periodos iguales,
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

LA SUBSECRETARIA y el EL SERVICIO acuerdan que, en el caso de término del presente
convenio debera comunicarse al Subsecretario y/o al Jefe de Servicio, mediante Oficio, con
una anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del
convenio o de la renovacion respectiva, lo cual se entendera notificado una vez recepcionado
por la LA SUBSECRETARIA y EL SERVICIO y, segln corresponda.

DECIMO QUINTO: Término anticipado

Las partes podran poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento o
renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que, el servicio permanezca interrumpido y sin uso por mas de tres (3) meses
consecutivos.

2. Que, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas
en el presente convenio.

Asimismo, EL SERVICIO se reserva la facultad de poner término, en cualquier tiempo y sin
expresion de causa, al presente convenio.

DECIMO SEXTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara un/a coordinador/a:

* Por LA SUBSECRETARIA: , '
E! Jefe de la Unidad de Fiscall’a,_;__q;e_ LA SUBSECRETARIA, don Juan Carlos Anabaldn

Dolhatz, correo electronico iagéﬁéfdﬁ?:@méniusticia.ci, fono (56-2) 26743342 / 973888103,
o quien lo subrogue en el carga Ry ss &

W,
5t

i
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* Por EL SERVICIO:
La Jefa de la Unidad de Atencién de Instituciones, dependiente de la Subdireccion de
Estudios y Desarrollo, de EL SERVICIO, doAa Andrea Mufioz Contreras, correo
electronico convenios@srcei.cl, fono (56-2) 26114187, o quien la subrogue en el cargo.

Cualquier comunicacién y/o coordinacion entre las partes se realizara por escrito entre los/as
coordinadores/as designados para tal efecto.

En el evento de modificarse la designacién de el/la o los/as Coordinadores/as, se debera dar
aviso, por medio de correo electrénico a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

DECIMO SEPTIMO: Copias

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando uno en poder de cada parte.

DECIMO OCTAVOQ: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, io que debera ser aprobado mediante
Resolucion de LA SUBSECRETARIA y del Jefe Superior de EL SERVICIO,
respectivamente.

DECIMO NOVENO: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de
Justicia.

VIGESIMO: Personerias

La personeria de dona Julia Lorena Fries Monledn, para actuar a nombre y en
representacion de LA SUBSECRETARIA, consta en Decreto Suprerpo N°745, de fecha 12
de Septiembre de 2016, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

s ¥

Dirgocidn Macionat o
Catedral 1772, 3er Piso, Santisgo. Teléfono ($6-2) 28145001 26118000 www registracivib.gob .ol Call center &40 370 2800 27

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION




Servicio de Registro Civil e Identificacién - DIRECCION NACIONAL 7

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacion de

EL SERVICIO, consta en el Decreto Exento N°136, de fecha 14 de enero de 2016, del
Ministerio de Justicia.

y I 7 JQRGE ALVAREZ VASdQ}i
EOARIA DE DERECHOS DIRECTOR NACIONAL (S
s> HUMANOS SERVIG|O DE REGISTRO CIVIL
SUBSECRETARIA DE oS ENTIFICACION
HUMANOS
Direccion Nadcional N
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