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APRUEBA BASES ADNINISTRATIVAS,
ESPECIFICACICGNES TECNICAS Y
ANEXCS PARA LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS EXTERNGS DE ASEC
PARA LA OFICINA ¥ DIRECCION
REGIONAL DE ARICA, Y PARA LAS SUB
OFICINAS DE CARDENAL RAUL SILVA
HENRIGUEZ ¥ DE HOSPITAL JUAN NOE
CREYAN| DEL SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION, TODAS DE LA
REGION DE ARICA Y PARINACOTA,
DISPONE LLAMADC A LICITACION
PUBLICA, ¥ DEJA SIN EFECTD
RESCLUCION EXENTA N° 235, DE 01 DE
AGDSTO DE 2017.

RESOLUCHIN EXENTAN® 2 8 &

SANTIAGO, _
25 557 F47

Hoy se resolvic lo que sigue:

YISTOS: Lo dispuesto en el DF.L. N 1)
19.653 ¢e 13 de diciembre de 2000, del Ministeno Secretaria General de la
Presidencia, que fila el texto refundido, coordinado vy sisternatizado de a2 Ley N°
18.575. Organica Constitucional de Bates Generales de la Administracion del
Estadg; en la Ley N° 19880, que Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos qua rigen los Actos de los Crganos de 2 Administracion ded
Estadn, en la Ley N 19.886, de Bases sobra Contratos Administrativos de
Sumimstea y Prestacidn de Servieios; &n el Decreto Supremo N° 260, de 09 de
rnarzo ge 2004, del Minesterio de Hacienda, que aprueba e Reglaments de la Ley
M 19886, an la Lay N° 20,381, que aprueba Presupuesios del Sector Publico
para ¢ ang 2017; Io sehalado en las lefras g) v v) del articulc ¥ de la Ley N°
19,477, Organica dal 3endcio de Registro Cwil e ientificacidn; en la Besolecion
Exenta M* 238, de 01 de agosto de 2017, que Aprueba Bases Administrativas,
Especificaciones Técnicas y Anexas para la contratasion de 108 servicms externos
de ageq para 2 oficing y direccion regqional de Arca, ¥ para [as sub oficnas de
Camenal Raldl Siva Henriguez v de Hospital Juan Noe Creveni del Servicio de
Registro Crvit & Identificackin, todas de la regidn de Arica y Parinacota, ¥ dispong
lamads & Licitacan Publica; v Io estableodo en la Resolucidn N 1.600, de 30 de
oclubre de 2008, de la Contraloria Generat de la Republica; y

CONSIDERANDO):
1. Due, resulla necesano gue el Servicio

de Heqistie Cral e [dentifcacion cuenle con Servicios Extemnos de Aseo para [2s
instalaciones de [a oficina y direccidn regional de Arica, y para las sub aficinas
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Cardenal Raul Silva Henriquez y de Hospital Juan Noe Crevani, fodas ubicadas en
la Decimoguinta regqion, de Arca v Parinacots,

2. CQue atendidn 1o anterior. con fecha 01
de agosto de 2017, el Senicio de Registro Chil & [dentificacidn dictd ta Fesclucitn
Ewenta N* 236, que Aprucha Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y
Ancxds par |a contratacion de los servicios exiemns de aseo para la oficna vy
direccion regional de Arica. y para las sub oficinas de Cardenat Fadl Silva Henrigquez
y de Hospital Juan Noe Crevam del Servicio de Registio Civil & lgentificacian, tpdas
de la requon te Adca v Parinacota, v dispone lamads a Lictacion Publica.

3 LUue, conforme a lo establecido en el
Anexo N°f CALENDARIO DE LA LICITACION, Actividad 1. Pubiicacion de las
bases, del plege de peticiones. el lIamado respectrya debfa pablicarse en |z
Pialgforma de Compras www rnercadopublico o, dentrg de kos cinco [5) dias
habiles =iguientes a la fecha de la toal tramitacion del acto administrative que
aprusha fas bases.

4, g aterdido los thempos
protedimentales administralivos  mvelucrades en 2 tramiacidn regional an
concordancia con los plazos establecidos a efectos de su publicacidn conforme a o
sefalade en ol Anexc N1 CALENDARIO DE LA LICITACION, de las raspectivas
bases de cilacién, s& pudt acreditar que no =g din cumplimiento a la publicacicn
titada, denlre del pericdo ottrgado pard esos efectos, gque vencio el 08 de agosta
Jde 2017,

L dua, Consideranda e los
procedimientos  de licitacion deben realizarse con esiicta sujecion de los
participantes y e [a enldad lioitante, a 1as bases administrativas y técheas que ia
regulen | lo gue no oournd en ia espacie dentro de log periodos establecidos, pero
siends imprescindibic que e Servickl de Registro Civil B [dentficacion cuente con
Servicios Exiernos de ASed para 1as nstaaciones de i ohoina v ditescion regichal
de Arica, y para ks sub oficinas de Cardenal Badl Silva Henriquez v de Mospital
Juan Mos Crevani, todas ubicadas en I3 Decimoguinta region, de Arica y Parinacota.
resuita necesarnio efectuar un nuevo llamado concursal para 1@ contratagion de estas
sanmacios, y dejar sin elects 12 Resolucdn Exenta N° 236, va ciada.

E. Clue. esta entidad GUenta Gon rRcUrses
para efectsar esta contratacion. los cuales seran con cargo &l Presupuesto vigente
gel Sanvicio de Ragistro Givil e Idantificacidn.

T. Que el objeto deal presenta proceso
lcitatorio no s encuentra incluide en &l Catalogo de Convenios Marco, de 1a
Direccion de Compras y Comratacion Pablica, a gque se refiere el articulo 30, letra
d] de la Ley N 19.886 de Basos spbre Contratos Administralivos de Suministroe y
Prestacion de Servicios v el articulo 14 del DS N* 280, de Hacienda, que aprugba
&l Reglaments de dicha cuerpo legal.

B. Qug benends presente o sefalado vy
la necesidad de resguardar el princiga de transparencia, gue inlegra a su vez el
de probidad administrativa, ambos previsios en el articulo 37, de la Ley N* 18.575,
y & principio de eglicta suecidn a las bages de licitacian, eon plend respeto a la
fegisiasion vigerte, ) ;
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RESUELVQO:

1.- Apruéhanae Bases  Adrministralivas,
Especficaciones Tecnicas y Anexns para la contratackin de 108 senvickas externps
de aseo para la oficina v direceidn regionat de Anca, yw para [a5 sub oficinas de
Cardenal Radl Silva Henriguez y de Hospltal Juan Noe Crevani det Servicio de
Registro Crvil e Identificacion, todas de 1o regién de Arica ¥ Parinacota, cuyo texta
&5 Bl siguiente:

APRUEEA BASES ADMINISTRATIVAS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ANEXOS
PARA LA CONTRATAGION DE LOS SERVICIOE EXTERNOS DE ASEQ PARA LA
OFICINA ¥ DIRECCIIN REGIONAL DE ARICA, Y PARA LAS SUB OFICINAS DE
CARDENAL RALL SILVA HENRIQUEZ ¥ DE HOSPITAL JUAN NOE CREVAN! DEL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION, TODAS DE LA REGION DE ARICA
¥ PARINACOTA
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1. ANTECEDENTES GENERALES
1.1 INTRODUCCION

El Servicio de Registro Cwil & Identificacién, en adetants el SERVICIO, llama a
Licitacion Fubtica para la contratacién dg los servicios externos de aseo para la
oficing y direceidn regional de Arica, v para las sub oficinas de Cardenal Raol Siva
Henriquez y de Hospital Juan Noe Crevani del Servicio de Fegistio Civil e
Identihcaciin. odas de |a region de Arica y Parinacota.

1.2 ETAPAS DE LA LICITACION

la presente Licilacidn FPublica se readizarga en una (1) ctapa, por o que en la
apertura se procedera a abor tanto la Dfena Técnica como la ferta Econdmica,
ingrezadas previamente a  {raves de la Plataforma  de  Compras
wiviw. marcadopublico. ol

1.3 DOCUMENTOS QUE RIGEN ESTA LICITACICN

Esla Licitacion Publica se regird en todo morments por los siguientes documentos:

4] Bases de Licitacidn Administratvas, Especificacicnes Tacnicas v sus
ANexns.

b] Las Modificaciones a las Bases de Licitacion efectuadas por et
SERVICIO.

¢] Las Aclaraniones efecluadas por el SERVICIO.

d] Las respuestas del SERVICIC a |as psegqumias dol o de los
OFERENTES.

€] (Herta del o de gz QFERENTES.

fI Aclaraciones a las ofertas sohciladas por el SERVICIO

q] Resclucion de Adjudicacion.

k] Elconirato, la Ly N° 149 886 v $u Reglamenta.

1.4 PLAZOS DE LA LICITACION

Los ptaxos que 8 establecen en este proceso de icitacion son de dias habiles,
de lunes a viernes, coh excepsion de aquellss que expresamente 5& senzlan
come de dias corridos. El ne cumnplimiente de los mismos por algin OFERENTE
implicara, a partir de esa fecha, su exclusion del proceso. Excepelonalmente, an
el casg gue g SERVICIO determing que los plazos establecidos para las
actividades senaladas en ol ANEXC N° 1: CGALENDARIO DE LA LICITAGCION,
ne sean suficientes para cumplr B35 etapag predefinidas de este proceso
Ircitatoria, e SERVICIO podrd ampliarios por Resoiucion fundada, hasta en diez
(103 dias habiles por actividad, hecho gue deberd ser comunicade a raves de la
Platalorma de Lictaciones de ChileCompra waww, mercadopubico,ol,

1.5 MODIFICACIONES ¥rO ACLARACIONES A LAS BASES

El SERVICIO podra efectuar modficaciones yio aclaraciones a las Baszes da
Licitacion hasta antes do la facha de cierre de lag Ofertas, las gue deberan ser
intarmadas y puestas a disposicidn de todos los OFERENTES a traves de |a
Plataforma de Compras wew, mercadopublice.e). Las modificaciones efeciuadas a
las Bases conemplaran uh plazo prudencial para que 108 propenentes puedan
conocer v adecuar sus ofertas a las modificaciones introducidas, formardn r‘[mj
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ntegrante de las mismas segun o dispuasto en 1a secaidn 1.3 DOCUMENTOS
QUE RIGEN ESTA LICITACION, deberdn sar aprobadas mediante Basolucicn

fundada y entrardn en vigencia una vez que dicha Aesolucidn se encuentre
totalmente tramitada.

1.6 GASTOE

Todos los gastos v 10S imMpuesios que se generen o produzcan por Causa o con
ocasion de |a Licitacion o e Contrato, o cualesguiera olros que se griginen en el
cumplimienta de las obligaciones que segun las Bases o e Contrato
corregsponden a los OFERENTES o al ADJUDICATARIQ, respectivamente, serdn
de su exclustvo cargo, sin derecho a reembolzo en confra del SERVICIO,
cualguiera que sea su resultads.

1.7  IDIOMA DE LA LICITACION

Todo el procesn de licitacion serd en idioma espafiol. sin perfuicio de los términos
fBCNicOs que en sU concepto, denominacidn yio aplicacidin se ufilicen en otro
idicma.,

18 DESIGNACION DEL COORDINADOR DEL PROCESO LICITATORIC

la persona que actuara como Coordinador del proceso lictalorio por parte det
SERVICIO, es dofna Ladonice Romerc Menacho, encargada regional de
comunicaciones, v 1odo contacts referente al proceso ficilatons deberd anviarsa a
sU nombre y por escrte por el porlal wwwomercadopublico. ol

En caso de ausencia, por cuglguier mitive, de la persena indicada. actuara come
Coordinador del proceso licitatoris don Sergiy Bembow Marin, encargadn regional
de planificacitn.

2. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA ¥ ANTECEDRENTES DE LOS
QFERENTES

21 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA GFERTA

Cada OFERENTE debe enlregar una Garanlia de Seredad de la Oferta
pagadera a la vista, con caracter de irrevocable, y a nombre del “Servicio de
Registro Civil e Identficacion”, expresada en pegos chilenos, por la cantidad de
dos millches de pasos (52 000.000.-), con un plazoe de vigencia do noverds  (80)
dias corridos, contados desde ia fecha de aperiwra electrdnica de las ofettas
respactivas, la que deberd renovarse antes de su vencimiento, si conesponde,
por periodos iguales y sucesivos, manteniendo su vigengia durante todo gl
proceso de licitacién y hasta el lercer dia carrido siguicnte a 13 fecha de la total
tramitacidn del acto admimistrative gue aprueba ¢f contrate. La Garantia de
Seriedad de la Oferta, adeberd consignar la siguiente glosa: “Garantia cde
Sariedad de la Ofarta para Iz licitacian de servicios extamos de azad para la
oftcina y diraccién regional de Arica, y para las sub oficinas de Cardenal Raill
Silva Henriguez y de Hospital Juan Noe Crevani del Serviclo de Reglstro Clvil o
Identificacion, todas de la region de Arlca y Pannacota.”

En casc de presentar una garantia que enlre sus caracteristicas 0 mencwones, o
atendida su raturaleza, no contemple una glosa, ésta podra anotarse al reverso
dal documantn, ¢ atompanarse comt anexn una daclaracion jurada simple quéla
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conzigne. firmada por el Ofgrente o su representante, do modo que la glosa serd

exigible en lo que resulte procedente de acuerds a la normativa aplicable af
documenta qus se trale.

En caso que 2l Oferente sea wna Unidn Temporal de Proveedores, 1a garantia de
sofiedad de la oferta podrd ser glorgada por cuaiquiera de fos oferentes que

fnnnqn pate de la niéh. o por un tercaro que Ro forme parte necesariamente de
2 Unién Termporal & Proveedores.

La Garantia de Seriedad de la (Mora, debera presentarse on forma fisica &n el
lugar, fecha y hora indicados sn el ANEXO N* 1: CALENDARIO DE LA
LICITACION de esta Lickacion, pudienda igualmente  efectuarse de manera
glectrdnica. En fos cascs en que &2 otorgue de maners electronica, debera
gpustarse a kg Ley N7 13,785 sobre Documentos Elgetrinicos, Frma Elecironica y
Sentcios de Certihcaciaon de dicha firma.

Esta natantia es de caracter ghligatonio, por 1o que su no presentacion en el lugar.
fecha y hara senalados serd causal de elminacion del progeso da licitacion

La Garantia de Senedad de la Ofera serda devuelta a los QFERENTES no
adjudicados dentro del plaze de diez {10) dias coridos contados desde |2
nalificacion de o reselucion que de cuenla de ia adjudicacion de ia licitacion, de la
Inadmisibilidad de las Cfertas, o de la declaracion de desiera. Para gl caso del
OFERENTE selectionada en el segqunds lugar, Segue 108 erderios de evaluacity
descrites en las presenles Bases de Licitackdn, su garantla le sera devaelta el
primer dia habil siguiente a la dictacion del acto administrativo que aprueba el
contrato.

El SERVICIO podra hacer efectiva esta garantia en cualquera de 105 siquenies
CaSOS:

ay Qe g QFERENTE se desista de su propuesta o la retirg
unilateralmeante.

b Que el ADJUDICATARIO no cumpla con los plazos maximos
gstablectdos para la firma ded contrato,

c]  Que el ADJUDICATARIO no entregue i3 garantia de fiel curmplimiento
Fal conlrata de aouards a tiemps y forma expresado en estas bases.

dy  Che el ADJUDICATARIO se enguentre inhabilitado para contratar con
¢l Estado al momento de 14 firma del contralo.

) Cue gl ADJUDICATARIC no 52 inscriba an el Beqgistro Elactrdnico de
Proveedores del Estade www.chileproveedorescl donbo del plazo
establecide en la seccion 5.1 CELEBRACION Y FIRMA DEL
CONTRATO, de I35 prescries bases.

1 Cuc gl ADJUDICATARIC no agaempane os dacumentos exigidos en las
bases.

gy ue el ADJUDICATARIO acormpane antecedentes no tidadignas o que
pueden inducir a errcr al SERVICIO.

2.2 ANTECEDENTES DELOS GFERENTES

El OFERENTE debera proporcionar tos antecedentzs solictados en forma
electrdmca, mediante al ngresoe de dooumenlos on 12 Plataferma de Licitaciongs
de ChiteCompra wiwwy, mercadopublicg ol
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El OFERENTE inscrite en ChileFroveadores, debesd acrediar 1os antecedentes
que presenta en esta plataforma. mediante la Ficha Electrdrica Upica del
Froveedor, disponible an www.chileproveedones.gl,

Las antecedentes del GFERENTE, que a comtinuacidn se detalian, deberan
preseniarse en sopore eleclronicn a traves de la Plataforma de Licitaciones de
ChileCompra wavw.marcadopublico.ch, dentrd del plazo sefialado para 1al efeclo
cn el ANEXO N° 1: CALENDARIO DE LA LICITACIOM. Los anlecedontas
solicitados deberan presentarse debidamente firmados, o conlener la firma de
fuien I8 suscribe.

El GFERENTE deberd ingresar fos siguientes antecadentes:

a)

b)

c)

d)

Identificaciin  del QFERENTE, de acuerds al ANEXQ Nt 2:
IDENTIFICACION DEL OFERENTE.

Ceclaracidn Jurada Simpla, de no haber sido condenado por praclicas
antsindicales o intraccitin a los darechos fundamentales del trabajador,
p dehtos cancursates, a que s refiere el articuln 47 de 12 Ley N° 18,886,
de acuerdo al fommalo del ANEXO N* §5: DECLARACION JURADA
SIMPLE Art. 4°, Inc. 1° Lay N*15.884,

Tratindose de personas naturales, Copla simple de la cédula de
identidacd.

Tratandose de parsonas juridicas: 1) Copia simple del BUT del
oferente y, ) de lals) cédula(s) de denlidad de su(s) representante(s)

legalles)].

Capia  del documents en &l gue conste el nombre  delllos)
representante(s) legal(es) del DFERENTE y de los poderes de |og
ruales esla nvestido para representaro y obligarla, 1os cuales no deben
tener una antigledad superior 4 seis (6) mases.

3 el QFERENTE &35 una persona juridica, inclusive 3 S8 encuentrg
constituido como Empresa [Wividual de Responsabilidad Limilada
{E.LH.L.}, debe acompanar una copia de cerificado de vigengia de |a
sociedad, emitide ya sea por el Registro de Comenco, o por el
Ministana de Economia, Fomenta y Turisma, o por el Consendador de
bienez Raices, seqlnh corresponda, el cdal no debe tener una
antigiedad auperior a sels (6) meses.

S dos o mas oferentes paricpan como ung Linidn Temporal  de
Frovagdaores, su representants deterd sumplir con 10 dispussts en la
tetra a) de esta seccion y cada una de sus integranles deben cumply
con In dispuesto en 1as letras b). ©) v d), Segin comesponda. El
Representante de la Union Temporal de Proveedeorgs debe adjumtar, al
mamento de ofertar, el decumento plblica o privado gue da cuenta de
sl dasignacign coemo representante con poderes  suficientes, ded
Fcuerdo para particlpar y  contratar como  Union Temporal de
Proveedores, de la constitucion de da responsabilidad solidaria de cada
uno de elles respectc de todas las obligacioness quae se generen con el
SERVICIO, v que esa Unidn tendrd una vigencia que no podra ser
inferior a la del contratn adjudleads, ncluyende Su rangvacién, v en el

ewvanto de resultar adjudicads, debe adjuntar una X critura pablica en
que conste el curmplimiento de iguales requistos., ™, -
", )
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Las causales de mhabiidades, establacidss en las presenles bases y en Ig
leqislacion vigente, para |3 presentacion de las oteras, para la formulacién de la
propuesta o para la suschpcidn de la convencion, atcoclardn a cada uno de las
inlegrantes de la Union Temporal individualments considerados. De detectarse
par gl SERVICIO. la concurrencia da alguna inhabifidad que afecle a alguno de
los paricpantes, se notificara de lal concurmencia a través del portal Mercado
Fublico, y en dicho caso, la Unidn debera decidir si continuard con el respeclivo
procedimiento de contratackan con ips restantas inlegrantes na inhabiles da |3
migma 0 8 s& desistird de su participacisn en gl proceso, dentro del plaze do 48
horas, contado desde |2 publicacion de la aclaracidn en el pornai.

Lot anfecedentes seran evaluados de acuerdo con lo sefalado en las secciones
46 PROCEDIMIENTG DE EVALUACION DE LAS OFERTAS y 48
EVALUACZICN DE LA PRESENTAGION DE LOS5 ANTECEDENTES de las
prasentes Bases de Liclacidn.

3. CONTENIDO BE LAS OFERTAS
31 OQFERTA TECHICA

La ofera locnica debe incluir una deserpcién del semacr solicitado en las
presentes bases de licitacidn, considerando cada uno de los reguerimientos y
obligaciones sefaladss en la seccion 10. ESPECIFICACIONES TECKNICAS. Al
gfectn, el (Herenta debera adjentar a gu oferla las geclaraciones juradas gue se
oonlignen eh et Anexo 12, en gl Anexp 13, v en el Anexo 14, de las presentes
bases de hoitacion, su omisitn o falta de firma significara la exclusién del presente
process dicilatonie v la declaracion de inadmisibilidad de 1a oferta.

A gfacto de evaluacion, gl OFERENTE debera indicar experiencia en presiacicn
de servicios de zimilar maluraleza conforme al formato estabiecido en el ANEXO
N" 4: EXPERIENCIA DEL OFERENTE, adjuntandeo factura u arden de compra.

A electo de evaluacion, e OFERENTE debera indicar las remuneraciones brutas
pagadas por sopre el ingreso minimo. conforme al formato estabiecide en el
ANEXO N*11 DECLARACION JURADA S!MPLE SOBRE REMUNERACIONES
DEL PERSONAL DE ASED CONTRATADC.

La Ofera Tecnica del OFERENTE debe ser ingresada a |la Plataforma de
Licitaciones de Chilecompra www.mercadopublico cf denlo dal plaze senalado
para 14l efecto en el ANEXQ N° 1: CALENDARIC DE LA LICITACION.

3.2 CFERTA ECONOMICA

Las Ofelas Econdmicas deberén ser expresadas 50l0 en pesos chilenos, segun
£l ANEXO N° 3: FORMATC QE COTIZACION, de ostas Basas.

La Oflerta Economica del QFERENTE debe ser ingresada a la Plataforma de
Licitaciones de Chilecompra  www. mercadopubhco.cl dentro del plazo sefalado
para tal sfectc en el ANMEXO N® 1: CALENDARIC DE LA LICITACHON, de
acuerde a fas siguienles cordiciones;

= Las Ofertas Econfmicas deberan ser ihgresadas al sis
chilenos, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado {IVA).
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* las tMertas que presenten log OFERENTES deberan tener una Vigencia

de, a [n menas, novenla {20} dias corridos A contar de la faeha de aperura
electronica de las CHeras.

4. PROCEDIMIENTC DE PARTICIPACION
41 ASPECTOS GENERALES

Podran participar en 13 licitacién lodas aquellas personas naturales o juridicas,
chilenas o extranjeras, que cumplan aon los requisitos establecidos &n la Ley N°
149.886. de Bases sobre contrates administrativos de surministros v prestacicn de
5eracing, Su reglamento, contenido en el Decrelo N* 25072204 del Mirslero de
Macienda. y las presenies haseas.

En caso de Unign Temparal de Proveedores l oferta deberd ser presentada por
gl reprezenianle 9 apoderado comun con poderes suficientes designado en
documento publico 0 privadn, quien actuard par si y en representacidn del resta
de lpg integrantes de la Unrdn Temporal de Proveedores: Esta Unidn que sera
ctmsiderads como el QFERENTE vy todas sus integranies seran solidariamente

responsables de la Oferta anie el SERVICIO y de todas las obligaciones gue se
fgeheren con la Entidsad.

Las perscnas naturales o juridicas extraneras que s& presentan 4 esla oitacin,
deberan cumplis, ademas de los requistos de la seccidn 2.2 ANTECEDENTES
DE LOS OFERENTES de gsta Bases, con 1og raquistos que senala a leqislacion
chilena para operar validamente en el pais, condigidn que sara exigible en el casn
de adjudicarles i3 propuesta. En todo caso. ralandose de una persona juridica
extranyera, € OFERENTE debe estar constituida en Chile, de acuerds ¢on [3s
leyes chilenas.

Gurante &l curso del proceso liedatortg estara prohibido tanto a los GFERENTES,
subieontranstas, su parsonal directo o indgireclo, come a a5 empresas o entidades
gue hayan ohtenido estas Bases de Licitacion, establecer contactos formales o
informales con funcionarios def SERVICKD), para fines relacionados con esta
Licitacidn, salve los contemplados en gstas Bazes. De presentarse este hpo de
Shuaciones. €] OFERENTE involuctade quedara exclutdo del presente proceso de
licitacin cualguiera sea la fase en gue £sla se encuentra,

Se enlenders que lodo OFERENTE conoce v acepta rrevocablemente el
contenido de estas bases, Como sus anexos, modficaclones, sus evenduales
Aclaraciones, respuestas a las consullas, como lambien fas disposiciohes de |a
Ley W* 19,886 y s reglamento, conlemdo en el D5, N° 250/:04. del Ministeno de
Hacierda, por ef 5ol hache de presentar 0fertas en 05 procescs ¢ COMEras quc
se leven a efecto de conformidad a estas namas.

4.1.1. Visitas voluntarias

Los OFERENTES podran realizar visitas woluntanas para  conocer  fas
instalaciones de wdos 105 edificios donde se prestara e servicio, n el perindo ¥
lugares indicados en 2 ANEXO N°1 CALENDARIO DE LA LICITACION.

42 OBTENCION DE LAS BASES

Lax Bases estaran a deisposicion de los OFERENTES en la Plataforma
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Licitaciones de Chilecompra www. mercadopublico.cl en la fecha sefalada en
ANEXD N* 1: CALENDARIO DE LA LICITACION.

43 PERIODO DE CONSULTAS

Todas |as consunas, anta de caricter técnico come de indoie adminisiatva, que
fos OFERENTES formulen en relacidn can la materia de esta Lisitacicn, deberan
ser realizadas al SERVICIO en el perindo indicadz en ef ANEXD N° 1:
CALENDARIC DE LA LICITACION de estas Bases y exclusivamante a traves de
Ia Flataforma de ChileCompra www mercadopublico.el de acuerdo al sistema alll
disponibe, diferenciando las preguntas gdministrativas de las téenicas 2 indicando
la seqcidn a la que se refiere 1a consulta, confarme al siguiente fermato:

"Hases Administratives, Tacnicas o Anex? AEecoion Alonsulita”

En cazn de indisponibitidad técnica que hubiese impedido el ingreso oportuno de
las eonsullas &  la  Plataforma  de Lietaciones  de  Chilecompra
www mercadopublicocl ¢ SERVICIO ampligra €l plazo de recepoion de
consullas, en dos (2] dias habiles coslados desde la fecha del envio del
certificado de indisponibilidad otorgadn por la Direecidn de Compras, cumphiendo
al pfecto con lo establecido en |a secoion 4.4 INGRESO ELECTRONICO DE LAS
OFERTAS, de |as prosamtes Bages y adjutando el cerificado respectivo.

El SERVICIO proceders a analizar las consultas formuladas y sUs respuestas se
pondran a disposicion de todgs los OFERENTES en la Plataforma de Licitacianes
de Chilszompra www. mmercadopublico ¢l conforme a la establecids en el ANEXG
N* 1: CALENDARID DE LA LICITACION de esiax Bases. En este proceso se
citard cada consulta, sin hacer mencidn &l GFERENTE que la baya formulado, v
luege s dara la respuesta correspondiente.

Mo abstants, dependiendo del nemearg de consultas que s reciban, e SERVICIO
podrd modilicar por Resolocidn fundada el plaze para entregar 1as respuestas,
hasta en dieg (10] digs habiles, en cuyo cas0 s procede, se extendera en igual
nimgra de dias Ia fecha de cieme de presentacion de las respechvas Dfertas o
que 5B comunicara a ks OFERENTES a traves de la Plataforrma de Licitacinnes
de ChileCompra www. rnercadopublica.cl.

44 INGRESQ ELECTRONICO DE LAS OFERTAS

Lag Ofertas deberdn ser ingresadas en o Platatorma de Licitaciones de
wirw. rnercadopublicn & dentro del plazo senalado para tal efecte en el ANEXS N®
1: CALENDARIO DE LA LICITACION. Quieres no tengan ingresada su Gferta
Téenica. Ofera Econdmica, v o Anexos perlnentes, en 1 Platafomma de
Ligitaciones de Chilecompra weaw.mercadopubzlico.ct an el plazo senalado en el
ANEXC N° 1: CALENDARIOQ DE LA LIGITACION quedaran fugra det Procesa de
Lickacion.

Cada OFERENTE podrd presentar sélo una aferta. £F Qferente que no cumpla con
esta exlgencia quedard excluido del procesc de lictacion y sus ofertas seran
declaradas inadmisibles.

Se deja expresaments cstablecide que para Ios efectos del ariculo B2 dol
Reglamenta de la Ley de Compras Publicas, especificamente, para gl caso de
inchspenibihdad téenica que impida el ingreso total y oportune de las Ofertas en
Plalaforma de Licitaciones de www me-cadopubticn ¢, se deberd ratificar @
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cirgunstancia por 12 Direccidn de Compras medlante el cowespondiente
cerlificadn, el cual debera ser solicitado par las vias gue informe digha Direceion,
dentre de las 24 horas siguientes al cierre de la recepcion de 1as ofertas. En tal
cast. Ins tferentes afectados tendran un plazo de 2 dias hahiles eontados desda
Iz fecha del envio dal centificadn de indisponibilidad, para la presentacion de sus
oferias fuera del Sistoma de Informacién on el misme lugar establecido parg
recibir la garantia de seriedad de la Oferta. oportunidad en que dabe adjuntar o
cerificado de indisponibilidad técnica crorgade por la Direecion de Compras.
Reuniéndose esas condiciones se admitird que ot OFERENTE haga ertrega de
su oferta en soporte papel. Se deja expresaments establecido que se declararan
inadmisibles las ofettas ngresadas con posteriondad a dicho plazo v que serd
responsabilidad del QFERENTE acreditar |3 entrega cportuna de dicha oferta.

Curmpliendose todos y cada uno de ios requisitos anteriormente sefialados, el
SERVICIO procedera a efectuar, una apertura especisl de ias ofartas presentadas
eh seporte papel. levantandose para tales efectos un acta de apertura, la que serd
subida en la Platalorma de Licitaciones www mercadopublico.ol, pudiendo log
restantes proponentes  efectuar observaciones en el mismoe Sistema de
inforrnacidn dentra de las 24 horas siguientes a esta publicacion,

45 FPROCEDIMIENTD DE APERTURA ELECTRONICA DE LAS OFERTAS

La apertura eleckonica de laz ofertas se efectuara a travas de la Plataforma de
Licilaciones de ChitleCompra www mercadopublico.cl. en la fecha sefalada en
ANEXC N” 1: CALENDARIC DE LA LICITACION y 5din 2 contar de esa fecha, &l
SERVICIC podra declarar inadmisible |a oferta que no cumpla con alguno de los
requerimientes establecidos an eslas Bases,

El procedimignte de Aperura Electrdnica serd realizado por un cperador
kabilitado del Sistema de Compras.

S pot molives de fuerzs mayor o caso lortuitt, ne s& pudiers realizar, confarmes al
ANEXD N° 1: CALENDARIO DE LA LICITACION. la Apertura Electrdnica de
Fropuestas Techieas y'o EconGmicas, oporiuna vy eleciranicaments ingresadas, el
SERVICIO debera fijar una nueva fecha y hora para la realizacion de esta
aclividad, Ya gue no podrd excader de dos (2} dias habiles siguientes, contados
desde el cese de |8 respectiva fuerza mayor o caso foruito, todo 0 cual sc
coMmunicard 3 maves de fa Flataforma de Lictaciomes de ChileCompra
ww. mercadapublico cl.

4.6 PROCEDMIENTD DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

El SERVICIC sclo aceptard 1las Ofertas guee s& ajsten a fas disposiciones
Fdicadas en las presenies Bases de Licitacion.

El proceso de evalsacion serd intemo y estara a cargo de una Cormision
Evaluaditra, conformada par fres (3 funeionanos  del SERVICIC cuyos
integrantes serdn desgnados mediante Resolueion del Jefe Superior def
SERVICIO.

La Comision Evaluadora estara inlegrada por quienes se desempenan en |0

siguientes cargos: 1} Encargado Reqgional de la Umdad de Terreno; 2) Encargado
Hegional de Oporaciones, y 3) Encargade Unidad Juridica Ragional. F'nq\rﬁ\
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A8IMISMo. en caso de ausencia de algln integrante, nombirarse un remplazante
e cada uno de ellos, para la completa integracion de ta Cormisidn Evaluadora,

La inlegracion de la Comision Evaluadora se publicara en la Plataforma de
Lictaciones de ChilaCompra waww mercadopublice. o,

Esta Cofresion podrd reguerir las asesodsas y los antecedentes que estime
perlinontes para su adecuado funcipnamionto,

El SERVICIO podra proveer a 1a comisitn evaluadora de la asesoria de expertos
de reconocidn presligio on las materias técnicas a revisar en la presente licitaciin.

La Comision Evaluadora, levantard un Informe Final que debers referirse a 1as
sIguientes materias.

1. Los criterias y ponderaciones vhilizados en la evaluacion de las ofertas.

2, lLas ofertas que deban declararse inadeusibles por no cumplic con los
requisilos establecidos an las bases, debiendese especificar 1gs requisitos
incumplidas.

&. La proposicion de declaracion de fa lickacion coma desierta, cuando no se
presentaren ofertas, © bieh, cuando 1A comision evalugdora juzgare gue las
ofortas presentadas no reswEtan convenisnles a los intereses del SERYICIC,

4. la asignacitn de puntajes para cada critenn v las formulas de caloulo
aplicadas para la asignacion de dichgs purtajes, asi coma cuglquier ghsaryacion
relativa ala forma de aplicar log grilerns de evalugnidn.

5, La propesician de adjudicacion, dingida a la autaridad facultada para adoptar 12
decisian final,

Asimisma, ¢n su opotunidad se publicard e Informe final de evaluacién gn la
Platalorma de Licitacicnes de ChileCompra weew. mercadopublico.cl.

£.8.1 Contacto= durante la evaluasion.

Cwurante el perivdo de evaluacion, oz OFERENTES, no podran mantener
contacta alguno con el SERVICIO con excepoian de;

+  Solietud de aclaracionas, que pudiese requerlr el SERVIGCIO de aruerdo a
fo estableceda en el articatn 40 n2ise primerd v segunds sl Reglamernto
de Compras (Decretn 250 de 2004 det Mmisterio de Hacienda)

v Wigitas a las inatafaciongs del SERVICIO, de acuverds 8 1o establecids en
las presentes bases, y al aricule 29 det Reglamento de Compras.

Cueda protibido absolutamente cualguiar ofra forma de conlacto con 13 Enfidad
ficitante ¢ sus funcionarios, por la presente licitacidn. La fransgresicn de esta
exigencia significara 12 sxclusion del OFERENTE del proceso licitatono, |a que
debicra constar en Resalucian Fundada del Jefe Superior del SERVICIC,

4.6.2 Presentacidn de cerificac/ones a antecedentes

El SERVICIO podra, a traves del Coordirador del proceso holtaterla, solicitar a los
OFERENTES rue sabken erores W amrisiones formales detectados durante |2
pvallacidn, sigmpre y cuanda las rectificacienes de dichos vicios U OMISIONEs N
les confieran a esos oferentes una siuasicon de privilegio respects de 105 demai
A
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compelidares, esto as, en tanio no se afecten o8 principos de astricta suUjecion a
las bases y de igualdad de los oferentes, informdndose de dicha solicitud al resto
de los OFERENTES a fraves de la Plataferma de Licitaciones de ChilsCompra
Wy mercadopublico.ol,

EN SERVICIO podra permitir k3 presentacién de antecedenles o certificaciones que
loz GFERENTES hayan amitido presentar ai momento de efecluar la Otfera,
sigmpre que dichos antecedentes o certdicaciones se hayan producido u obtenido
con anteriondad al vencimienta del plazo para presentar Ofertas o =8 refigran g
situaciones no mutables entre el vencimienlo del plazo para presentar Oterlas y ol
periode de evalsacion, Para ello, estos QFERENTES dispondran de un plazo fatal
de dos (2} dias habiles, contados desde el requerimiento del SERVICIQ, ef que s
imformara a traves de la Plaiaforma de Cormpras www.mearcgdopubhco.ol, segon
s¢ efiala en @l ANEXQ N° 1: CALENDARIC DE LA LICITAGION.

Cabe senalar gue el procedimienta anterior 5210 es valido para los docurnentos
explicitamente sefalados en dicha solicitud, no pudiends de ninguna Mancra
entregarse total 0 parciamente la oferta tecnica yo econcdmica fuera del plazo
establecitdo en el ANEXO N° 1: CALENDARIO DE LA LICITACION

Sm peruicic de o anterigr, =8 evgluard gl cumplimientn formal de los
antecedentes, de acuerdo & la seccion 4.8 EVALUACION DE LA
PRESENTACION DE LOS ANTECEDENTES.

47 RECEPCION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA Y
APERTURA DE LAS OFERTAS

4.7.1 Recepcicn de la Garantia de Sariedad da la Gferta

El OFERENTE debera enlregar esta Garaniia en un sobre cerrado, con la
indicacion del nombre de la Lcitacion y nombre o razin social del QFERENTE,
cumpliendo los reguisilos sendlados en la Seccion 2.1 GARANTIA DE SERIEDAD
DE LA OFERTA, de estas Bases Administrativas.

Se recibiran las Garantias entregadas fisicamente, en &l lugar y fecha sefalados
en gl ANEXD N° 1: CGALENDARIQ DE LA LIGITAGION, Ias que s mantendrén
en custodia por la Unidad de Finanzas Regiongl de Anca del 3ERVICIO. £} no
tumplimients de Uno cualjuiera de 108 requisitos senalados en la secoién 2.1
GARANTIA DE SERIEDAD DE LA GFERTA dejara al Oferente fuera del procesa
de licilacion. v su ofera sera dectarada inadmisiblie, de acuerdo a 1o sefalads en
la seccion 413 DERECHO A DECLARAR INADMISIELE LAS OFERTAS O
DESIERTA LA LICITACION,

Se admilird asimismo el ingreso de garantias electrinicas, y tratandose de as1e
Lpa de garamtias, deberan ajustarse a [a Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electronicos, Firma Electronica ¥ Servicios de Cerificacidn de dicha firma.

4.7.2 Apartura electrénica de las Oferlas

El SERVICIO realizard la Apertura Electronica de las rtas en la terha indicada
&n ot ANEXO N° 1 CALENDARIO DE LA LICITAGION \\__
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4.8 EVALUACIGON DE LA PRESENTACION DE LOS ANTECEDENTES
4.8.1. Mé1odo de evaluacidn de la prezantacién de los antecedentes

El SERVICIO evaluara fa oportuna presentaciin de i0s Antecedentes, conforme a
la seccion 4.8.2 Asignacion de puntajes de antacedentes 4.8.3, y Pauta de
Evaluacidn de presentacion de Antecedentes,

En cazc que algun OFERENTE, al momente ge etectuar la Oferta, haya
prasentada errores U omisiones formales, o haya omitido & ingreso de
cedificaciones o antecedentes de aguellns indicados en (A seccion 2.2
ANTECEDENTES DE LOS OFERENTES. de Ias prosentes Bases, el SERVICIO
podra parmitir a este OFERENTE su presentacion dentro del plazo establecido en
la seccion 4.6.2 Presentacion de certificaciones o antecedentes. o que se
comunicara a trawgs  del Poral de  Lictaciones de ChileCompra
wiw. rercadopublico.cl. En eslos casos se asignard menor puniaje a las oterias
gue no cumpleron dentro del plazo para presenlacion de oferias. con toda 1o
requerida.

En gl evento que el OFERENTE no salve |05 erores u omisiones, o no presgnte
las cerificaciones o antecedentes antes de la Aperura Electrénica de las Oferias
o en & plazo de dos {29 dias habiles contemplade en la seccidtn 4.8.2
Prezentacion da Certificaciones ¢ Anlecadentes, ol SERVICIO asighara cero
puntes a la Oferta respachva.

4.8.2 Asignacidn de Puntajes de Antacedentes,

PA = Cumpla con todo, dentrp de plazo: 100 puntos
Cumple con 1odo, fuera de plaze: 50 punios
Mo curnple: 0 puntos

El Puntaje Final Evaluacion Antecedentes (PFEA) de acusrdo a la fommuala
arenior tendra una ponderacion de un cinco por cienlo {5 %) en el Puntaje Final.

4 83 Pautx de Evaluacién ge la Presentacidn de los Antecedentes

Pauta da Evaluacidn de Antecadantes

Puntaje
Finaj

o ecadantes proseniados !

Critarid Pondersclén | Formula de: Qbténckn del Purmdsje Medio de Yeffitacian
Canlidagd de La (Mada con todocs oS

antecearntes arfecedentes ingresados, dentro ; ; -

ingrasadis de plaz. 103 pundis, g‘: Eﬂmzﬁi‘?ﬂi; Ezln'd;

junke con o I3 ' : - L

(Hana. La aferla gqua cumple con tede, gﬁziiﬁ?gg EEFDE J‘EE

1 B fuera dr plaza §0 puntos Frecentacion fa
I 5

: Lz Ofeta que no cample: @ -enilicacicnes “

Snlecedentes, 0 el plazo
pxigedn on gl ARNEXD R

i| El purtaje  obtenide  se F-."EII-"E:SE:'HIG DE LA

multiplicarg * 0,08

punbos

4.9 EVALUACION TECNICA

El SERVICIC evaluara la erta Tecrica, condorme & la Pauta de Evalua:;if:rc\
Técnica gue se incorpora an esta seccidn, que indiea los criterlos de evaluacion i,
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astablece los punlaes v ponderaciones que e asignan a cada uno de ellog. Lo
ponderacign olal de |a varable Evaluscian Téemea os de un cuarentla ¥ CiNCo por

cientd (45%)

431 Férmula de Evaluacian Téchica

El F'unjtaie Final de Evaluacion Tacnica (PFET) se obtendrd de {a sumatoria de ios
puntajes de cada criterio de evaluacion écnica. muthplicado () por sU respectiva
ponderacidn, de aguerda a la siguiente frmula

PFET= (Experiencia de! Praponerte én @l sector poblice y privade) * 35% . (Fago
de remuneracionas drutas por sobre elingreso minima legalimente exigido) * 1084,

4.9.2 Pauta de Evaluacion Técnica

Critarics

e

Ponderacidn

' 'Puntaja '

Puntale | ponderade

Experientia del Proponcnte an et sector

5
1

publico yio privado 5% i
 Pago de remuneracionas brutas al personal | o ,
' por sobre el hgreso minime legalmente 10% !
exigidg . |
"PFET = suma de
Tatal 45% | puntajes  ponderados
- —_ - . o | d& los riterios
— T c o ey :
Criteria i vtﬁ!‘;tiﬁ“ | Pumlaram-bn“ .AE:-gnambn te F‘untctii | Funtaje Flinal

1) Experiencla |
del Proponente en
el sector puoblico

o privade: |
Ccorraspange al
HNNT=] e

empraszac o cklentes
a Quiros S ha
orestado semicas
e Sarmilar najuralea
en las ulimas tres
ancs, anterlores a
1a data de
publicacidn de las
pretentos bases

Para gstos efectos,!
LB entiende par
sandicine de sim:lar
N&LIrahCre, el
aquallas  servicios
da  himgicza cr
snstitnsrnes

; pUbhcas ¥
provadas ae
canlaasicn reinirma
g un ana

Se walidara e
aiuerde d o
infrmAda en 1
Areno MN* 4

i EXPERIENCIA

DEL
QFERENTE

%%

———

Acradila B o mas
mantrRECicnes de
Sm-ar REtnrale2a o
¥15 Lhimos 36 meses :
100 Funtos
- Mgraditad B ?
coAtrataciones de
similar natdraleza en
e Qltimas M5 meses:
: 75 Puntos
Acradita 1 a3
cootralacinna:s de
slnnlaf nataralezs en
Ioe Hiroy 36 mesew: |
&0 Puntos :
- Mo acradita
ContrAtaciones Ge
similar naturalcza £n
105 (Hemns 36 meses:
¢ Punias :
1
1

El punigje obtenidol
sera  multiplicade  por-
0,35,
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: _ [ MWediode - o ' —
!_ Cr‘iferm ) Verifieacion P':'Tdir.anlun ..l.ﬁ!mgnac:lén .de Funtos Puntaje Finad
A la cherta con ia majar
i 2} Pago e i
remyuneracicon brula
LEH“:t:"E;I'cm”“ l mansual =nfre todas s . !
peErIonal _ Mertas, se 16 asignata
por £abra el 180 Punios
ingreso minime | ) :
.L“;:EI'“::I“;HW A cada una de las afertas
exlgude; teslanies 58 e ARignars
Ge med i BA al puntaje ) i
relacidn  al  sueldg - Sewaldara qonia oar tespondiente . '
mensual bt de  Dferta Tésmea sutilizando la siguiente
trabajo dol personal f:i:‘e"'h:ﬂ*'i;f Hormyla:
de aseo, de moda. =a . '
o o | DECLARACION | (Rermuneraziin brata ]
HAT MaYE URADA SIMPLE | ' ’
naie &l oferene Al : maensual a evanan mejor i
P - SOBRE 10% ramunergan bruts '
! 'ZIUF-_‘ aniregue  uma (| REMUNERACION impngual ani-e todas la
i MEjor rEMUnesacdn | EL PERSOMNAL -ofenas) *100

mizN3ual a 1 | DE ASEQ
ampluados parsonal @ CONTRAFADO

da AseC : El puntaje oblénido

(cons deranda 45 o muitiplicado por

hotas se~analus de Ot

Lra bt 13) ;

I L2 ofesta gue no

Mo comaidera I entrequ e inls MsCion

remunerackin oe : iobra gala criterio N° 2

oS B parvisores ) seri deciarada

| inadmigible.
) Puntaje Final Evaluacidn Técnlea J

[(PFET}

£.10 EVALUACION ECONGOMICA
4.10.1 Formula de Evaluacion Econdmica

El SERVICIQ asignara &l Puntaje Ewaluacion Econdmica {PEE) a la Merta
Econdmica, entre cern {0} v cien (100 puntee, siguiendo la siguient2 regla:

El Puntaje Evaluacion Egongmica (PEE) se asignard

» A |als]) Ofertalsy Economicals] con &l valer aconamico mengr entre iodas
las ofertas se la asignara cren (100} puntas.

« A tada una de las cofertas rostartes se les asignara el puntaje
carrespondiznte de acuerds a la siguiente fdmula:

PEE o0 # _r.'.."l;:;nn;"u.-fa.lu} Eénnﬁmiﬁﬁ &ntr&tndas lag Qfertas ,
: = . unkos
i Walor Econdmicao Olerta a Evalsar P

PFEE: Puntaje Final Evalsacion E::Dnﬁrnh;a.\ﬁ:?‘-h—_,_-- .

E

. -
ULk Elin}pﬁﬂ:}‘:vﬁ .
o
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4

+ El Puntgje Final Evaluacion Ecordmica (PFEE) de acusrdo 3 la farmula
anterlor, tendra una ponderacidn de un cincuenta por cienta {5095 en al

Funtaja Final

= En caso de proceder a evaluar una Sola oferta gcondmica. e asignara a

esta el puntaje maximg,

4102 Pauta de Evaluacion Econémica

Medic de

Criteri :
"t”'_“ __Verificacion

Ponderacidn

Asgnacidn de puntas

— Puntaje |

Finai

1a FI-"EI_EILIES[EL e
Fracic rensugl
DFEEEI'IIE{IEL 1B
la CHerta
Coondrmsa. v
Aiawn N3
Formate: da
Cosizarion

Lkra A

Chiterie 1-
! Precla Serviclo de
© asqag mensual

S yalidard con

BoA clana con el valer econamea
manqr enire fodas 1as Jleras, selc
rasignaran 190 puntos (*0,40)

A cada und de 135 oferas restanies
S8 WS Ak nara o punije
corraspandiante de aoperda & la

: Figuignke formula,

[iMenaor valtr acondmico oferfada /
Valar econdmics & evaluast -
THHIT i, 41

A%

" Se walidara con
I3 DF{IPUES';E. O

Critario 2- Precia anual
FIF'EESEI'IIEL-:IEL ar:
Pracic hora ta Ofera
adicionalde | Eeandmiga, y
Eew:l::i:.rﬂen L Anexn N %
: Formato de
ColiFarion
Levra B}
411 EVALLUACION FINAL

A 13 clerta con el yakr aconan

‘menar gor hora acicipngl dal sensicia
CE a5eQ, entre todas as oferlas, se e
azignaran 100 puntas {*0,14)

8, 23da bnd de s nlomas reslanies
10% |EI.=.| i85 asignard &l puntaje
.cnrruspunl:ln::nm e aeaerda o la
S sigiienta termula:

[iManar valor asondmico ofertads
Valor econdmico g ayglvart *
| 700070, 140

Puntaje Final Evaluacion Econdmica |PFEE)

Para ohtener el Puntaje BEvaluaciin Final de 5 Licitacion (PEFL) de cada
propuesta el SERYICIO realizara la suma del purdaje final de la Evaluacion de la
Fresentarion de Anecedentes mas ¢l puntaje final de la Evaluacion Tecnica, mas
el punilage finat de |2 Evaluacion Econtmica, para lo cual se utidizara 1a siguients

tGrmula:

Para obtenar el Funtaje Evaluacion Final Licitacién {PEFL) de cada propuasta al

SERWVICIO, utilizara la siguiente rmula:

Funiaje Final Evaluacion Antecedentas (PFEA; +
" Pumlaje Final Evaluamon Téchica (PFET) +
Puntaje Final Evaluazian Econdmugs {PFEE)

PEFL =

Puntaja Evaluatian Final Licilatién {PEFL)

ElFPuntaje Final maximo a obtener es de 100 punios,
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La asigracion de los punlajes se electuard con dos (2] decimales, Aaplicando Ly
ragla del redondao,

La Comisicn Evaluadora eievara al Jefe Superior del SERVICID un Informe Final
de Evaluacion del procesn de licitacidn, con todos Sus paricipantes y las
svaluacicnes realizadas, indicando tos puntajes gue hayvan obtenida  1os

respectivos OFERENTES, de atuerde a les criterios de evaluacion
contemplades en las bases.

412 ADJUDICACION

4.12.1 Procedimiento de adjudicacibn

La Adudicacion s2 reahzara a la Oferta que chtenga el Punlaje Final mas allo
sogun los criterios de evaluacion de las presentes Bases, mediante Resolucidn
fundada por el Jefe Superior del SERVICKD en b3 fecha senalada en el ANEXD
MN™: CALENDARIO DE LA LIGITA{:I{fIH: ¥ 3erd notificada al ADJUDICATARIO v

a los restantes OFERENTES mediante |z Platafonma de Licidasones de
ChileCompra www.mercadopubiicn.cl,

Sin petjuicio de o antetior, e 108 Cas0% 80 Que S& requIsra prorronar os plazos
de adjudicacion, se debera efectuar dicha prarroga mediante Resolucion fundada,
gn donde sg indique 1a{s) causais) de la misma vy < nuevo plazo para efectuar La
adjudicacion, al gue no podra excodar de digz {10 dias habiles y que =era
publicado en & Portal de Compras www. mearcadopublico.cl, en forma provia al
cumpiimiento del plazo.

El SERVICIO adjudicars la ieitacion a aguei QFERENTE cuya QFERTA tenga &l
Puntaje Final mas alio. En ¢ase de empate, el SERVICIO adjudicara al
QFERENTE cuya Oferta Econdmica haya oblienido el puntaje mas alte. Sitodavia
parsiste el empate, el SERVICIQ adjudicara al OFERENTE gue oblenga el mayor
puntae gn el criteric W*1 "Experiencia de| Proponente” de la Evaduscidn
Tecnica; de continuar iqualados, e SERVICHQ adjudicara al GFERENTE que
obtenga mayor puntaje en gl criterfic N°2 "Page de remuneraciones brutas al
personal por sobre €l ingrasc minimo fegalmente exigide' de la Evauacion
Técnica, Sia pesar de lo anerior. el empate conkinuara, el SERVICIO adjudicara
al Gferente gue haya ngresado en premer lugar su oferta, en a8 Plataforma de
Licitaciones de Chilecompra  www.chilscompra.cl, congiderando el periodo
otorgads para ello &n ¢l ANEXO N1 CALENDARIO DE LA LICITACION.

El SERVICID no devolverd 1z informacion v documentos entregados por los
COFERENTES, excepto las Garantias de Seriedad de la OMerta. en los plazas y
condicranes establecidos en estas Bases Administrativas.

El contrato a suscribr entre el SERVICIO y &l ADJUDICATARIO debera ser
firmadao de acuerdo a lo indicado en la seccidn 5.1 CELEBRACION Y FIRMA DEL
CONTRATO de estas Bases Administrativas, No obstante lo antgnor, &l
DFERENTE no adjudicado que haya quetadn &n segunda lugar, eslara obligado
a manktener su oferta hasta que les sea devuella & Garanlia de Senedad de |a
Diarta corresponddiente. de acuerdn a o especificado eh la seccion 2.1
GARANTIA GE SERIEDAD DE LA DFERTA de =slas bases.

Ci &l ADJUDICATARIO se desistiers doe firmar gl conttato, o no aumpliese con las
demas condiciones y requisitos establecidos en las Bases para ia suscripcian ¢
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dicha documento, el SERVICIO pedra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion
original, adjudicar la ficiacidn al Oferente que le sequia en punigjg, dentrn dal
plaze de &) dias corridos contagos desde la publicacion de ka Adjudicacidn
original y hacer efectiva fa Garantia de Seniegdad de la Oferta.

4.12.7 Resolucion de consultas respecto de la adjudicacidn

Una vez adudicada la licitacidn, cualguier persona interesada podrd efectuar
consullas respecto de la adjudicacion, dentro de iog cinco [%) gdias habiles
siguienles de infprmada ésta en la Plataforma da Licitaciones de Chilecompra
www, mercatdopublico.cl. las consuftas respectvas se formulardn por correc
eleciranico al Coordinador del Proceseo Licitatoric. y seran resuelas gn un plazo
maximo da tres (3) dias habilas, contados desde su recepcidn, infarmandossa al
inferesado por esla misma wia.

412 DERECHO A DECLARAR INADMISIELE LAS OFERTAS O DESIERTA
LA LICITACION

El 3ERVICIO detlarara inadmisibles las Hertas, cuando estas oo cumplan 05
requisitos establecidos en |as Bases de beitation. Por olra parte, declarara
desiarta la licitacion cusndo no se presenten Oleras o bien cuando éslas nc
resullen convanigntsas a suUs interesas.

Asimismo, el SERVICIO declarari inadmisibles las Hertas que conbengan
exClusiones o condicionantes que se apanen de ko establecido en estas Bases de
Licilagidn.

En todos estos casos dicha declaracion sg hara por Resolucikan fundada del Jete
Superior del SERVICHD.

5. CONDICIONES CONTRACTUALES
51 CELEBRACION Y FIRMA DEL CONTRATO

Entre &l SERVICIO vy el CONTRATANTE =c celebrard un conlratd, que sedd
redactada por e SERVICIQ, en el cual se indicard el numeno dg idenkficacion {n®
I de fa licitacién, y que debara =ar suschto dentro de ins veinta (20) dias habiles
siquientes a B pubhcacion de la  Resolucion  de  Adjudicaciin  en
www, Mercadopublica.cl

Previc a la suscripcion del cortrato 8i CONTRATANTE deberd entregar al
SERVICIOQ:

1. La Garantia de Fiel Gumpiimienta det Contrato.

2. Cetihcado emitido por 1a respectiva Inspeccidn del Trabajo, © bien, por
alguna de las empresas ceriticadoras de la Ley 20123 [entidades de
venficacion). gue acredie el curnpimients de las obhhpaciones laborales y
previsionales de los trabajadores, con una antigledad no superfar a treinta
{304 dias habiles, contados desde ka fecha de su emisian,

Con tode, se admetird la celebracién dal contrate con el GONTRATANTE
nque registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizacones de
csequndad social  con sus trabajadores actuales o con rabajadores
contratados en tos OHimegs dos anes, con la condician que los prlmEro;
estados de pago del cantralo licitado deberdn ser destinados al pagn de-
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dichaz obligaciongs, debiendn & CONTRATANTE acreditar que la ittahdad
de las obligaciones sc encuentran liguidadas al cumglirse la mitad del
penodn de ejecucion dal confrato, con un Maximo de sgis meses. Ei
SERVICIO exigird que el CONTRATANTE, en gste eventa, pioceda a
dichos pagas v le presente los comprobantas y planilias que demuestren gl
iotal cumphmienta de la obligacion. Elincumplimiento de ostas obfigacionss
poi pare del CONTRATANTE dard derecho al SERVICIO a dar por
terminado &l contrata, pudiends lamarse a vna nueva licilacian en la gue ia
empresa adjudicada no podra  paricipar, Para estes  efectos. &l
CONTRATANTE debera acomparar ¢l ANEXO N° 8: DECLARACION
JURADA SIMPLE SOBRE DESTING DE LQS PRIMEROS PAGOS
CONFORME LO DISPUESTO ART. 4% INC. 2°, DE LA LEY N®19.836,
sequn corresponda.

3. Nomina de los SUBCONTRATISTAS y su personal, si corresponde.

4. Una declaracion jurada simple, de acuerdo a lo sefalads en &1 ANEXD
N°T: DECLARACION JURADA SIMPLE. De no encontrarse afecto a las
inhabilidades contempladas en el Articulo 4°, incizo 6°, Ley N*19.888,

5. Declaracion confomme al ANEXO N° 8: DECLARACION JURADA SIMPLE
DE LOS PRINCIPALES SOCIOE ¥IQ ACCICNISTAS, seqln comesponca.

6. Declaracion sclicitada conforme @l ANEXO N° 9 DECLARACIGN
JURAD#R SIMPLE SOBRE RESPONSABILIDAD FENAL DE LAS
PERSONAS JURIDICAS que acredite gue no ha side sancionado con la
prohibicion establecida en el atticula 8, ndmera 2. y articutn 10, aprobados
por el articula 17 de  la Ley N° 20393, en los delitos que indica, segun
Ccorresporda.

7. ANEXC N 10: DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE ACEPTACIGN
Y CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTD PARA LA APLICACION DEL
ARTICLLO 66 BIS DE LA LEY N° 16.744, EN EL EVENTO QUE LOS
TRABAJADORES INVOLUGRADOS EN SU GONJUNTG, AGRUPEN A
MAS DE CINCUENTA {50) TRABAJADORES.

8. Copia del decuments &n el gue conste gl nombre delilos) representante(s)
legalies) del QFERENTE y de los poderss de (08 cuales asta nveshdn para
rgprosantarlo v obligarie, los ceales ho deben lenst una antnuedad
SURGTIOr & 5eis [B) meses.

9. Paliza de Sequro, conforme a |2 seccién 6. POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIViL.

El CONTRATANTE, para la suscrpcian del Contrato. debera estar inscrilo en el
Hegistro Electrénico Oficial de Proveadoras del Estado www.chileproveedares. ol
En caso qus of CGONTRATANTE no oste inscrito on Chileprovesdones, debord
insenbirse dentro dal plazo de quinee (15 dias, contado desde la notiicacion de
la Adjudicacdn.

Tratandose de Uniones Temporales de Proveedores, para la suscripcion del
conteato cada proveedor paricipante de dicha Unidn deberd estar inscrito en el
Registro de Proveedores, y previo a la suscapcion del contrato cada uno de ellos
debera curnple con o dispuesto en los numeros 2 a 7 de |a presante soogicn,
siendo chligacién del representante cumplir con la entrega de lo dispuesto en |
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numeruﬁ_t %4 vy 8 precedentes, v en aste Ubme caso atendido el monto de i3
contratacion debe adjuntarse la eserilura plblica eorrespondiente,

Tratandose de persgnas juridicas gxdranjeras, ademas deberdn estas constituidas
legalmente en Chile a la fecha de firma del Contrato.

52 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El CONTRATANTE deberd otorgar al momenio de la firma del Contrato una
Garantla de Fiel Cumplimiento del Contrato, pagaders a la Vista. con cardcler de
irrevocable v a nombre del “Servicio de Registro Givil e Identificasion”,
exprasada en pesos chilenos, por un valor correspondiente al cinco per ciento
(5%) def manlo del coniratn, inchido o Impueste al Valer Agregade, con I3
siguiente gfosa: “"Garantia de Fiel Cumplimiante del contrate para la licitacidn
sarvicios axternos de aseo para la oficina y direccion ragional de Arica, y para
las sub oficinas de Cardenal Radl Silva Henriguez y da Hospital Juan Noe
Crevani del Sarvicie da Reglstro Civil ¢ Hentificacion, todas de ia regidn de
Arica y Parinacofa”, la que debera mantener su vigencia por wda 18 duracion del
contrato ¥ a lo menos hasta sesenta (60) dias habiles despues de terminado el
contraic, ¥ serd devueella al CONTRATANTE una vez lranscurrido ese plazo,

En caso de presentar una garantia que enlfe sus caraclerslicas o0 menciones, o
atendida su naturaleza, no contemple una glosa. ésta podra anctarse al reverso
del documento, o atompanarss como anexo una declaracion jurada simple que la
eonsigne, firmada por el Olerente o sSu representante, de modo que 13 glosa sera
exigiple eh 1o gque resulle procedente e acuerdo & la normativa aplicable al
documenlo que se lrale,

Sin perjuicia de lo anteriar, la garantia de fiel cumplimiente dal contrato, podra ser
sustituida al término dal primer afio de vigangia del cantrate por gira de
Similares caracteristicas y qlosa. pero por un valor correspondisnte al cihed por
giento (5%)] dol monlo inselo del contratn a la época de la susiifuciin,
manlertiendo su wdencia por toda A duracion del contrato y a 1o menes hasta
sesanta (60] dias habiles después de terminado & mismo. y serd devuella al
CONTRATANTE una vez transcurrido ese plazo. Para estos efectos, el
CONTRATANTE, dentro de los Ireinta dias {30} anfenores & su vencimiento,
deberd dar aviso pravio al SERVICIO de su infencion de sustingr e documento
griginal. Dicho avist podra hacerse por cualguier medio escrito al Adrmnistrador
del Contrato del SERVICIO.

La Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato sera canjeada al CONTRATANTE
por la Garantia de Sanedad de la Oferta

En caso gue el Cferente 5ea una Union Temporal de Prowveedores la gacantia dge
Tiel cumplimiente del contrato podra sar oorgada por cualquiera de los ofarantes
gue formam parte de esa Wmidn, o por un {ercerc que ng forme parte
necesariamente de la Unidn Temporal de Provaadores.

Bl SERVICIO, en caso da térming anticipado del Contrato, por causa imputable
al CONTRATANTE. podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumptimiente del
Contrato. de acuerdo a lo especificado en la seccion 8.2 MODIFICACICN O
TERMING ANTICIFADDC DEL CONTRATOD, de estas Bases.

53 PRECIOY FORMA DE PAG
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El plren::in unico y lotal del contrato serd &l correspondiente a la Oferta Econdmica
reatizada por ¢l CONTRATANTE, y ng admitird ningun tipo de reajuste.

El precio del coniraio se exprasard on pesos chilenos, de acuerdo con ei ANEXO
N® 3. FORMATO DE COTIZACION.

El pago acordade por los servicios de aseo mensual se hard en veinticuatio [(24)
eslados de page mensuales, y por fas horas adicionales se hard en cuatro {43
estades de pago. en ambos casos, una wvez que se hayan prestado
satistactariamente s servicies, contra presentacidn de la factura por parke del
CONTRATANTE, previa conformidad del Administrador del contrata, designac
por el SERVIGIO, quien sera la persona encargada del control v svaluacion de los
sendcins presiados, y labajos convanidos.

LE_I primera faclara deberd ser presentada dertro de 105 primeros diez (106) dias
habiles del mes siguiente a aguel en el cual sz inicid la vigencia del contrato.

Uma vez efzctuada la total tramitacién de la docurmentacion que apruebe el
condrato, & SERWVICIO pagara en un plazo maxinmo de treinta (30) dias corridos, a
conlar de 13 fecha de racepcidn de la factura, de acuerda a lo indicada en el
pafrafo anterior.

El SERVICIC debera exigr at CONTRATANTE la nérmina de trabajadores
dependientes, involugrados en el penodo de preslacion de los senvicios; la copia
aulorizada del respectivo finguite ¢ dal aviso eoviade 2 la Inspeccicn dal Trabajo
que corresponda, en &l evento gue Se haya pussto eoming a 13 relacian laboral de
uno o mas habajpdores; copla de 1as planillas de page de colizaciones
presasiondles w de salud del parsonal contratads. Sin perjuicio de lo dispuesto en
el artrculo 183 C del Codigo del Trabajo, e SERVICIO, para wertficar el
cumplimicnto de las obligaciones mencionadas, podrd exigic cerificado emitido
par la respaectiva Inspeccion del Trabajo. o bien, por alguna de las emprasas
certheadoras de la bey N* 20,123 (entidades de wverificacion) o algun otro medio
idaneo, que acredile gue no existen reclamos pendientes an cortra del contratista
por concepto de deudas previsionates o de remuneracionas de los trabajadores
asignados a 105 servicios.

Con 1ndo. para proceder & Ios mencionad2s pagos, s2 requerird qQue prewviamanie
el Administrador del contrato, certifique fp prestacion conforme de los servigios
contratados por el SERVICIO.

54  PROVISIGN DE RECURSOS

Todos 108 recursas humanos y fisicos tales como eguipes, malcriales, bodegas,
elc,, necesarios para lavar a cabo la prestacion de los sanvicios, Seran provistos v
de carga del CONTRATANTE.

5.5 VIGENCIA DEL CONTRATO

El contrato entrara en vigencia a parir de la fecha de 1 lotal tramitacion de la
Hesolucion que o apruaba.

Sin perjuicio de le anterlor, par razones da buen senicio, ¢l proveedor adjudicade
podra cormenzar a preslad Ios senacios correspoendignies a parlir de fa fecha ge
suseapeiaon del contrato, de lo que s¢ debera dejar conslancia en €l mismao.
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este taso, el SERVICIO, no ofectuard pagos sing hasta la entrata en vigencia ded
conlr2la por 3 tolat ramitacion de g Aesclucion que lo aprueba.

La Hesolucion que aprueba el contrate serd notificada por correo alecrimics al
CONTRATANTE y publicada en la p[a!afc:rma de Lichaciomes do Chilccompra
wiwrw mercad opublico.cl. Esta notificacion ne incidira en 13 vigencia del mismo.

58 DURACION DEL CONTRATC

La duracion del contrate sera igual al periodo de weinticuatre (24) meses.
contados desde el inicio de gjccucion de los servicios comsspondientes, no siendo
renowvakle.

57  DOMICILIO DEL ADJUDICATARIO PARA LOS EFECTOS LEGALES

La persora natral o juridica que se adudoue 1A lictacidn, se onienders
domiciliada en la comuna y ciudad de Sanliago de Chile, para ados os efectos
legales derivados Jdel presente proctse licitatorio y del contrato.

58 CONFIDENCIALIDAD

El CONTRATANTE debera guardar confidenciatidad de todos ins antecedentas,
reservades, que del SEERVICIO conozea con motivo de la presente Licitacion y no
podia hacer uso de éslos para fines afenes a las presentes Bases, y hajo ninguna
gercunstancia podrd. por cualguigrs titula yio medio revetar, difundie, publicar,
vender, ceder, copiar, reproducie, intederir, interceptar, altecar, modificar, danar.
inulilizar, destniir, &n todo 0 en parte esta informacion, ya sea durante la vigencia
del contrato, coma despues de su tarminag.

Esta prohibwion alecla al CONTRATANTE, su perscnal direclo e indirecto. sus
consultores, subconiratistas v perscnal de €sins, en cualguier calidad que se
encuentren ligados al Proyetto en todas sus etapas, y su responsabihidad sera
solidaria respecto de &sins, incluse despugs de 13 expiracidn del contrato.

El CONTRATANTE =dlo podra copiar 0 reproducir la informacidn que sea
necesdaria para dar cumplimiegnts 8 las presemtes Bases.

En case de imcumplimients de esta clausula, e SERVISIO podra lesmnag
anticipadaments el contrate. de acwerde a lo especificado en la seccidn 8.2
MODIFICACION O TERMIND ANTICIFADO DEL CONTRATD de aesias Bases
Administrativas, enconfrandose faculiado para cobrar B Garantia de Figl
Cumplimiento  dgl Contrato, sin peruete de miciar las  acciones legates
procedenles.

59 SOLUCION DE CONTROVERSIAS ¥ LEGISLACION APLICAEBLE

El eontrato que celebre el SERVICIO con el CONTRATANTE, se regira por las
leyes de la Repablica de Chile y seran aplticables al contrato 10das las leyes y sus
medificaciones que entraren en vigencia durante el periodo de duracion de éste y
gue wvieren relacion con g materia. Cualquier desacuerds que se presente entre
las partes serd sometido a las Tribunales Qrdinanos de Justicla,
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El CONTRATANTE podra subcontratar parcialmente alguno de los servicing
necesaros parg et cumplirmento del contrato, previo conocimientt y aUtQRZACION
del Administrader del contrato por pare del SERVICIQ. Sin perjuwio de g
anterior, serd ol CONTRATANTE el que mantendrd la responsatilidad ante &
SERVICIO por la calidad, conterido y oportunidad de ins servicios contratados y
par los danos directos, previstos, imprendstos o pefuicios de cualguier naturalezg
que s= causen por gl CONTRATANTE, sus dependientes n subcontratistas, en
conformidad a la ley, Asimisma, toda comunicacidn oficial del SERVICIO se
redlizara con el CONTRATANTE y no con sus subcontratisias.

Se deja expresa constancia que el SERVICIO no tendré vingulo confractual con el
personal del ADJUHCATARIO ni con sus subcontratistas, ne relacion laboral con
SUSs respectivas empleados, sin perjuicio de lo dispeesto en el aliculs 183-C del
Codigo def Tiabajo.

Sin perjuicic de o anterior, y confarme a lo dispuesto en el adicule 193-C del
Godigo def Trabajo, se exigird al adjudicstario & ks mends mengualments, g can I3
paricdicidad que establezca el SERVILIO, un certificado que acredite &l monlo y
estado de cumplimiento de las obligaciones lahorales ¥ pravisionales emitido por
la mspeccien del Trabajo respectiva © por medios idonegs que garanticen Ig
vetacidad de dichd monte y estads de curmplimientd respecto & los trabajadores
del CONTRATANTE, coma asimismo fe iguat lpo de oblinaciones que lengare [os
subcongratistas del mismo con sus trabajadores, ello, con el propasito de hacer
efective los derechos que e asisten al SERYICIC de ser informado v de retencian
consagradas en los ingises 27 v 3 de la aludida norma legal, &n el marco de la
responsabilidad  Subsidiaria derivada de dichas oblgaciones laborales g
previaicnalas, a 1as que hace mencion &l atticula 183-0 de |a citada ley.

Con todo, s¢ entendera que £l CONTRATANTE acepta irmevocabiemente dar
cumplirmiento al comtenido del "Reglamento para la aplicacion del Articulo 66 Bis
de la Ley 16.744 a Empresas Contralsias y Subcontratistas del Servicio de
Regisiro Civil @ WJentificacion”, de confarmidad al ANEXO K° 10 DECLARACICGN
JURADA SIMPLE SOBRE ACEPTAC:IQH ¥ CUMPL'MIENTO DEL
REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL ARTICULC 66 BIS DE LA LEY N°
16.744. El incumplimiento de las normas contenidas en el Reglamento citado sara
considerado, a su vez, como incumplimiento de las obligaciones contraciuaies del
contratista o subcontratista suscritas con el SBERVICIO, aplicandose las sansionss
que previena gl Tituls VI dgl Reglamento.

541 PROHIBICION DE CESION DEL CONTRATO

El CONTRATANTE ng podrd ceder ni transferie en fomma alguna, total ni
parciaimente los derechos y obligagiones que nacen del desarollo de esia
lictacion ¥y on cspetial by ostablesidos en &l contralo definitive, salvo que una
norma legal especial permita 1 cesidn de derachos y obligaciehnes.

Sin perjuicio de elg, los documentos justificatives de los eréditos gue emanen del
Contrato, seran transferiblos de acusrds a 1as reglas del derecho comun

5.12 DERECHD A VYETO

El SER¥ICIO tendra darer:hr:r a vetar al personal del CONTRATANTE y a sus
subcantratistas con E:r:p-[gsmh de causa. siempre que ello oo implique una
- .
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El SERVICIO s raserva el derecho do solicilar a1 CONTRATANTE. cuanda Io
eslime pertinente, informacién del persgnal relatva &l nombre complelo, sl

nimero de Rol Unice Nacional {RUM] ¥ una autornzacion escrita de gstos para
werificar sSus antecedentes penales.

513 DESIGNACIGN DE ADMIN|STRADORES DEL CONTRATO

£ CONTRATANTE debrra designar un Administrador para el Conlralo, debiendo
mformade por escrite al SERVICIQ, dentro de ins kes (3} dias habiles siguientes a
la publicacion de la Resolucién de Adjudicacion en la Plataforma de Compras
www_mercadopubhco.cl,

Ea persona que actuara comeo Administrador del Contrato por parte del SERVICIO
es dona Ladenice Romerg Menacho, Encargada Fegional de Comunicaciones,
corren electidnica remera®@sreaicl (58) 3572410,

En caso de awsencid. por cualgust motivo, achyard come su reemplazo of Sr
Sergip Bembow Marin, Encargado Regional de Planificacion, corran electrénico
sbembowd registrocivil.gov,cl, teléfono {(58) 2572408,

La corunicacion y coordinacidan enitre el SERVICID v el CONTRATANTE, se
efectuardn por intermedio de sus respectiaos Administradores.

ualguier avisc. notficacion, aprobadcion u otra cormunicadiin que =& reguierd o
permity efectuar este Contrato, debera erviarse por cana carificada dirigida a los
domiclios incicados en la comparecencia @ a cualquier ofra dirgooidn que se
indique & future medianle sviso preat, lambien por escrits,

Cualquisr aviso o comunicacidn se considerara notificada & contar del tercer dia
siguenta a su recepgicn an la oficina de Comeos que corresponta.

Las funciones del Administrador del Gontrato del SERVICIO compranderan a lo
MEenQos:

a. Supernsar y contiolar el desarrolio de la ejecucion del contrato y de la entrega
de log productos y sericins contratados, velando por of estricto cumplhmento
de 105 abjelives y k05 plazos sefalados en el contrato, Esta supervisiin puede
incluir el comlral ¥ supervisién en terreno de parte degl SERVICIO.,

b. Colaborar y asistr 3l CONTRATANTE on |3 obtencion de informacidn
ingtitugionad vy de o que sga necesarkm parg la prestacion del Servicio
contratado.

¢, Revisién, gprobacedn o rechazo de los  informes  emilidos  por el
CONTRATANTE respecto de [os sanvicios contratados,

Autonzar logs pagoes conforme a los progedimizntos internos del SERVICID.

e, Registrar 105 incumplimientos del CONTRATANTE gue dam lugar a la
aplicacion de las sanciones gque se eshipulen en [as respectivas bases de
licsitacidn.

f.  Motificar al CONTRATANTE o5 incumplimignios,
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9. Dar cumplimiento a las demas labares que le impone el procedimienta de
aplicacion de multas descrito en 12 seccion 7. MULTAS de las presentes bases
de licitagion,

h. Determinar las multas a gua den odgen los  incumnplimentos  del
CONTRATANTE

E. FOLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Serd responsabilidad del CONTRATANTE, contralar a su coslo, los seguros
destinados a cubrir los danes, pehuicios. deterioros y pérdida da bienes, sean
2&los de propiedad del SERVICIO o de sus funcionarios, oeasionados por su
personal, subcontratistas yio terceros que intervengan er el marco de las
oblgaciones establecidas en estas Bases, dentro de los horarios de trabajn
corvenido. La duracion de esta pdliza debera prolongarse durante toda ta
vigencia del contrato.

El CONTRATANTE debe presentar, previo a la suscnpeion del contrata, una
paliza de seguro por responsabildad civil, a su cargo y a favor del SERVICIO, pot
un montz  de  doscientas (200) Unidades de Fomentoe (UF). El
CONTRATANTE, en el evento de producirse un Siniestro asumird los deducibles
que puedan generase con motivo de las coberuras de los segquros contratados,
quedanda &l SERVICIC facullado para descondar ess monto ded ¢ de los estados
de pago mas proximos 1 no diere curnphmiento a dicha exigencia.

En caso de gque ol CONTRATANTE ng tome @st0s seguros o no los renavare
sporlunameants,  néurnrd  en  ingumplmiénie  grave de sus  obligaciones
contractuales, por o gue & SERVICIO fquedara facultadn para poneér térming
anticipado al contrato.

El CONTRATANTE acreditara ante el SERVICIO &! cumplimento de ia abligacidn
anterior,  medianie wn cettificade  del Asegurador eh gue  consten  1os
sequios confratades ¥ con copia autorizada de 1as pdlizas,

En caso que el Olerente s2a una Union temparal de Proveedores @ péliza de
sequras de responsabbidad ol podra ser otorgada por cualquiera de s
oferentes qQue forman pane de esa Unidn, 0 por un tercers que no forme pare
necesanamenta de iz LUnidn Temporal de Proveedores.

7. MULTAS

El SERVMICIO aplcara las siguigntes multas, por causas ampulables  al
CONTRATANTE, &n los siguientas casos:

71 MULTAS POR INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES

a) Ausencia de personal de asec en SUS puesics de trabajo que Do es
cubierta por el cferenle, Por cada trabajador que no se presenta 8n su
puesto, se cursard una muita mensual equivalente a 1 UF por cada
inasistoncia y debera ser pagada al mes siguiente de producida la
infraccidn. Para la aplicacion de estas maltas, se fijd como tope un total de
diez urdades de fomento (10 UF} mensuales,

k] Atrasos en |3 presentacion de personal de aseo a sus puesios de 1rabajo.

Por cada trabajador que se presente atrasado, S8 cursara una migl
asqciada al tiempo de atraso, de acuerdo a los valores ofartados por, el
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ADJUDICATARIO en of ANEXO 3 FORMATO DE COTIZACION, v al
siguiente desglosa:

« Por cada hora de atraso, o fracoién de ella, se aplicard una multa de
G.50 LF por cada persana atrasada.

» 5f el atraso alcanza un tercio del tiempon del turng 0 mas de ung
PErsona, S& Considerard ausencra respects de 25a persona Y &E SUrSara
la respactiva multa por aysencia,

Fara la aplicacidn de estas muitas, s2 fila como topo un total de diez
unidades de fomento {10 UFY mensuales.

Para ia aplicacién de mullas por inasistencia y awascs, el medio do
verificacion en las oficinas comunales scrd al libre de asisencia dod
CONTRATANTE. En los edificios insilucionales el medio de verificacidn
sera el libro do ertrada a los edificios.

c] En ¢aso que los servicios adudicadns se ejecuten sin cumplin otaimente
con la calidad y condiciones senaladas en las especificaciones tecnicas.,
contenidas en la seccidn 10 de la presente ficitacion, se aplicarad ura multa
de 3 UF por cada une de los servicios presiados ent mala calidad v
condicion de Servielcs. Se entenders que los servicics se presian Sin
cumpdir coh la calidad y condiciornes de los servicios, en lgs siguignies

Ca505:

I- Si gl perspnal se presenta sin unitprme, wniforme incompleto o
inadecuads para curnplir 5u funchn,

fi- La emprass no cumple con la entrega do material necesano pars

cumplir Gon gl servigio

Fara la aplicacion de estas mulas. se fija como lope un iotal do diex
unigades de formenta (10 LUF), mensuales.

Esta muita €= larnbien aphcable a (8 prestacian de 105 sefviciss adicionales
ofertadoes par el adjudicatarn.

En 8l caso de alcanzarsa 10 tapes establecidos en las letras a), b) y o) anteriores,
al SERVICIO se raserva 2 facultad de poncr 1&rming anbcipatlo al conlrato y
gteciuar el cobro de la Garantia de Fiel Currplmiento de Condrata,

7.2 MULTAS FOR INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE INFORMAR
RESPECTQ DEL CUMPLIMIENTO DE CBLIGAGIONES LABORALES Y
PREVISIONALES

En caso gue el CONTRATANTE no entregue la documantacidn emgida por cl
SERVICIO para cursar el pago, a que se refiere el parrafo finad de la seccian 5.3
PRECIO ¥ FORMA DE PAGO, se e aplicara una multa por no entrega de
informacién, de una [t) LLF, por cada dia de alrasa, con un lepe de digz (10 U.Fr;.
reservandose o SERVICIO |4 facullad de poher térming anticipado al contrate
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efectu_ar al cobro de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrate, en caso de no
cumplirse con esta obligacién da infarmar,

El Ivaln::r _de Iall_lniclad de Fomento (ULF.), para las sanciones eslablecidas en asta
wnidad financiera, eomesponderd al publicado por &l Banes Central de Chile para

el dltimo dia hatd del mes inmediatamentz antefior a la fecha del cobro de la
mula.

7.3 NORMAS GENERALES SOBRE MULTAS

Se considerard incurnphmignto grave el que fas mullas acumuladas en un mes,
extedan el cuarenta (40%}, del valor mensual brutt taciuradg, situacion en que el
SERVICIQ podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento del Sontrato, y
poner término anticipado al rmismo en contormidad con lo sefalado en ia seccidn
82 MODIFICACION O TERMING ANTICIPADO DEL CONTRATO de las
presentes bases administrativas.

Procedimiente de aplicacidn de muitas

Es obligacion del Adrminislrador de Comtrato del SERVICIO, controlar v verificar of
correckn  cumplimiento de  las  obligaciones que & conirpio impene 3l
CONTRATANTE, dentre de fos plazos v en la farma establecida en ol mismoe.

Cetectada una situacion que amarite la aplicacidén de multas por pare del
Admimstradar del Contrato del SERVICIQ, €zto e notiticarg ai CONTRATANTE,
por cana cenificada, indrcando & incumplmiento cormelida, los hechos que la
constituyen ¥ el monte de ta mukta que coresponderia. A contar da ta notificacién
de 2 epmunicackon progedente, ol CONTRATANTE, tendra un plazo de cnco [5)
dias habiles para pressnfar sus descargos ante el citade Administrador
acompanands todas 108 anlecedentas que estime pertinentas.

vencido &l plazo sin presentar descargos o rechazado todo o parte de los
descargns, e Admirnstrador del Contrato del SERVICID, proparara un informe
detallado da las abligaciones contractuales miringidas. ¥ en su cass, delermihard
el monte de la multa, Este informe sera fundamentn, entre ctres antecedantes, de
a Aesolucidn Exenta de la Direccion Nacional del SERVICIO gua apligua Iz multa.

La Resclucian dal SERVICIO gue aphlgque multas. serd notificada por carla
certificada al CONTRATANTE vy deberda pronunciacse sobse o8 descargos
presapiados. si existieren, y publicarse oportunamenie en £ 3istema de
Imformacidn, En contra de dicha reselugian, procederan los recurses contenidos
en la Ley N* 15.880, que estahlece Bases de los Procedimizntos Administrativos
que rigen 10s Actos de los Oranos de 1a Admingiracidn del Estado, de acuerdo a
lo expresadao en el articula 79 ter del Beglaments de Compras Publicas, Conforme
a la Ley N* 19.880. ya citada. el CONTRATAKNTE podra interponer un recursa de
reposicicn, dentro de! plaze de & dias hahies, ascompafando todos s
antocedentas pertnentes. El jefe supenor del SERVIZO0 resolversa dentro del
plazo de 30 dias hébiles, rechazando o acoqendo |2 reposicidn, v i acoge el
recurso podra modificar, reemplazar o dejar sin efecto el acto administrativa que
58 TERIE.

Esto se notificard &l CONTRATANTE medlante cana cerificada y deberz
publicarse en el Setema de Intormacién de ChileCompra. Las notficaciones
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carta I:Einifieada: se gnienderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su
recepcicn, en la oficina de Correos gue corresponda,

En ;ﬂ_nfurmidad 8 1a Ley N° 12880, la aplicacidn de las multas se roadizars
administrativamente, se expresardn en pesas chilenos (3 ¥ deberar ser pagadas
por ¢ CONTRATANTE, al SERVICID, dentro de? quinte (5% dia habil siguiente a
la netdicacion de la aplicacion de la misma o a la noliticacion del rechazn tolat o
parcial del reclama imponmendo una multa. £ pago se realizard en la Unidad de
Tesoreria Macional del SERVICIO, dependiente del Departamento MNacionaf de
Finanzas y Contabilidad de la Subdireccion de Administeacion y Finanzas del
SERVICIO, madiante cheque nominabwo cruzado a nombre del Senicio de
Registre Cinl e |dentificacion. En case que éstafs) no seajn) pagadafs), el
SERVICIO retendra el estadn de pago carespondiente v ranscurridgs treinta (309
digs comidos contados desde la notificacdn al CONTRATANTE, de Ia aplicacion
¢de [a multa o el rechazo total o pareial del reclamo imponiendo multa y €sta no ha
side eancelada, el SERYICIC procederd 2 descontar dichge monta del estado de

pagn.

Esla mulla podrd aplicarse siempra que € SERVICID no haya caidficads e
IrCUrnEmienio como consecusncia de caso fortuito o de fuerza mayar.

B. MODIFCACION O TERMING DEL CONTRATO
81 TERMINO NORMAL

El contralo terminarg una vez transcurride &l plazo a que se reficre la seccion 5.6
CURACION DEL CONTRATO de estas Eases Administrativas.

8.2 MODIFICACION 0 TERMIND ANTICIPADO DEL CONTRATO

El SERVICIQ podrid meodificar o poner 1érming anlicipadamente al Contralo, y
resarvarse gl derecho de niciar [as acicnes legales en resguardo del inlaras
fizzal, de conformidad con las causales establecidas en € articulo 13 de la Ley N°
19.8B6, y articulo 77 del OLE. N* 250/2004, del Ministerio de Hacienda. ¥ en los
STOUIEHES CASOS:

a) Rescihacion 9 mulud acuerdo entrg 2l CONTRATANTE v e SERVICIO.

Y Gue &l CONTRATANTE ncorra en incumplimients grave de [as
obligaciones contraidas, come pourrg en gl caso en que las muiltas que
52 aphquen excedan el limite maximo estipuiads e la seocidn 7
MULTAS, de gstas Bazes Administrativas, o cuando ne &2 cumplan o3
estandares 1&cnmens de calidad ofrecidos por el CONTRATANTE en el
cabirate, o cuahdo exista negatwa, Sin causa justificada, de prastar
cualquiera de los sarvicios a los que se hubiere comprometido.

¢l Eslado de nokpnn ingglvencia del CONTRATANTE, 2 mehas que se
mejoren 1as caucones ohiregadas o las existentes sean suficientgs
para garantizas el cumplimignta del contralo.

d)] Poresgric el interés publico o la seguridad nacianal.

gl Oue el CONTRATANTE no de cumplimento a las obhigacienes
indicadas en el inciso 2° dal ariculo 4" de la Ley N° 1B.BBEG,
ralacionadas con el page de remuneraciones y Ccotizaciones
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seguridad socigd, respeclo de sUS actuales trabajodores o con
trabajadores contratados en los Ullrmos dos anos.

ft  [hsolucion def CONTRATANTE. cuando se trate de sociedad, sin lenar
eontinuador legal,

at Que el E_EJHTHATAHTE, Sus consultores, subcontratistas y personal
directn o indirectn, no mantengan la confidencialidad de g infarmacion
reservada, de gque lomen conacimiento con Motive dé este contratg.

En los casos en que se produerea la modibcacion del contrato, o podra aterarsa
l2 aplicacion de los principios de estricta sujgaidn a las bases y de igualdad de los
oferentes, asi como tampoco podra aumentarse &l monto del confrata més alla de
wn 30% del monto otiginalmanta pactadg.

Las modificaciones al conlralo podran efectuarse con I3 finalidad de lograr un
mepr cumplimignto de los obyetwos del contrate o do hacerse cargo de
siluaciones imprevistas, couridas duranle la ejecucién del contralo, y que incidan
ert S normal desarroild,

En fodo caso, las modficaciones del contrate siempre debseran conslar en un
instrumenta sUSCAlD por ambas pates. el que debera ser aprobadn medianis
resolucion gue sera sometida a & misma tramitacion administrativa que |a
reselucign mediante la cual se haya aprohado el contrato,

En los casns &n que a8l CONTRATANTE incurrg 8r una causal de 1ermino
anticipado dei contrate. gque diga relacidn con |as obligaciones que le Sean
imputables, el SERVICID hara efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato, =in perjuicio de iniciar 185 accionegs legales que estime perinente.

La restlucion que disponga & térming articipado del contrats o gue aprugde sy
modificacidn. debera ser fundada y publicarse en el Portal, dentro de las 24
haras siquientes a su dictacion.

g, DOCUMENTACION INTEGRANTE DEL CONTRATO

Se considerara comg pate integrante del contraic las Basos de Lickacion, que
comprendera las Bases Administrativas v Técnicas. asi comg sus Anexos,
Modificaciones, [as Aclaraciones, Respuestas det perlodo de consultas. las
Ezpecificacinnes Técrucas, la Propuesta Técnica y Economica y demds
antecedentes que sa solicilen.

91  AUMENTO O DISMINUCION DEL CONTRATO.

Por razones de buen servicio, el SERVICIO podrd requerir del CONTRATANTE el
aumentn o 1a disminucion dé lof servicios hasta por an Maximao de un tréeinta por
cianto (30%} del preci Lolal del contratn SusCcnto entfe [as panes, Siempre que sa
redacionen directamente con el servicio conlratado y existan las disponibilidades
presubpuestarias suficientes, Para efectos de la determinacion del precio de dichos
trabajos, s considerara los  precios contemplados en la Ofenta del
CONTRATANTE, debipndo conservar las mismas  condiciones ofertadas
imicialmente.

Todo auments o disminucion de 108 senacins debera contar con el visto bueng

previo del Administrador del contrate o quien 1o subrogue, ¥ s traducira en uRE
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modificacion  del  contratp,  aprobade  mediame  da  cormspondiente  resolucidn
admimsirativa, 1a gque cntrard en vigendia una vez Gue se encuentre totalmerts framitads.
En caso da aumento def conwato, el CONTRATANTE daberd reemplazar la garantia de
Tigl cumplimigntc del contrato, de acuerdo al nueva mants dal somrato, con vigennis
hasta pnr la menos sesena (60 dias habiles de farmunado €l mismoe. Tratindoss de ung
disminycirﬁn tlal servicio contratada, el GONTRATISTA podra soicitar & reempkazo de 1a
garantia de hiel cumplimignte presentada por oira que so encuentre acorde al RUoYD
monto deb contrato, debicnda conservar 2o vigener hasta por lo menos sesoma S60) dias
hatiles posteriores al nuayn periodo.

10, ESPECIFICACIONES TECHICAS

Los OFERENTES deheran presenlar la descripeitn de los sefvicios en su Ofera Tecrea
de acuerdo con o descrito en asta seccicn, pudiendo adicionar olrox servigios de aseg
gue congideren pertinentes. Sin perjuicio do o antertr, cuslquier otro servicio de asac
adicional que =& presente en conjunto con |a Ofcrta Técnica v que ng havs side ragueeride
pod Bl SERVICIO no serd evaluado y no podrd importar un pageo aciciona, al predg
aenado por el senicio que s raquiera.

La presentc koftacion publica eantempla la prestacion del servicio de aseo para 1a Oficing
y Direcsicn Hegional de Arica, y las Suboficinas que e indican & conlnuagidn, todas
yhicadas en 1a regudn de Arica y Farinacola, cansiderando la cantidad da porsonal,
havarics, reguenmanias y dependancias que s indican

—_— s = [ e — —

. ~UEFERDEWCIAS - -] GANWGADGE |- HBRAAID " DIRECCION T
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LIk ECCON TREGI AL i LUMEZ A MEVESCADDA  C
1730 hres, . ZALLE 2ol MARTIN
! 7 : e BI)
CFICING QE ARICA i VIERMES DB: X0 8 1630 hrs.
LUMES A JUEVES DR A o

SI..IEIL CIFIC N A CRAMENGL b 177240 hirss, Ch__C 5ol Bng I
AALUL SILvA HEMAIDUER ! AMNSA M" BTE !

WICAMES 08,00 A 5630 hra,

ASECINTERIDR Y
EXTERIGE DE DFELNA UM |
S OFCiHA HOSPmAL WEZ EM LA SCMAMA CALLT 18 UE

JLAN MOE CREVAMNI 1 . f SCPTIEMOAT WG

LOS s MARTES OE

HCXAR N LY [aRDE
- PARA TERMINAR ANTESG [ 6
' LNE | 730 n=. |

Si durante fa ejecucidn del contratn se produce &l cambio d4e domicllio de alguna
depbendéencia, al CONTRATANTE queda obligado a dasarrollar los mismaos Servicios
contratadse on ogte nueve domicilio, debiende formalizarse z través de una
modificacién de contrato, En case que dicho cambio importe un aumente o
disminucidn de los sarvicios contratados, debera procederse conforme a la
senalade &n |2 seccidn 9.1 de estas bases de licitacign.

Materlalas da azed
* Erdreqga da materia 9 Onles necesancs para cumplr £l senvic.a.

Targas DiArias

- Barmdo vy abrillamado a 1os ni?ﬂs
' ALpirar pisos alfombrados ::-._ e T \
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. Lirmgiar v retrar basura de papeleros,
. Sacudir el polwo de o8 equipos computationales y muchles en general
. Limpiar mueblgs, sillas, silones, escritonos, mesones, mesas de

computadoees, equipas computacionales, aparatos wlefdnicos y olms.
Limpiar, desinfectar y descdarizar pisos y anefaclos de (os banes oon
productos quimicos adecuados,

. Destnanchar y impuar vignos de paertas, mamgaaras y divigiones interioies.
. Limpieza de cocina y artefactns, incluyende ios otensins de 1os
luncionarios del Sendcks (2jemplo: refngerador, microndas, l0za. wasos, e1c.)

. Recoleccidn v sacado de Basuras.

. Todos Ins dias lunes. limpiar el frontis de los edificns de Oficina Asica y de

Suhoficina Cardenal Silva H., comno esCa 8ras, pisos y barandas,

- Guando por causa de da naturaleza, ias condiciones de limpieza o
ameriten.

Tareas Semanales

Lavadg y abrillantads a 108 pisas,

Limpiade y aseo profundo de persianas,

*

Dasinfectar pists, banos y aparatos telefdnicos.

. Lubricar con lustramuebles los revestimientos de madera y muebles en
general.

. Aspirar estantes, cortinas y archives do bodegas.

. Limpriar Sillas tapizadas con fevinil o cuesd.

. Aspirar mobiiaro tapizado con genesg.

+ Digsincrustacien de qrasa y blangueado de cotina y refrigeradar.

Dresmanchado y impieza de vidnies.

. Desmanchado de pusrtas, ventanas e intamuptores.

. Mantencion de alfombras.

- Limpiada de estacionamiento y azotea.

. Aseq oxtengr oonteror de los wehiculoes nsttucipnales en horarin

estipulado por iz Unidad de Atencian R*elnﬂ.
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AsEn extarior e interior Una vez a ia semana.

. VWehicula Placa Patente HKRK 16
Azeo extetior g infleriar 02 veces al mas,

Taraas Mensuales
r Limpieza, desmanchado, encerada y abrikaniads de pisos.

’ Blangquear o lavar muros inlenaras y pusrtas.,
. Lavado de cortinas.

. Limpizza de terraza.

Tareas trimastralas

. Lavar y desmanchar alformbras.

- Lavado y limpezs complata de vidrios.

Taraaz semeszirales

- Limpiesza completa da fachadas de las oficina de Arica y Cardenal Silva
Henriquez.
. =elado de piso.

Tareas Adictonales

. Limpieza de focos delurmnacién cada 3 meses.

* Limpieza de ventiladores de techo cada 3 meses,

* Limpigza completa de fachadas una vez al ano.

* Fumigacion de a5 instalaciones dos veces al afo en cada oficina.

. Acciones de limpigza, asen y apsyn en o8 cases en que of SERVICIO

realice actividades instituccnaies eh sus instalacionss.
Requigitos de log operarios y sUpervigsores:

. El personal deberd usar el uniforme de 1z empresa, junto con una
credencial en lugar visible que o5 identifique.

. La empresa deberd enviar la nomina del parsonal asignado al senvicio do
aseo, incluyendn 1gs numergs de sus cedulas de idenfidad y cerificado de
anlecedentes. En el events que exsta alqun cambio o reemplazo del personal
asignade. éste debe ser informado al SERVICIC a |a brevedad

. La ampresa debera aceplar sugerencias del SERVICIO para un mejor
desempano d& sus funcipnes de ased, tanlo respecto a las nommas de as
a horanos y olros.
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* La empresa adjudicada debera poner a disposicion del SERVICID losg
siguientes elementos para un mejor control del servitip contratado: 1) Relgj
cantrol de asistencia y 2) Tetéfong maovil,

. Contar con libre de cantrol de las targas pactadas, mensualmente,
trimastralmente y semestralments, con la firma del encargado de aseo
tegional, para coxardinar v acreditar que estas s reallzaron.

El SERVICIO se resenva gl derecho de rechazar a cualquier funcionario de fa
Empress de Asen, y solicitar su rgemplaze, siampre gue el no signifigue una
discriminacion arbitraria.

La adjudicataria sera responsable, y por ende, quedara cbligada a la reposicidn ¢
reparacion de cualguter desperfecto, dano, fraciura, perdida, y en general, todo
mengscabo qua pusdan sufrir los bienes de este SERVICIO, con ocasidn del
trabae que leven a efecto el personal de la misma.

La empresa deberd acreditar gue ha dado cumplmiento a lag nomas legales
snbre proteccion contra accidentes del trabajo v enfermedades profesionates, asi
come del pago de las colizacicnes previsionales y de salud corespondientes. En
lodo caso, ¢l SERVICID no s responsahbiliza de la contratacion de personal que
efechue fa empresa para lg eacuciin del seracio, como asimismoe del pago de
susldcs, cotizacipnes, impuestos u otros, derivados de 10s contraes que af efecto
56 celebren, los que serdn de carmo de 132 empresa adjudicataria) *

iy
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11. ANEXOS

111 ANEXG N° 1: CALENDARIO DE LA LICITACION

St publicarar an I Piglaterma dc Compras wavw mercaiopubics. s,

1. Publicagin do Baset | dertre de loz cinge (5) dias habiles sigquientog a 1a fecna be la lotal
trarmnacitn dal acda admiristratng gue apheoba las Bases.
SE rediuard und visia volentana el sexto {8') dia hahbl siguiene a i@
publicacidn Jdel Jamada a Loiteodn Bn B Platatorma de Liotacionas de
Chilsuompra weew.mERCRIOpUDICn.Cl, @ 1as 9:30 horas an cafle SAN
MARTIN N? gier, COMuna da Arica, XV Reqglén 4 1as %30 horae on calle
2 Wisita voluntaria o | SAN MARTIN N° 804, comuna de Arlca, XV Regidn, =r dependencas ce
' instRiBciones. la CHwina Anca y Oireccidn Regional. En g misma cporumcad. s
continuard | vista & la sub olwina Cardenal Radl Siva Hensiguez
ubicada en calla Jose Diaz Gana N B7S, ¥ @ i sub olicnd hospital Juan
Moe Crevar ubesada en salle 18 de septiembre MN° 1000, lugar en que 5|
elacio salo podran acceder en Iy dorma indicada
Desde gl gexto {8 diz hihll siguiente 3 1a Pubucacdn de las Sases v
3 Crnsulta a a5 Bases | hasia el octayvo {8*) dia habll sigueienbe & la Putlizacion de la S3pses en
la Patafonra de Comaras waw. metcadopubice ol
2R ingrosaran en 1@ Platalorma 4o Compras www, mencadopubhco. sl
Fespuisia a las desde &l noveno (9% ¥ hasta el décirma (10 dia habil sigulanta al ce
i Cansultas la puhlecgcion oe Iss Bases on la Platatomma de cicilaciones oo
CrhilcComora wenw.mercadopatlico.l.
CHCrnG THIrEsn
Eleatrenicn de los Jdeben  gsfar  ingresAades en e Plataforma ge Compras
5 Artccodentos, Olerta | wesy mercadopubics.cl, a mas tardar & s 1500 horas del vigésime
' Tecniga, Qferg (20§ dia eprrido sicuiente A 13 publicacion de las Bases en la platafcrma
Ecanoeonica v Anexos  {de Compras enwew.niarcadopablico.cl,
perhnenies
. La Apwrlara Elwcirdrica de las (Harmas Tecricat y Orarlas ECONImIcas s
p sﬂ?ﬁﬁ?ﬁ#ﬁcﬁfﬁf&ﬁiﬂ realizara &l diz dal Ciamme de Ingresa Elecirarico de 13s Oferdas y
. Eronénmes artecedentes en g Plafaforma Jo Compras www morseenpinghon ol a
las 15%:30 horas.
La Garantia de Serigdac de la Ofera deberd pregaritarse N2icamseto wo
- Froscnsacion de 1d | cleclrémcanente en 18 Coireccicn Regional de Anca, cale Sen Macin M®
. Garanmia A00, Arica. W Region, Unidad de Finanzas Regional, hasta las 1400
horas dol dia fiagdo para el clerre eectran:oa de las afertas.
Evaluacdn da la
presentacian de los La evaluacion de [a presantacion de los Arfecedentes, Oforla Tookica v
g Antecodentes, Ofara | Ofera Econdrica 58 realizard dontro de los enee (5] dias habiles
Técnica y Dierta siguientes at do la Apertura Eleclrinics de las Ofortas,
Coondnica
Flaxo adiworar oata el | Neherdan presentars2 en el plazo falal da dos [2] dias habiles, comados
g ingresa da desde el rodquanmients del SERVIGID, & que se nfarmara & traves de s
' Anlecedantes y FPlatafp-ma de Compras www mercadopubiico.ci, durante 4l perioda de
certificacicnes EVEETIOT.
La Agsoluc.gn de Adjudicacidn. junto con 108 resutadas de 13 Evaluacian,
10 A wdicacis erd publcada en la Platetorma de 1':|:-.'T|erf! i, Mesrsad b e ol
' Adpeicacien dertro da los veinde (200 dias hdblles sigJicries o e fecha de la
Apcrura Elcctranesg de las Qhetas
E: contrata sera suscrdo con el ACJUDICATARIO denird del plaza o
11, Firma del Contrata vainle (20} diax hdblles Sigulenes a la pubhzacion de 18 Fesalucion de

Adjudacidn en wwan mercadopubhed ol
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11.2 ANEXO N° 2: IDENTIFICACION DEL OFERENTE

ANEXD N 1-A
iDENTIFICADION DEL OFERENTE PERSCONA {UR[DICA

: MNombre o Razdn Social: T RUT

i Comicilip comercal:

I Comuna:
E—Nnmb_re del re;ﬁrmaenlaﬁtu Iegai: - : RUT: ' ' T :
| FE-ChiI de Esceitura Publica de Personera: MNotaria: o 7
i"rﬁ'nmhre e persona de cantatto durante € RLIT:
pritesn:
Carren clectronico de Lontacto. ' Teléfono de contacto:
b

{Llenar con los dates del representante legal del oferental

Eambre:

R L.T.:

Firrna,

Fecha: \\
b
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AMEXC N* 2-B
IDENTIFICACION DEL OFERENTE FERSONA NATURAL

“Mambre: - I[ RIJT- 0 )

| I A

Damicilio comearcial: Comung:
1
| Mombre de persong de Contactn durante a P RLT:
PFOCEsL: :

. Carren eleckrdnico de corracto:!

) Téléfnncr de contacko,

{Uenar con [os datos del ofarente)

Mombre:

BT

Firmat

Fecha:___ . 1'&\
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11.3 ANEXO N° 3: FORMATO DE COTIZACION
[VALORES EN PESQS)

A) PRECIO SERVICIO DE ASEC MENSLIAL

I CIRECCLIM LLNES A
REGICIMAL | JIEVES
. _ 7 SE00 A | CALLE AN
17 30 hrs. | MARTIN N800 |
DFICINA DE I !
AIICA WIERNES !
R
i - 1R M hrs,
! DOLUMES A :
SUB OFICIMA JUCWES :
CARDENAL b gunn A i CALLE JOSE !
HALIL ZILWA 1730 hra. | AT GANA N2
HERRAIGUEZ & H7Y % i
VIERMES :
: aa oo A
: 1623 hrs
| ASED
! MTER QA
1 SLEQFIGING ' CALLE 75 DL
| HOSP1TAL JilbN 1 FETCRIOR | SCPTEMBRE
P NOF CARMAR DE W 100D
DIFICIMA
UNAWES
EMN L&
SEMARA,
i i LS QIAS H
. MARTES
i P OE PR i
; i EMLA !
; . TARDE 5
| i PARA :
i ' TEAMIMNAR '
: i ANIES LUE :
! Y LAS 1T AN :
R R i . hes, :
TOTAL 10 : i
MENSIAL :
| !
- - I !

b} VALOR POR HORA ADIGIONAL SEGLUN DEPENDENCIA

A efectos del criteric de evaluacion economica de la oferta, basado en el
ANMEXD 2, letra b], 5¢ suman |es valores ofertados v sU resuitado se divide
por el nomere de depandencias de que ¢ frata,

De no indicar valor para una dependencia, 3¢ entendera que se cfarta un

valor por hora adicional de cero pesas ($0) \
ca DTRE LT AL il
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| DEFENDENEIAS [~ - HHE_h‘:‘;-;}ﬁf T | YALOR MENBUALNETD | VALGR MENEUAL G0N
R R : ) o va

RIRESLEIEN :
RELICIMAL : i

OF'C:Na DE :
AHILA . '

GALLE RAN MARTIN 3 B0

SLH DFIGIHA
CARDEMAL

AALL SILYA
HEMAIGUES

GALLE JO15E GIAT GAMA,
" By

SUG JEICINA - 5
HOSATAL JUAN | CALLE 18 RS SERT.EMBRE
NI CREVAMI NE O

TOTAL

Dape jndicar el valor uniario (de tada hora adicional) para efectos de
eventuzlez aumentas o disminuctones de trabaos de alguna oficina,

NOTA:

En caso que durante ta gjecucion dal confrato se produzca el cambio de
domicilic de alguna dependeéncia, el CONTRATANTE gueda obligado a
desarrcllar los mismos servicios contratados en este nuevo domicilio. En
caso gque dicha ¢cambig imparte un aumentc o disminucion de los servicios
contratadog, deberi procadersa conforma a 1o sefalado en |a seccidn 9.1 de
axtaz hazas da licitacion.

Mombre del Oferente yo Represantants Lagal

Firma del oferante y/o Reprasontanie Legal

Fecha

Cal1DAD Sl ARSGRAT IOH
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11.4 ANEXC N° 4: EXPERIENCIA DEL OFERENTE

1L

Emprasa o Institucién a la que se prestan ¢ se han
prestado servicios de similar naturaleza en los
iltimos TRES (3) afio, as decir, anteriores a la data
de publfleac|ion de las prasente: bases, Se
ntiende por servicios de similar naturaleta, a
aquellos =ervicios de limpleza en instituciones
pudlicas ylo privadas da contratasion minima de
un afe.

Duraelan del Contrato (s
hubigra existide)

Nombre da |3 [ N* y fecha de |a fé'ctura,_ﬁ ] Desde

empresa o clianta | Orden de Compra

NOTA: Se debera adjuntar una fotecopia de la Factura v Orden de Compra.
De no adjuntar la factura « orden de compra, no serd considerada la

experiencia carrespondiante a efectos da 1a evalyacion de la oferta.

Mombre del Oferente yio Representants Legal

Firma del oferente yio Representante Lagal

Facha

COLA0RAT 10K
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11.5 ANEXO N° 5: DECLARACION JURADA SIMPLE
Articulg 47, incisg 17, Ley N° 19.836

De na haber sido condanado paor practicas antisindicales c infraecion a
las derechos fundamentalesz do o trabajadares

fo, , RUT:
representante legal e la empresa
- . RUT:
‘parsona naturalf declarp bajo juramenia gue 13 emprasa que
representy’ no hathe sidg conderadaio por practicas antisindicales o infraccion a
los derechos fundamentales del trabajador, m por delites soncursales establecidos
en el Codigo pendl, dentro de los dos afos anteriores a la presentacion de
nuestra Olerta, cumpliendo asi con o dispuesto en al articule 4°, inCise primers,
de la Ley 14886, de bases sobre Contratns Administratives de Suminisfro y
Prestacion de Servicios,

Nombre de| Oferente y/o Represantants Legal

Firma del oferente yfo Representants Legal

Fecha

"
-
DIALECCTV, i wRh,
L e e Tewelden O Ta. Lt BN Ded Tanlaman cartedio gitodse L it
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11.6 ANEXD N° §: DECLARACION JURADA SIMPLE
Articulo 47, Incisc 2, Ley N® 19,884

Scbra destine de los primercs pagos

dispuesto en el inciso 2° del articulo 47 do la ley N" 19.886, Ley de Bases sobre
Contralos Administratives de Suminslio y Prestacidn de Servicios, en caao de
redqistrar saldos insalutcs de remuneracionas o cohzaciones de seguridad
aocial ¢en sus actuales trabajadores o con frabajadores contratados en (o5
altimos dos afos, s6 obliga a destinar |os primeros estados de pago del contrato
licitada, a! page de dichas obligaciongs, vy acreditar que |a totalidad de las
obligaciones se encuaniran liguidadas al cumplirse |a mitad del penods e
ejecuaiin del contrat, ¢on un maximo de seis meses.

Esta ernpresa procederd a dichos pagos y presentars

al SERVICIO 1oz comprobantes y planillas qua dermuestren el total cumphrmiento
de la ahligacmn.

Nombre del QFERENTE yfo Reprasentante Legal

Firma del OQFERENTE yio Representante Lagal

Fecha
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11.7 ANEXO N° 7' DECLARACION JURADA SIMPLE
Articulo 4%, inciso §°, Ley N° 19.856
L2 no encontrarse afecto 3 inhabilidades,

* Este documento debe ser suscrite por ef (Herente individual

. En el case de una lnior Temporal de Proveedores (UTF) el
prescnte Anexg debera ser firmado por ¢cada uno de los integrantes que
constituyen dicha unian.

o, . AUT: e
representanle legal de {8 empresa
RUT: jpersona natural, declaro bajo uramento gue s

BMpIesa que represento cumple con lo dispuesto en al Articulo 47, ingiso Sexdo,
de la Ley 19886, do Pases sobre Contratos Admintstrativos de Suministro y
Frescntacidn de Servicios. que al efecto senala:

"Wihgon drgane oe fe Adminstrecion del Esladc vy de las emoreszs p
coporatiohes del Cstado o en gue éste ferga parbocipacion, podrd SUSCRb
coniralos adreistrativos de prowisidn de bienes a preslacion de sendioes coR oS
firtgionanios diveclives dal misma drgans o empresa, 0f oon personas unidas a
eilns por [os winglios de parentesce deschfos en Ja fetra bt de! Arficulo 54 de fa
tey N° 185750, fey Organica Constitucionsl de Bases Genorales de Ja
Adrminstracidn del Estado, rr con socedados de personas de 138 que aqudilos o
édstas formen pare, n con soocredsdes comandifas por AcoOnNSs 0 aARGRETas
cerradas en gue aquelos O Sslas sean scclomslas, o eon socedades anonimas
atnertas en qua agquelios o eslas sean duenoes de aCCiones gue  fepreserten of
10% o mas del capifal, B con fos gerenlas, adrumstradoras, meoresenfanles o
direcfores de cualquiers de las sociadadas antedichas”. Cumpliendo asi con 1o
dispuesto an gl Ariculo 4%, inciso sextc. de la Ley N® 19886, de Bases sobre
Coniratos Administrativos de Suministra y prestaciin de Servicios.

Nombre del Oferante yio Reprasentante Lagal

Firma del afarente yio Raprezentante Legal

Fecha

STRECCTST Y RAOISI AL
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118 ANEXO 8 DECLARACION JURADA SIMPLE DE LOS PRINGIPALES
SOCIOS ¥IO ACCIONISTAS

1. El presente ancxo deberd ser  llanado, obligatoriamente por todos aguellas
Setedades que no tongan ingresadas ¥ actuakzacas esta informacian an el Aegistro
Electrarca da Proveedores dol Estade, waww chileproveedores, ¢,

2. Hegiskro para cada socio el BUT, nombre v pofcontaje de parcipacion cn la
sociedad infermady. Es imponante que este recuadro totalice el 100 % de g
prapiadad.

d. PFara Socledades quee eventualmente sonslan ¢onmuchos socios, indicar sola los 12
de mayor participacian, agregands una linaa final da "Crgs” pare totalizar el 100%.

DECLARACIGON JURADA

Confieme aF incisa 37 do Ia letra a) del artculo 54 el DFL, N' 149852 que Fija el Texts Helupdida,

Coardinadg y Sistematizado de la Ley N 1B.575, (hganica Constitucional de Bases Gersrales do |2
Adminisirecién dal Estado

o, e snombra de reprasemante legal-, cédula de
identidad <N° RUT  represeniante lepal> con domicilio en
en representacion da

_ <Hazén Gocial=.  RUT <N* BUT

empresa:, del misme demigilio, declara que les siguientes son las socios vigonics a cola
lecha,

Tipo de Sociedad;
[ Ne ! Rut Socio | Nombre de las Socios % de Participacién
N i L eh la Sociedad

1

2 .' )

-4 .t l:.ﬁ-l'l‘.'r.l =i
_|.:|;:| .

|
I .

| Total% !

Nota:
Deben indicarse al rmaenos [0s 12 socios de mayor participacidn.

Nombre del Representante Legal

Firma dal Reprasantants Legal

Facha _ n

COo AR ALY
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11.9 AMNEXC N° & DECLARACION  JURADA ~ SIMPLE  SOBRE
RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS,
DECLARACION JURADA
Y, {nombre de representante  legaf).
redula de denlidad N* . {Run defl representante legal) con domicilic
=1y - e . [direccion  legall, en
representaciin de . _{Hazon sotial),
RUT N° [AUT de la empresa), del misme domigilio, declare que la
emprasa ng ha sio

sancionatda con la prohibicidn establecida en s aticulos B*, N° 2, ¥ 10, aprobados
por el anlculo 17 de la Ley N° 20,393, sobre Responsabifidad Penatl de |as Farsonas
Juridicas en tos delites que indica.

Nombre del Representante Legal

Firma del Representante Legal

Fecha

) T"'Jl .l ';'.-"".
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11,10 ANEXO N° 10: DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE ACEPTACIﬂH ¥
CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO PARA La AFPLICACION DEL ARTICLILO ES
B! DE LA LEY N° 16744 EN EL EVENTO QUE LOS TRABAJADCRES

INVOLUCRADOS EN SU CONJUNTO, AGRUPEN A MAS DE CINCUENTA (50
TRABAJADCRES.

b £+ TR e e

RUN N*__._...._.... declarc que eszta parsong o entidad, en conformidad a io
dispuesto en el arltcela 66 bis de la Ley N7 16.744 que establece normas sobee
accidentes  del trabain y  etfermedades profesionales. acepla dar  integro
curplimhenta al 'Reglaments para la Aplicaciin del articuls 66 Bis de la Ley 16,744 a
Empresas  Contratistas vy Subcontratistas  del Sendcio de  Registror Givil e
|dentification, gue s& considera parde infegrante del conbrato 3 sascribir eob gl
Servicio de Repistro Civil & |dantificacion, el cual declare conocer - publlecado en
g v registrpen | cliPorts O transparencia/macaiomativo/Res ¢ 5418 2012
Jdf - comprometiendome & divolgatlo vy velar petmanentementa por su fied y total
curmplirmento.

Pgra ostos ofectos, me comprometo a suscenbir el Anexo
N" 2 "Comprobante de Recibo”, del mencionade Reglamento, que gl Servigio de
Registro Civil @ |dentificaciin me proporconara al momento de suscribr el contrato,
en ¢ marco de o establecido en al articulo 66 bis citada.

Hombre del QOFERENTE yio Reprazentante Legal

Fitrna del OFERENTE yfoc Representante Legal

Fecha__

. k’ DIRCC 5% MAC N,
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1111 ANEXC  N°11: DECLARACION JURADA SIMFLE SOBRE
REMUNERACIONEE DEL FERSONAL DE ASEG CONTRATADD

b L= T RUMN N* declaro,
en mi ealidad de representante legal de la empresa ... T RUT H‘

-Aue esta empresa, para efectos de 1o drspue-s.tc: en Ia SRCCHN
4.8.2 de las bases de licitacion, Pauta de Evatuacidn Techica, Critene N°2, "Fago de
remuneracines hruta al Pergonal de Asac, por sobre el ingreso minmo legalmente
exigida”, informa Ios siquienles maoklas 3 ﬁinhﬂs fines:

i Suaelde mensual “bruto con| 4% horas !

CALIDAD | semanales) de trabajo i
I FUNHCIDNARIOS :

e o — s — - — " — s —_— FR— . —_—

FERSCHAL DE
ASED

SUPERVISOR
EDIFICIDS
INSTITUGIONALES ~ _
I

P SUPERVISOR
|CE||HUNA.LEE _ |

La evaluacian e realizarg al susldo mensual bruts Ael Personal de Asao.

No se considera el sustdo bruto mensuval de |os Superviscres, solo 83 un date
referencial

Nambre del OFERENTE yic Representante Legal

Firma del OFERENTE y/o Representants Lagai

Fecha

o L DIiRECT LH WaC2IMAL _
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11.42 ANEXO N° 12 DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE
MATERIALES E INSUMOS A UTILIZAR

Yo ... e, RUW N°

declany que esta persona o Enln:laﬂ LIlIlI:-:EI r'nEtIEnEliIE-E- B insumos

adﬁcuadﬂs para [os servicios prestados, gue se encuentran aulonzados por os

grganismos competentes, no existiends ningln tipo de prehibicion en su usc en el

pais, y este no representa peligro algeno para los funcionados del Servicio de

Registre Civil & Identiticacion y sus usuardcs y uswarias, asi coms tampoco para los
recintos £n que se utilizaran.

MNombie del Oferanta yo Representante Legal de la Empreza

Firma del Oferente yf¢ Reprasentante Legal de la Empresa

Fecha

A

T II' L}ITFI’ I"'I'}‘u FALLIGMAL
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11.13 ANEXO N®42 DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE MAQUINAS Y
EQUIPCS A UTILIZAR

Yoo o0 e e RUN N
...................... declaro que esta persona o entidad posee &S magquinas ¥y equipos
adecuados para los servicios prestados, que no existe ningun tipo de prohibicion
para =u uso an el pais, y que éste no representa peligre alguno para 10s recintos en
qua se utihzardn, ni para lps funcionarips del Senicio da Regisiro Givil e
l[dentrficacion, y para el personal gee l0s maniobrara.

Nomhre del Oferente wo Reprezentante Legal de la Empresa

Firma de| Qfarenta y/o Representante Legal da la Empresa

Fecha

u \ CTRE LG Y MAD LITHAL _
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11.14 ANEXO N° 14 DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE
CUMPLIMIENTO E INCORPORACION EM LA OFERTA DE TODAS LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS,

Yoo T . { " B '
................... declarc que asta persona ¢ entidad, en su oferta técrica incorporg W
cUme con tedos ¥ cada ung da los contenidos y requerimiantos que se establecen
en la seccion 10 ESPECIFICACIONES TECNICAS, de las presentes basas de
liciacian, los gue se fienen comao minimas exigibles y se reproducen a tonbinuacign.

Contenigs secelon 10 ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Loa OFERENTES coborfn prescntar <2 descapsion 92 10s seracios &6 su Dderta Tecnea 48 atuerda con o
descrito an asle secaldn, pudiens adicianar otees sericios de ageo que commideren pid nemes. S prrvicio da
o nkehar, rusAlquisr atra senecio de asaa edicional que 9& preseso ¢hcoljunls con g, Oferla Técnica, ¢ gue no
haye sidy rguerido por of SERVICIO no 2era ervaluaco v no pokdra inportar wr: pago adicicrsd al prooo alertade
par 8l SEracio Qué 5S¢ regulers

La pregaside licdacibn poblica contemnple e prestecidn del servicika ge ageo para 1 Oficina v Do4ccibn Aegicnal
de Arch. ¥ las Subedinas que e indican a centinuacion. todas ubizadas an la ragqidn da Aeca y Pasnacota,
ressiderando Ly canlaad de wrsanal, horarics. requarimientos y direccionee que se ddean.

:‘__Eli r} .:._.. "
e N .. el

[ ——

DIAECCCION REGIMAL LUMES A JUEWVEL 0B:25 & 17:30

- ———— - hirs GAlLLE =A0 MARETIN
: 7 : P KR

' CIFIC A L ARICA . VIERMES DB:G:Z & 16:30 hra.

LUKES & JUEWVES O30 & 1730 o

SUE OF M [ARDEMAL ; 15, CALLE JOSE Diasd
RAL SIE WA HENRIOLES 2 ' AN M BT
WCANLTS 0800 A hrs.

ASCO INTCHIDORA Y EXTEFLICIF

DE QF1CIMA WA WEE CM LA ,
SUB OF ICINA HDSRITAL 1 SEMANA i CaL.E 18 DE
CLIAN NOE CREVANI | SEPTIEMBHE
LS DlaS MAATES 02 HORAS M7 1000
EM LA TARCE i
FARA TEAMIMAR ANTCS DE |
. G T30 hrs, i

Malerialet da a%as

- Tafraga 4e malerial o wilas nacesarics para cumpirn ol sene cig

Tareae Dwarias

- Raricho y akrllantynn o Ins pisoees

- Aapirar pisas allomipeacios.

. Loaeiptiar o relirgr basord de pRpeleras

' Sacudir @ polye e Kl dsquipns emputacionales ¥ meetdes an ganaral

- Limpiar muetles, sillaz, sillones, eseritercs.  mesones, mesas  de  compaldareae,  eduepoa
céampnbatienaes, Aparatod felafinices y oiros.

- Limpuar, desin{edar ¢ cexmiornic pisog ¥ artefactors ce los bERas oon produclss qQuinicns adunsgios

: Creamancrar y limpsar vidrics OB piarsas, MArpiras ¢ division2e nterioras.

- Lirfpiesa de @acine v ertefactas, inclwyvenda los utcrsilios 04 166 lunesnanps del Serncio |aempla:
refrigarader, micrcordas | o, sy, e: |

. Heasesner ¢ sacade de basuras

. Todus ks dins lunes, mpier el fronts de s cdificios do Ofing Adca v Casdenal Sika H, como
Escaleras, psos y barardas.

. Cuando par 2ausa de b nasyralozs, s candicnaa ae impaeza o arr-ur'rlcn\

N,

k ] T;-';F;L.-L.Li;:“l Al e -
e eche T . . Lo
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Tarcas Saranalay

E l.avaco y abrillantady o Ios piess.
1 Limgeacks v 3560 grofundo oe perdiaigs,
- Nezirfactar pisos. banos w aparalos elkeldnicas.
a Lubricar eon lusiramusbles lcs revestimignios oo madera ¥ mdebles en geretal
. Asparar astantes. corinas v archives de bodegac.
1 Limpvar sl 1apisvias con tevinil o cuerd.
- AEFHRT Mobutidrio EApIZade: $on gefiern,
. Nrsincrustasin e graga ¢ blangeeans do cocina y tEf geradus.
- Nezmanchedo ¥ Irmpierd de vidrios,
. Desrrarchada 4o puarias, vant2nas £ inkerrymores
. Mankzng & de afcmbres
. Limpiada de extacinnymients v azsiea.
. ARG feerion & inkenor de ks vehiouigs inskiwsionales an horario eab oo
por la Unidad de &zencabr Terer:.
' Vehieuls Placa Pakania BSGOL
ASEG RIpgr g interior una vaZ a kx Semana
L) Weh:oulz Pleca Paterie HKFE. 16

AspD axlarsy ¢ inleriar OF weces df mes,
Tareax Manaualos

v Lmpiaza, desrmanchads, srceradn y abrillantato de pizos.

- ANanwysegr ¢ [aviir murcs eHanoras y plernas.

. Lavade de cort nas,

- Limpiazs de L Itara.

Tareas trim estralos

- Lavar y desrmanchar alkambras.

. avadn y limgigka cnnphela de wkiring

Tarmat térmeshcales

- Limgieza cormpdels de ferhacas de las afcing 08 Arich y Casdedd Silve onrigue.rs,
- Serllnby de pisa.

Taraas Adicionales

. Limigiesta glos foons de samingcin gaxln 3 moses.

- lanpiaza da wariladoras de fecho cada o meses.

- cImpeeza corp ela de facnacdas and ez al nna.

- Murnigiac=en do s instalaciones ks voors al ano ¢ cada ofigina

. Aocionoy do limpisza, aseo v apoyn &0 Ios casos en quo o SERYISID roalice actividades

nslituzinales en sus ingtalaciones:
Roguisilas de loy opeiknics ¥ superyisame-

- E: pareonel dekerd usar el vrilorme de i3 empraea, pnleo an ong credencal €n lugar wisible que os
wdenmbBog .
1 I A cmprara dekzri anviar I3 nemiva del personal asignado al eervicie de asco, irgluyendn los numaoros

da sus cideas de denlidad v cerficads de antecadentes. En Bl avenle guwe exizta algun cambio o somplazo
del parseral asgnedo, 8518 aeee a0 in‘ormade al SERVISID a la brevadad.

- La empresa ciberd aceptar sogerennas el SERWVIC IO para un mejor desempeno de gus begiones de
a5e0, lario respacia a las nomas da ¥500. coma a haranins i abees.

. La cmpresa adjudicada dsber porser a disposicien dal SERYICID los siguicries ciemanles para un

me|ar cenkrol dal esrvicen cordratasa: 1) Aeloj contsol de asistenca y 2) Telaborn mdwil

- Conlar com libep de conbral de fas wareas pasladas, nomsey mente, Trirrcsiimente ¢ senesiralmans
con Wi fnnd dlel encargado cie asen requwsd, para coomdinar g acreditar s psias 2P realiarn.

El SERVYHCID az resenmd o sierpetior Je recforar o cuAakguior lunciosand o Gy Ernpresa o ddeen y aaleitar
reempdazo, sempra Que ¢lic no signifgee una discnminacis arbitrana

La edjudicatana sera resgonisable, ¢ por ande, quedars cbgade a 1a reposicion @ rECAracicn oe csakuer
ch=tperackn, dafo, fraciura perdids, ¢ an general, Icda menesizmbo que puedan s0ir Loz bieses de =cre
FERYICHD, vow: orasion okl frabajo que leven i clocio & persosal da la micgima,

iLd empresa deberd acredidar que he dado cumnp mieno B B8 normasd legales scbee prosescion cantra
acogeens dol mbae v onfenedades prafesionales, 250 i Jdol pags dic B colizacioneg prsvigionahes ¢ i
5dlat corespendicnie: [n todo caso, ol SERVICIO no so responsabili/a do by conbritaodys do persanal que
il [a Brpresa pard e elecseion del sares, Conme BEmisre del pego oe sueldos, colizacianas, imousesios
U airnog, chervados da In% tentrples S al #dorcin 22 celisbron, 103 que Serdn de camo de la BEmpresa
adjudl=3iana.

Nombra del Oferente yfo Representante Legal de la Empresa

B AR
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11,15 ANEXO N° 15: LISTA DE COMPROBACION

A continuacién se presenta un resumen de 1a lista de documentos, certificaciones yia
antecadentes que deben prasgntar los Ofarentas de asta Heitacion, con ol ohjative que
puedan verificar su disponibilldagt al memento pravio da ingresar su oferta en ta
Fiataforma ds Licitacienes de ChilaCompra www. mercadopublico.cl

i DOCUMENTACIGN Yt ANTECEDENTES 51 ! WO

Garentla d& Benlad de by CPora

Anczo MY 2 Henbliagidn ded Clarangs, (Famato & 1 B

1
| Aoz W3 Farmals de Sobzac:dm J00erla Crondimitsa by B ‘

Aness 3 Caperieocia el Sforenbe. Adpentar fotocopia oo fectums g de crden de compra
I

_' hnews M5 Deddracdn Gaada Senpla de s haber sido condenado oor prachcas !
i BRlelndicalis; segan artitiks 47 ingiso 1% de i Lay N° 1%.884. '

|
e e—— Ry— L . - e s P 1
Anrag M* 1 Declaracsbn surada Siple sobre remoneracipns del pecsynal de aseo i
ST Tataco. |

ANERD WM™ 17 [Resc:lrpacitin Juranda Si|r||.':|.l;:.=. s.c.éfc f-.l?l'!l:lriél..l;:;.s-l.:: I!nsumns._"” .

" BnEEc M 13 UEGarazidn Jurdda Srmple Sabre MAQUINAS ¥ CUIpoEs

" Anew M 14 Deglaracion Jurada Sirpée sobre cumplmionts & incorseracian en | CHera de :
. lecas las Espachicesones Tacnrmas, _ oo
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cualas no deben tener ura ankgvedad sUpErlor 4 5615 |6) meses.
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Rk
Servicle de Reglstro Sivil & Ideniifcacidn - DIRECS (AN HASISHAL

) Z2.- Llamaze a Licitagion Publica para la
contralacion de |os servigios exdernns do aseo para la olicing y direcién regional de
Arnca, y para las sub oflonas de Cardenal Radl Silva Henrlquez v de Hospitat Juan MNoe

Crevani del Servicia de Registre Civil e Identificacion, todas de la XV reglén de Aries ¥
Farinacola.

3.- Publiqueee la presents reSolucidn en el
Sistena de Gompras y Conlratacidn Fibhea www.mercadopublico.g! en tomato
FOF.

4.- Ei gasto que represente esta propuesta
pitlica para la conlratacicn del servitio respeclivo an el presente afio 58 imputara a
la asignacion correspondients del presupuasto vigente del Servicio de Registes Civil
e ldentificacion.

5.- Déjase sin afacta |a Resofucion Exenta N°
238, de Q1 de agosto de 2017, que Apnueba Bases Administrativas, Espeeficationes
TEcnicas ¥y ANexos parg 12 contratacidn de los servicins externas de aseo para la
oficing y direccidn regional de Anca, y para las sub olicinas de Cardenal Baul Silva
Henriguez v de Hospital Juan MNoe Crevani del Serdcio de Registro Chil ¢
Identificacion, tndas de la reghin de Arica y Parinacolka, y dispone llamade a Lickacion
Publica.

ANDTESE

Lo que Iranscribo 8 ugled para su conocimienta y

demis fines.
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JEAMNETTE VALDES SALOMO
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