APRUEBA CONVENIO DE INTEROPERABILIDAD
¥ PRESTACION DE  SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL
EN LINEA EN EL MARCC DE LA PLATAFORMA
INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL
ESTADO ENTRE EL SERVICIQ DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION ¥ LA SUBSECRETAR/A
DE DERECHOS HUMANOS,

RESOLUCION EXENTA N° 514 !

SANTIAGO,
20 00T 2018

Hoy g0 rasolvid lo gque Xxigus:

VISTOS: Lo dispueste en el DLF.L N91/10.653 que
fila Texto HRefundido, Cocrdnade v Sistematizado de la Ley NY18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estade; lo dispuestio en el
articule 7°, letra ij de la Ley N™19.477, Organica del Servicio de Registro Civil & Ideniificacidn;
lo dispuesto en ia Ley N*18.B8( que Establece Bases de os Procedimienios Administralivas
fue Rigen Los Actos de l0s Organos de la Administracion del Estada; en la Ley N°20.885
fdue Crea La Subsecretaria de Derechos Humanss y Adecda La Ley Organica del Ministarni
de Justicia; lo dispuesto en g Ley N®13.628. soore Proteceion a la Vida Privada; 1o sefalado
gn la Resolucion N*1.600 da fecha 20 de octubre de 2008, de ia Contraloria General de la
Replblica;

CONSIDERANDO:

1.- Qua, resulta necesaria lz existencia de una mayor
coordinacién y colaboracion amre 105 organismos de ja Administracion del Estado, en orden
a lograr el len eoman, mediante el otorgamienta de servicios mds modernos. agiles y
eficientes.

2- Due, el Servicin de Registro Chal & Hdenbiflicacidn,
como una forma de lograr dicho cbietivo, conforme a tas facukades gque su Ley Orgdnica le
otorga, ha dispuesto fa suscripcion de convenios oon Organismos Publicos, para 1a entrega
dig intormacion contanida en sus Registras pabiicos.

3.- Queg en particular, la Subgsscretaria de Dercchos
Humanos, a traves de web serviges, pedrg vertdicar la informacidn que proporcionen las
personas que paricipen en el programa de revision de casos de personas que habiendo
presentado fa solicitud corraspondients, no fueran calficadas como victimas por la Comisiin
Asgsora pard la Calficacion de Celenidos Desaparecidos, Ejecutados Politicos v Vichimas de
Prision Politica y Torura, conocida como “Cortisidn Valech 1", yhque no tuvieron la
pasibilidad de solicitar una revisian o raconsideracion da sus soliciludas) ™.
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RESUELVO:

B N 1. APRUEBASE o Convenia de Inlercperabilidad
Prestacion de Servicios de Verificacion de datos de Registro Givil en Linea en of Marco de |
Flataforma  Integrada de  Servions  Electrdnicos  del  Estadn,  suscritc  con fecha

......... e ""'.”""'.“ﬂ“"“"EW'* entrr la Subsecretaria de Derechos Humanos y el
Sonicio de Negistro Civil @ fdentificacidn, cuye o as el siguisnte:

CONYENID DE INTERDOPERABILIDAD ¥ PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL EN LINEA EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO ENTRE EL
SERVICIO DE REGI|STRD CIVIL E IDENTIFICACIGN ¥ LA SUESECRETARIA DE
DERECHOS HUMANCS,

En Sanbiage de Chile,a ... SR Y SN 1 [ entre la Subzsecretlaria de
Derechos  Humanos, en  adelante LA SUBSECRETARIA, PBUT  NYB1.020.820-7,
representada por la Sulsecrelaria de Derechos Hurmanos, dofa Julia Losena Fres Monledn.
RUN M*8.532.482-9, ambas domiciiadas en Morandé NOi07. Santiago y cl Sarvicio de
Reqgistro Chal & Identihcacion, en adelants EL SERVICIO. RUT  MS81.002.0H00-3,
reprasentado por su Dircctor Nacional (8, don  Jorge Alvarez Vasquez. RUN N9.603.153-
K., ambos domicliados en Catedral N"1772, Santiage., st ha convenido 1o siguiente.

PRIMERQ: Antocedentos lEgales

El presente Convemic Se suscnbe de conformidad a lo dispueste en el D.F.L N®1/19.653 que
fija Texto Refundido, Coordinado vy Sistemabizade de la Ley WNMEGYS. Organica
Constitucionat de Bases Generales de g Administracion del Estade; o dispuesic en el
aricule 7, letra i) de ta Ley N®19477. Ormganica del Servicio de Peqgistrn Civil o
Identificacion; o dispuesto en la Ley M"15.880 que Estabiece Bases de los Procedimmentos
Administratives que Rigen Los Actos de los Organcs de la Administracion del Estade; en la
Ley N 20.B8S que Crea La Subsecretaria de Derachos Humanos y Adecia La Ley Crganica
del Ministerio de Justicia; & dizpoestc en la Loy NY19.628, sobre Proreccian a la Vida
Privatla y alendidos 1os Principios de Colaboraman v Gratukdad gue informa las relationps
entre lga distintos entes gue conforman la Administracion del Estado.

Al respecto cabe tener presentc ademas ol Oecrote Exgnto N7400 del Ministene Secretaria
General de la Presidencia de 6 de diciernbre de 2011 gue Aprusha ol Convenio de
Cooperacian Internstitucional suscnto entrg el Ministeno refarda v el Ministeno de Justicos
Derechos Humanos,

SEGUNDC: Objeto

El abjeto del presente conwvenio es la werifficacidn de datos de Regqistro Civil, bajo 1a
madalidad de un senvicio en linea, por medio de una conexidn host 10 host, a traves 9o web
servicas, durante veinticuatro {24) horas del dia, ios siete (7) dias de la samana, por parle de
LA SUBSECRETARIA dentro de sus compatencias. con el objeto de venficar la mformacion
gus proporcionen las perscnas guo participen on € programa de revisicn de casos de
perscnas gue hahiendg presentade la solicilud correspondients, no fueron calficadas como
victimas por 2 Comision Asgsora para la Calihcacion de Getenidos Desaparecidi

Ejeculados Politicos y victmas de Prision Polftica y Torfua, conorida como Comsision |
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-y que no tvieron Ia posibilidad de sclicitar una revision o reconsideracian de sus

soliciludes,

TERCERD: Requisitos para la verificacidn

1. Wab Serviee — Informacion Persgral — Avanzado

Para accoder a la venficacion de datos, LA SUBSECRETARIA debera Praporcionar &l
giguiente date de entrada:

* AUN
= Digito verificador del RUN

For 50 parte, EL SERVICIO retomara la siguiente mformacion contenida an el Web
2enace, coma datos ge salda:

* Parael BUN:

11

RN

MNambre complelo

Fecha de Nacimientsa

Fecha de Defuncidn

Estado Ciwil

SENG

Macionaldad o Pars de origen si €5 extranjerg

* Parg el Conydge:

o 2

L s Y )

RN

Mombrz completo

Fecha de Macimientg

Feerna de Delencidn

Fatado Ol

B0

Fecha Insenpéicn Matrimonic
Réqimeh Canyugal

»  Fara el Hijo [fodos 105 hijos gue estan relationados por BUN on | base):

)

3

HLEM

MNombre compleis
Fecha de Macimiento
Fecha de Defuncian
Estada Chvil

Sond

CUARTO: Servicio web en linga

LA SUBSECRETARIA debera realizar ura solictud de informacidn en linea a EL
SERVICIO, quien respondera mediante wna ansferencia electronica con odas las medidas
de saguridad necesarias, para asegurar que la informacion proporcionada por este. NG sea
intervenicda mientras se redliza la transfarencia. Lo anterior permitita asegurar fque |a
infermacion sobre un nomero de AN informacda por EL SERVICIO, 5ea receponnada en 1as
migrmas condiciones en que fue praporcionada pod este,

El scrvicio web implcmeontado es de tipo sequest/-e3panse sincronic, es decir, cada vez que
52 INVOCa Un Senicio, el requerimiento es originado por el cliente, el gue s¢ quedfa 2. 18,
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eSpora de una iespuesta del senddor. Esta respuesta siempre es enviada por el senvidar, ya
sea nue la transaccion sea oxtosa o lallda.

EL SERVICIO se compiomete a entregar la mformacion de acuerdo al comenido de sur Base
de Datos al momento en que Iz consulta sea efectuada por LA SUBSECRETAR|A.

QIAMNTO: Limitaciones an et uso de | informacién

LA SUBSECRETARIA se obiiga a utilizar ta informacion proporcionada por EL SERVICIO
sdlo para los fines propios del presente convenio, manteniendo 1a confidencialidad

correspondienta, en &l marco de sus compelencias legates, quedands prohibide un usg
dislinto al senafado.

Asimismo, s obliga a hmitar la dwvulgacion de la informacian, materia de este convenia, sola

aquellos funcionancs. que esirniclamente tengan la cbligacidn de conocerla evitands el
Acces0 a terceros no aulonzades.

El. SERYICIO quedara liberado de toda responsabiidad por & uso indebido que LA
SUBSECRETARIA pueda dar a I infermacién, resenandase el derecho a ejercer todas las
accinnes legales tendientes A demandar €f reembolso de las sumas a las gue eventualmenle
53 abligado & pagar eemo eonsecuencid de [0 anteriar, ademas dé la indermnizacion da los
petjuicios gue 5& hubieren orasionado.

LA SUBSECRETARIA daberd insinir por escritg, de acuesdo & 5Us procedintentos formales
internos, a cualquicr funcionang que tenga accesn a la informacion, respecto a g
impesibildad absofuta do comatla, total o parc@aiments, revelar, pubhcar, difundr, vender,
eedear, copisr, reproducr, nterfers, nterceptar. alkerar, modificar, danar, inwfilizar. destruir. ya
sea duramte la vigencia del convenio como después de su iemine,

En consecuencta. LA SUBSECRETARIA debera wvelar por gl cumplimentn de la Ley
M™19.628 Sobre Protocoian de la Vida Privada.

SEXTO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacian

Para los ofectos del presente convenio, 58 Considerard propiedad de EL SERVIGIO sin
limitacin arquna, 105 registros, diseftes de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistermas, estructuras de archivos, listades de cédigo fuenie u objeto, programas
da computacion, arquitactura de hardware, docormentaclon y otros informes de su propiedad
0 proporcionados por éste, retacionados can la matena, todo fo cual, adermas, constituyn
irformacién conhdencal.

SEPTIMO: Gratidad

Los semitios que se prestan en vinud dol presenie comvenio Seran gratuilos.

CCTAVC: Operatividad del sisterma

Las partes acuerdan, que Serd responsabilidad de LA SUBSECRETARIA y a su costo, ia
implementacion. mantengién y raparacidn Mel mesanismo que permita hacer operable el
sistermna que da cuenta of prosente Converia. L
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NOVENQC: Continurdad del servicio

Toda mantencion, readecusacion o interrupaidn da la operacion del sistema, programada o no,

det:-aré 5&f comunicada opcriunamente, por parte de 2l)a Ceordinadorta do EL SERVICIO
madiante corre eleciranica.

EL ﬁEH'I.FICIE_! quec_iaré exentc de toda responsabilidad por cualguier interrupcidn sea
plgnufmada O imprevista, 0 por la suspension da la operacidn del sistema, que tongan su
origen en labores de mantencién a raadecuacion; o, caso fortuita o fuerzg, Mayor,

DEGIMO: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIDO gueda liboradn de toda responsabilidad por los darios directos, pouicios de

cualquier naturaleza que pueda experimentar LA SUBSECRETARIA. como conscouentia
directa de la informacién proparsinnacsz.

Asimigmo, EL SERVICIO no responderd por omisiones o etrores en 13 informacion
Entregada.

UNDECIMEO: Lso publicitaria

Todo use pubthcitane que LA SUBSECRETARIA guisers hacer respecto de la entrega de
datos abjeto del presente convenic debard contar con la autatizacién escrila de EL
SERVICID, evento en el cual LA SUBSECRETARIA debera indicar Ios fines, & medn de
difuzién y at destinatana,

DUCDECIMG: Vigersia

El prescnts convenio ontrard en vigencia a contar de la fecha de 1a tolal tramitacion del
Ulime acto administrativo que Io apruebe, 1o gue debera ser comunicado por EL SERVICIO
o LA SUBSECRETARIA, seqgun catrespenda

DECIMGQ TERCERQ: Dyracion

El presente convenio lendrd una duracidn de un {13 ang, a contar de su entrada gn vigengia,
plaze que se entendera renovado automaticamente nasta por cuatro (4) pesiodos iguales,
salwg qua alquna de las partes manifieste par scrito suU valuntad en aontrans.

El SERVICIO y LA SUBSECRETARIA acuerdan que, on &l casp de térming dol presents
convenio deberd comunicarse at representante legal yio Jefe de Servicio, mediants Ohcia,
oon wna anficipacion de a fo menos treinta (30 dias corddos a la fecha de vencimienta del
convenio 0 de la renpvacion respectiva, o cual se entenderd notificado una vez recepeionado
por LA SUBSECRETARIA o EI SERVICIO seqin corresponda.

DECIMO CUARTO: Ténmino anticipado

Las parcs pedran poner témmno inmediate ¥ en farma anlicipada a la fecha de vencirmienta o
renovacion dol presents convenio, 8n 05 siquientes Casas.

1. Jue, el semciﬁ(\_penﬁaﬂezca interrerpide y St uso por mas de tres (3) MESEs

CoOnEeCUtivOs.

BEFLERCTIVIN B

: :E;" IITTELLLOS Do Tun, .
T T T B LT Y TR PR U B L

s - -
~ CALFLAL TR B33 COLAIORACIO",




l_ Serareg de Repistes Cral e Tier Ll cacian - STRECCICN MACIGh A, &

2. (lug, an general ne =8 cumpla con alguna de 1as condicicnes u obfigaciones estipuladas
en el presente Convenio.

Asimisn:-u. EL SERVICIC se reserva 1 facutad de poner LErming, an cualquier empo ¥ sin
eXpresign de causa, al presenbe convenig.

F[J_EE'MD QUINTEY: Coordmardnresias

Con &l ::-t_lietn de velar por el figl cumplimiento del presente convenio, sada uha de las partes
deslgnard un/a Cocrdinadora.

« Por LA SUBSECRETARIA:
La Jefa de Gabinete de LA SUBSECRETARIA, dona Viviana Caceres Chraper, corrzg

slecironico vivianacaceresfmminjusticia,cl, fona (BE-2) 26743450, o quien la subroque en
g zargo.

+ Por EL SERVICIO:
La Jefa de la Unidad de Atencion de Institucicnes, Subdireceion de Estudios v Desarrolio,
de EL SERVICIO, dofa Andrea Munioz Conlreras, correo glacirénict conveninsfsregi.ol,
teléfono: (56-2) 26114187, 0 guien le subrogue on &l cargeo. ' '

LCualquier comunicacion y'o coordinacion entra |as partes se realizard por escrita entrg losias
Coordinadores/as designados/as para tal efects.

En &l evenld do cambiarse la designacicn de alquno'a de Ins/as coordinadores/as, st debera

dar avise par escota & 13 otra parte dentro de 405 primaros diez (100 dias soosdos, despugs
Que este hacho 5e produzea.

DECIMOQ SEXTQ: Copias

S deja conslancia que ¢l convenio se firma en dos (2] ejemplares de igual lenor y {echa,
quedando ung en podar da cada para.

DECIMO SEPTIMQ: Anexos
Las panes acuerdan que on el evento de sor necesario suscribir algon Anexo, @ste se

entendera formar pare integeante del corvemio, |0 que debera ser aprobado mediante
Resclucidn del Dhirecter Nacional de EL SERVICIO v de LA SUBSECRETARIA.

DEC MO OCTAVO: Soilucion do conllictas

Para todos Ins sfecios leqales derivades del presente convenic. [as paneas fijan su domicilio
en |a comuna de Santiago y 58 somsaten a la jurisdicoién de los Tribungles Ordingrios da
Justicia,

DEGIMG NOVEND: Personeras

La persocneria de dofia Julia Loreng Fres Monleorn, para aciuar a nombre y oo
representacion de LA SUBSECRETARIA, consta en Decrela Supremg M°745, da fecha 12
de Septicmbra de 2016, del Ministerio de Justicia y Darechos Humanﬂs.k
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La personera de don Jorge Advarez Vasquez, para actuar a nombe Y 2N represontation de
EL SERVICIO, consla en & Decreto Exento N°136. de fecha 14 de enerd de 2016, del
Ministeric de Justics,

\CITEQE

-

-,
JDEGE ALVAREZ VASQUEZ
-.. Director Nacianal (S}
La qu:'ﬁm%{rihn a ughed. para su nanﬂ\r:?w ente y domas fings,

b

- Bundarsccen Jur'diza

- Subxliresedhn de DoEraciones - . . ,,f )

- Subdireccidn dn felrmilusirEiany F.nanm;

- Bubdireccion da Fsbee o6 v Desacalls ™ JUVEMAL OSORID SOTO
Duparlamenio Degarrcllc de las Aersesaxs Jefe

- Lregaramanti da Inkarindtia Depentarments Desarralle de [as Persoaas {S)

- audikorla Intera
Archive Ganeral
- Jnidad da Afencisn de Instiluciones
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CONYENIO DE INTEROPERABILIDAD Y FREETA.EIDH DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS OE REGISTRG CIVIL EN LiINEA EN EL MARGO DE LA
PLATAFGRMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRUONICOS DEL ESTADO ENTRE EL
SERVICIC DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION ¥ LA SUBSECRETARIA DE
DERECHOS HUMANGS.

. . 1
En Sanliago de Chile, a : 0. 20 . entre la Subsecrataria da

Derechos  Humanos, €n adelanle LA SUBSECRETARIA, RUT  N%81,980.820-7.
representada por la Subgecretaria de Derechas Humanos, deda Julia Lorena Frics Monigan.
HUIN N"8.532.482-3, ambas domiciliadas en Morandé NE107, Santiago v el Servicin de
Registro Civil 2 |dentificaciin, en adelante EL SERVICIO, RUT  N61,002.000-3,
raprasantzdo por sU Director Nacianal (3), don Jorge Alvaraz Vasquez, RUN NY&.602.153-
K., ambs domiciliados en Catedral N71772. Santiago, 5@ ha convenida 1o siguiente:

PRIMERGD: Antecederles legales

El prosente Convenio 5e suscrbe de confarmidad a lo dispuesto en el 20 F.L NS11B.E53 que
ia Texto Refundido, Coordinade y Sistematizado de la Ley MN™18.575, OQrganica
Constitucional de Bases Generales de 1a Administracion del Estado; 1o dispuesto en el
articula 7%, latra i) de la Ley N™M9.477, Qrgamica del Servicio de Registro Civil g
ident#icacion; | dispuesio an fa Ley NT19.880 que Establece Bases de ics Proccdimientos
Administrativos qua Rigan Los Actos de los Organas de la Adminstracidn det Estado; en la
Loy N"20.885 qug Crea La Subsecretaria de Derechos Humanos y Adecla L Ley Orgdnica
do! Ministerio de Justicia; o dispuesto en g Ley NY18.628, sobra Protoccion a la Vida
Privarla v atendidos les Principmes de Colaboracian ¢ Gratwdad gque infarma s relacionss
entre Ios distintos entes que confarman da Administracidn del Estado.

Al respacla cabe tenar presente ademas el Decrelo Exentd N300 det Mimsterio Secretaria
General de |a Fresidencia de & de dicembse de 2011 gue Aprueba el Convenig de
Cooperacion tnterinsiftucional suscrita entre el Ministerio referido v gl Ministerio de Justicia y
Crerechos HumManos.

SEGUNLDO. Objeto

El objeto del presentn corvenio &5 1a verificacion de dates de Registro Civil, bajo s
mctalidad de un servicio £n linea, por madio de una congwidn host to host, a ltaves de wel
services, durante veinticuatro (24) horas del dia, los sicte {7) dias de 1a semana, por parta de
LA SUBSECRETARIA dentro de sus competancias, con 1 objeto de verificar |z inlmmd:i:ﬁn
Qque proporcanen las personas que participen en el programa do revision de casna

personas que habiendo presentado la solictud sorrespondiente, no fusron cadficadas. c\ _
B
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Sarvlcio de Roglatro Civil @ ldenifleacidn — recclén Macional o

victimas por la Comisidn Ascsora para 1a Calficacion do Bofpnides  DeSaparecidas,
Ejecutados Politlcos v Victimas de Prision Palibca y Torlura, conocida como Cormislon

Walech 1", ¥ que na teviersn |a posibilidad de soligiar una revision ¢ reconsidaracidn de aus
s0lictudas.

TERCER®D: Requisitos para ta verficacion

t, wWeb Senane — Informacién Personal — Avanzadp

Parg acceder a |2 verfication de datos, La SUBSECRETARIA debera proporcionar ¢l
siguiente dato de entrada:

= AUN
v Digita verificador del RN

Par su pare, EL SERYICID retomard la siguiente informacidn contenida an & Web
Senace, cormg datas de salida:

& Para el RUN:

RLIM

Mombre aompeto

Fecha de Macimicnta

Fecha di Defuncion

Estartn Civil

Sexn

MNacicnalidad o Pais de ongen Si es extranjgro

[ B o I e T v

» Para el Conyuge:

HLIN

MNombre complata

Fecha de Nacimienio

Facha da Defuncidn

Estadn Chal

Sexo

o Fecha Inscripcion Matrirmomn
Régimen Caonyugal

(o I T S-S

a

» Para el Hijo ttodes los hijos que estan relacionados por RUN en la basel:
o ALK
o Mombre completo
o Fecha de Naciriento
o Fecha de Defuncitn
o Estado Civil
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Serylcio de Raglatwa Civil e Idenlificacicn — Direse 1én Macional

CUARTCH: Servicio wab en |Inea

LA SUBSECRETARIA debera realizar una solictud de informacion on lnea a EL
SERVICHD, quien responderd medianic una transfarencia glectrdnica con tndas las medidas
1_:19 sequridad necesarias, para asegurar que la infarmacion proporcionada por ésle. no ses
intervenida mientras se reafiza la transferencia. Lo anterior permitird asequrar que la
infﬂrmarziuﬁn s00re un numera de RUN informade por EL SERVICID, sea recepoionada en las
misnas condiciones en gue fue proporcionada por estg,

El servicio web implementade es de tipo requestresponse sincronico. es decir, cada ver quo
38 invora un servicio, el requerimiento g5 orginado por 2l clignle, el gue sc queda a la
espera de una respuesta del servidor Esla resgussla siempra es enviada por el senvidor. ya
s34 QUe la transaccidn sed axitosa o fallkda,

EL SERVICIO se compramete 4 catregar 13 informacisn de acuerdo al contenida de su Base
de Datos al momento en que la consulla sea efectuada por LA SUBSECRETARIA.

CAUINTO: Limtaciaones en 2l uso de 1a Informacion

LA SUBSECRETARIA so abliga a utilizar la informacian proporcionada por EL SERVICIO,
s0lo para los fines propios del presenic ¢onvenig, manteniendo la confidencialidad
correspondients, en el marco de sus compelencias legales, quedando prohibido un uso
distinta al sefalado,

Agimisma, & obliga a imitar [z divulgacion de la informacign, materia de este conveno, sale

Aquelles funcionanes, gue esinctamente tehgan 13 obhgacién de conocerla evitando el
AcCesa 3 tercerns nd autorizados.

EL IERYICIO quedaré liberada de toda respongabilidad por ol wso ndebido que LA
SUBSECRETARIA pueda dar a ta inlormacidn, reservandose 21 derechn a gjercer todas las
accionzs iegales tendientes a demandar ¢l reermbalsd de 1as sumas a [as que eventualinents
5e3 obligado a pagar come conseguencia de o anterior, ademas de 13 indemnizacion de los
perjuicios Que 50 hubicron ocasionads.

LA SUBSECRETARIA deberd instruir pot escrito, de acuerdo a sus procedimientas formales
indernns, a cualguier funcionario que tenpa access a la nformacicn, respecto a la
imposibiidad absoluta de copiarla, lotal & parcialments, revelar, publicar, difundir, vendear,
ceder, copigr, reproducir, intererir, nterceptar, alerar. modiicar, danar, inutilizer, destruir. ya
sed duranta la vigencia del convenio como despues de su terming.

En consecuencia, LA SUBSECRETARIA deberd velar por et cumplimento da s Loy
MN:19 628 Scbre Proteccion de la Vida Privada, (s

CIRELCL O DT AL
L TR L] LA an R T I AL Bl IS - Pl B :::l_. B T T I I | l_i.l-' O b H ":.'-!u " b

CALIDAL CRLITIEZ G AODACIEN

—_ ——— e — —_— - —



Seracic de Rogistro {:ml ] ldentlﬁl:a-::lun Dlrac-::mn Hnl:.mnal.

SEXTO: Propietad y explusividad de los sistemas de informacion

Fara fos qfacios del pressnte convanie, se considarara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacion alguna, los registros, disenos de hardware, redes y sollware, diagramas de flujo de
programas y sislemas, estrusluras de archivas, listados de codigo fuenie u objeto, programas
de computacién, arquitechura de hardware, documentacian y olros informes de su propiedad

0 proporoitnados por oste, relacionados con |2 matoria, 0do 1o cual, ademas. constituye
informactdn confidencial,

SERTIMO: Gratundad

Lo senitios que 5e prestan en virtud del prosante convenio serdn gratuitas,

CLTAVO: Oporalividad del sistema

Las parles acuerdan, gue serd respoensabilidad do LA SUBSECRETARIA v a su costo, la
implermentacion, mantencidn y reparacidn del mecanisme que permifa hacer opsrabie el
sigtema que da cuenta el presonte convenio.

NOVEND: Continuidad del senagia

Toda mantencitn, rezdecuacion ¢ mtemupeion de da operacidn del sstema, programada o no,
deberd ser comunicada oparturamente, por pare de ella Coerdinadona de EL SEERYICIO
mediante corren slectranies.

EL SERYICID guedard exento de toda responsabilidad por cualguier iNMGIFLIRCION S84
planficada o mprevista: 0 por la suspension do la operacion del sisterma, que ENgan su
arigan en labores de mantencion o readenyuacion; 9. caso forluito o fucrza mayos.

CECIMO: Danos y Perjuicios
Et. SERVICIO quada liberado de toda respunsabilidad por los danos direckos, perjuitios de
cualquier naturaleza que pueda expenmentar LA SUBSECRETARIA, como tonsecuBnCiz

dirseta de la informasidn proparcianacsa.

Asimismo, EL SERVICIO no respondord por omisiangs ¢ errores on la nformackin
entregada
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UNDECIMO: Usc publicitario

Tndo uso publictaria que LA SUBSECRETARIA quisiera hacor respecto de la enlroga de
datos cbjeto del presente convenlc deberd conlar con la autonzacion escrilz de EL

SERVICIO, ovento ¢n & cual LA SUBSECRETARIA doberd mdicar los fines, gl madio da
difugitn y gl destinalarin.

DUGDECIMO: Yinencia

El presenta convenio entrara en vigencia a contar do la focha do la tolal ramitacion del

ukima acto administrative que o aproske, lo que debera ser comumeada poer EL SERVECED
& LA SUBSECRETARIA, segqun conesponda

DECIMO TERCERO: Duracidn

El presents corvenio tendra una duracedn de un (1) afio, a cenlar de su entrada en vigencia,
plazo que se entenderd renovado autwmaticamente hasta por cuatra {4 periodos iguales,
5alvd que alguna de las paries manifieste por eseo su voluntad en contrana.

El SERVICIO vy LA SUBSECRETARIA acuerdan gue, en el case de terming del presents
convenio debera comunicarse al representante fegal wo Jefe de Servicio, mediante CHicio,
can una anticipacion de & lo menos reinta (30) dias corrides a la fecha de voncimicnto del
corvenio 0 de 1a rendvacion respectiva, 1o cual se entendera nolficado una voz recepcionado
por LA SUBSECRETARIA o El SERVICIG seqln corresponda.

DECIMO CUARTO: Tarming anlicipado

Las partes podran poner ténmino inmediate y en [oma anticipada & |a kecha de vancimienta o
rerigvacion del presenta convenio, &n los SIguienies casos!

1. Oue, o sorvicio permanezca interrumpido ¥ SN uso por as deo tres [(3) meses
CONSECUtIVOE. N o _

2. CQue, an genaral no 56 cumpla con alguna de las condiciones « chiigacianes estipuladas
en gl presente convenia.

Asimismo, EL SERVICIO se reserva la facultad de paner teming, an cualguier fiempo ¥ Sin
expresion de causa. al presente convenio.

DECIMG QUINTD: Comdinadores/as

Con el objeta de velar por 2l gl cumpilmients del presente convenio, ¢ada una de as partes
designard un/a Coordinadona, .
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«  Por LA SUBSECRETARIA: )
la Jefa de Gabinete de LA SUBSECRETARIA, dofa Viwara Caceres Draper, correa
glectraonico vivignacaoergsiEiminjustizia.cl. fono (56-2) 26743450, 0 quien la subragus en
&l cargo.

» Par EL SERVICIO.
La Jafa de la Unidad de Aencidn de Insliluciones, Subdireccidn de Estudics y Desarallo,
de EL SERVICIQ, dona Andrea Muncz Contreras, ¢comed eleciramico conveniesasreeigl,
teléfona: [56-2) 26114187, o quien le subragua en el carge.

Cualguier comunicacion yio coordinacién entre las pares so realizard por escrito cntre Ios/as
Coaddinadoresias designadosias para tal cfecta.

En gl evanla de cambiarse |a designacion de algunoda de losfas coordinadares/as, se debers
dar aviso por £scro a la olra parte dentro de los primeros dicz (16 dias corridos. despues
qQue este hecho se produzca.

DECIMO SEXTO: Gopias

Se deja constancia gue 2l convenio sk firma en dos {(3) ejemplaras de igual tenor ¥ fecha.
quedando una en poder de cada parle.

DECIMO SEPTIMO: Anexos
Las paries acuerdan gue en &l evento de sor NECESano Suscribir algun Anexo, Bsle §5g

entendera tormar parts integrarte del convenio, ¢ que debord ser aprobadoe mediarte
Resolucian dal Director Nacional d& EL SERVICIC y de LA SUBSECRETAR|A.

DECIMC OCTAVO: Solucitn de conflictas

Para todos Ins efectos legales derivados del presente convenio, 1as pares fijan BU dﬂmiﬁiliﬂ
cn ia comuena de Sanfiago y 58 somefen a la junsdlccion de os Tribunales Qndingrios de
Justicia.

DECIMD NOVENG: Parsongrias

La personeria de dofa Julia Lorena Fries Monleon, para acluar & normbre y En
representacian de LA SUBSECRETARIA, congta en Decreto Supremy N°T45, de fecha 12
de Sapliembre de 2018, del Ministerio de Justiea y Cerechos Humanos, .. -

IRLCCLH S AL TN SL
P TR B R O T T T R ) B L

Callaan CAlIOCT




I Zerviclo de Registro Civil B identificacidn - Dim{l:;iﬂn Wacionail

’

La prrsonariz de don Jarge Alvarez Vasguez, para acluar a normbre y en representacion de
EL SERVICIO, consta cn ¢l Decreto Exento NT136. de focha 14 do enero de 2016, del
Ministerio de Justicia.
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JULIAL Eﬁﬂh FRIES MONLEON - LVAREZ VASQU
SUBSEGRETARIA DE DERECHOS -~ DIRECTOR NACIONAL ()
{  HUMANOS SERVICIC DE REGISTRO CIVIL E
SUBSECRETARIA DE DERECHDS IDENTIFICACIGN
HUMANOS !
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