e APRUEBA CONVENIO DE INTEROQPERABILIDAD Y
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Hoy s¢ resolvio lo que sigue:

VISTOS: Lo dispueste en &l DF.L NMA3653 que fia
Texto Relundidn, Coordinado y Sistemnatizado de la Ley N*18.575, Omganica Constilucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado; Io digpuesto en el articula 77, Tetra i) de
la Ley NM9.477, Organica del Servicie de Registro Civil e |dentilicacidn; o dispuesto en la
Ley N*19.880 gue Establece Bases de los Procedimientos Admunisiralives que Rigen Los
Actos de los Organcs de la Administracion del Estado: 1o dispuesto en 13 Ley 19.886 que
crea la Direccion de Compras y Contratacion Peblica; lo dispeesto en la Ley NT19.826, sabre
Proteccion a la Vida Privada; lo schalado en la Besclucian N1.60C¢ de fecha 30 de ochebre
fe 2008, de la Conlrakia General de la Repabhca;

GCONSIDERANDOG:

1.- Que, resultd necesaria 1a exislencia de una mayor
coordinacian y colaboracion entre los organismos de la Administeacion del Estado, en orden
a lograr el bien comin, mediante ol glorgamianto de sordicios mas modernos. agiles v
eficientes.

2.- Lue, &l 3ervicio da Registrao Civil e 1dentificacion.
como una forma de lograr diche objetivo, conforme a las facultades que su Ley Organica le
otorga, ha dispuests la suscripcion de convenias con Organismes Pablicos, para 18 enlrega
da informacion contenida en sus Registros pablicos.

d- Cue en paricular. la Direccion de Compras y
Contratacidn Pubhea, a través de web senvices, podra validar el BUN de cada proveedor
usuans gue ingresa al Regislro de Proveederes de! Estado (ChileFroveedores), contrastar
dicha inforrmacion con 2 ingresada en el registro eloctronico de su plataforma v poder contar
con datos para segmentar usuarios, pemiliendn mgjores decisiones sobre |08 senvicigs que
s& ofrecen a estos a traves del mensienads Fteglsm- P
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RESUELVO:

: 1. APRUEBASE &l Convenio de Inercperabilidad y
Prestacion do Servicios de Verificacién de dates de Registra Civil en Linea en el Marca da 1a
Platatorma intggrada de  Servicies  Electidmicos del  Estado,  suscito  con techa
v M8 ETL DR, ontre gl Servicie de Registro Civil @ Identificacion v la
Cireccion de Compras y Contralacion Publica, ouyo lexo es el siguiente;

CONVENIO DE INTEROPERARILIDAD ¥ PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL EN LINEA EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO ENTRE EL
SERVICIQ DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION ¥ LA DIRECCION DE COMPRAS ¥
CONTRATACION PUBLICA

En Santiago de Chile, @ .. .,....... VE. 0T 207 entre el Servicio de Registre Civil &
Idertificacién. en adelante EL SERVICIO, RUT NE1.002.000-2, represontado por su
Director Nacianal (8], don Jurge Alvarcz Vasquez. RUN N°8 603,153 K, ambes domiciliados
an Catedral N°1772, Santiago v |a Direccion de Compras y Contratacion Pdblica, en adelantn
LA DIRECCION, RUT NO80.808.000-7, representada por [a Directora Nagional, dorda
Trimdad Innstroza Castro, AUN N8 854 801-9, ambos domiciliades en Manjilas N"352, plso
B, Santiago, s& ha convenido o siguiente:

PRIMERQ: Antecedentes lagales

El presonle Convenio sg suscribe de conformidad a lo dispuesto en @ D F.L N*1/19.653 qua
fia Texts Refundido, Coordinado v Sistematizado de la Ley N185875 Organica
Constitucional de Bases Genarafes de la Administracion del Estado, o dispuesto en el
arliculo 7°, letra i) de a8 Ley N®18.477, Orgdmica dal Soerviews de Regstro Civil e
[dentificacion, lo dispuasio en la Ley N*189,.880 que Establece Bases de los Procedimianios
Administrativas que Aigen Los Actes da los Organos de la Administracidn del Estode: lo
dispuesto en la Ley 19886 que crea la Direccion de Compras y Conlratacion Pubhea’ 10
dispuesto en la Ley N*19.828, sobre Frotecciin @ la Vida Privada y atendigos log Principios
de Colaboracién v Gratuldad gue informan las relaciongs entro (os distintos antes que
conforman la Administracion del Estado.

Ademas, liene como antecedentes gl Decrato Exanto N"1526 de 18 de ooiubre de 2016, del
Ministeno Secretaria General de la Presidencia. que Aprueba el Convanio do Cooperacion
Peograma de Interoperabilidad v Plataforma Integrade do Senvicios Elgctranicos del Estado
entrg Ministerio Secrotaria General de la Presidencia y Dirggeidn de Compras y Contratacion
Publica.

SEGUNDG: Ghjoto

El objetc del presenie conwvenio es la verificacion do datos de Regstro Civil, bajo ia
modalidad de un servicio en linea, por medio de una conoxicn host to hasl, a través de web
sanvices, durante veinticuatro (24) horas del dia, Ios siete (7) dias de s semana, por pade de
LA DIRECCION dentro da sus cormpetencias, ton €l objeto de validar @l RUN de cada
provesdor Usudrio que ingresa al Fegistro de Proveedares del Estade (ChileP roveedores),
gontrastur dicha indormacian con la ingresada en el negistro electiénmico de su plataforma y
poder contar con datos para sogmentar usuarios permiliende mejores dacsionas sobre 105
sariclos que sa ofrecen a ¢stos a traves del mencionadao Regisiro.

Cabe sefalar, que LA DIRECCION adjudicd |la operacitn del Registm Electrinicy Ofcial de

Contratistas de la Administiacion a la CAmara de Comercio de Santiage AG., MRS
licitacion pablica 10 N*S122839-LP10, aprobada por 13 Rosoiucion N°123 de 2010, 1
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razon por la Contraloria General de la Aepablica con fecha 17 de energ de 2011, cuyo
contrata fue aprobads mediante Aesolucitn Exenta N° 3868, de la Direccidn de Compras "
Cunt_ratag:ic:n Fubllea, en donde constan Iz ebligacion de confidenciahidad  del Operadar,
propledanos ampleados para & prestacion del servicto que se refieng e contrate, r relacian a
oS ant_ece-demes resErvAdos 0 no, gué la Direcedn de Compras o Contratacian Piklica, o de
cualquier olro drganismo o entidad que participe en la iImplernantacion v operacion de
Chileproveedores, incorporando sancionas asoniadas a incum plimienios.

TERCERD: Requisitos para la vertficasian

1. Web Service — Infurmacidn Personal — Basico

Fara acceder a 2 verificaeidn de daltos, LA DIRECCION dobera prapoeenar o siguiente
date da entrada;

» RLIN
» [Dhigito vorificador deld RUN

Por se parte, EL SERYVICIO retornara la siguienie inforrmacién contenida en el Web
Service, coma datos de salida:

FHLIE

Mombra complaig

Fecha de Macimiento

Fecha de Defuncidn

Estado Civil

SEHRD

Macionalidad

Circunscripoign de Magimignta
Profesian

Fecha de Muards Prasunia

CUARTC: Servicio web en linea

LA DIRECCION deberd realizar una salicitud de intonmacion on linea a EL SERVICIO, quien
respunderd mediante una transfereancia electronits con fodas las medidas de seguridad
NecesAras, para asequrar que la informacidn propargionada por gste, no sea inervenida
mientras & redliza 1a transferencia. Lo anlenar permiliid asegurar que |2 infarmacian sobre
un nurmero de RUN irformade por EL SERVICIO, sea recibida en las mismas condisiones en
que fue proporcicnada por csha.

El servicia web implementado &5 de lipo requestiiesponse sincrénicn, &5 decir, cada vez que
sB INWOCA wrr sericio, el requerimienta es originada por el cliente, &l que e quoda a la
asperd de una respuesta dal senvidor, Esta respuesta siempre s anviada paor el senvidor, ya
sea que la transaccion seq sxitosa ¢ fallida.

EL SERVICIQ 58 compromete a entreqar la infermaciin de acuerdo al contenida da su Base
de Datog gl momento en que la consulta sea efecuada por LA DIRECCION.

QUINTD: Limitagionos on &l usa de 1a Informassh

para los fines propios del peesente convemo, marmeniendo  la confidenciRrems =

[1EFE LOTLR M2 L A
E T B B L B F B A O L I AT RS

CALIDAD CaLipl:v Al ARTRATIAN



et O Segesirs Ol v Ee-il oo e - SIRCTCDN Rl 0 an. 4

corespondiente, en e marco de sus competentas legales. qQuedandc prohibedd Un LSO
distinte al senalkado.

Asimismo, se obliga a kmitar la divulgacrin de 1a informacion. matona de este canvenio. siic
aquellos funcionancs. gue estictamente tengsn ia cbigaoin de conocetla evilando el
acceso a tercargs No autonzados.

EL SERVICIQO guedara fiberado de foda sesponsabiidad por o uso indcbida gue LA
DIRECCION pueda dar a & wformacion, reservandose o derecho a ejercer todas las
acciones lkegales

LA DIRECCION debesa instruir por escrito, de acusido 3 Sus procedenientos formales
informs, a cualguier funcionano que lenga acceso a la informackin. respecto a la
imposibilidad absoluta de copiarla, lal o parcalmente. revelar, publicar. difundir, vender,
cadar, copiar. reproducy, interfenr. inerceptar, alerar, modificar, dafiar, inutifzar, dostnar, ya
sea durante la wgencia del convenio como despues do su fénmino.

En consecuencia, LA DIRECCION debera welzr por & cumplimento do la Loy N°19.628
Sobre Proteccien de la Vida Frivada.

SEXTQ: Propiedad y excusnadad de los sistenas de nformacion

Para los efectos del presentc convenio, se considerara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacidn alguna, oS rogistros, disenos de hardware. redes y software. diagramas de fluja de
programas ¥ sislemas, eshucluras de archivos, listados de codigo fuenie u objsto, programas
de computacion, arquitectura de hardware, documentac:on y otros nformes de su propedad
0 proporcignagos por £ste. relacionados con la matena, todo lo cual, ademds. conshihuye
informacion confidencial

SEPTIMO: Gramudad
Los servicios que se prestan en virud del presents comyenio scran gratuitos.
OCTAVO: Operatividad del sisterna

Las parcs acuerdan. que serd responsabiidad de LA DIRECCION y 2 su oosio, fa
implementacian. mantencion y reparacion del mecanismo que permita hacer operable e
sisterna que da cuenta el presente COMVEMo.

NOVENQ: Continuidad ded senvicio

Toda mantencion, readetuadian o interrupcion de la operacion del sistemna, programada o No.
dohers ser comunicada aportunamente, por parte de ella Coorsnadora de EL SERVICIO
medianie cores slectidnico.

EL SERVICIO guedara cxento de toda responsablidad por I.':ual_:p.iEl inferrupcion sea
pian!h:a[hnimreum;npmlasmmﬂndetaupemnim del sistema. que Eengan su
grigen en [abores de mantencién o readecuacion; o, caso foruito o fuerza mayor.

DECIMO: Danns y Perjuicios

EL SERVICIC queda hberado de toga respensabdidad por los danos directos. parjuicios de
cualquier naturaleza que pueda cxpermentar LA DIRECCION, como constcuencia dwecta
de la informacien goporcionada.

Asimismo.

S@Eﬂ:{-m respandera por omisiones o CmGres an la aformacion
entregada. P
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UNDECIMO: Uso publicitario

Todo uso publiciariu gue LA DIRECCION quisiera hacer respocts de la entrega de datns
abjeto del presento convenio deberd contar con la autorizacion escita de EL SERVICIO,

eventy on el cual LA DIRECCION debera indicar los fines, el medio de difusion T
destmarario.

DUODECIMQ; Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la facha do la total tramilacion del

ultimao aclo administrative que 0 apruebe, lo que deberd ser comunicado per EL SERVICIO
o LA DIRECCGION, seqiin corresponda,

DECIMO TERCERQ; Duracion

El presente convenio tendra una duracidn de un (1] afo, a contar de su entrada en vigenea,
plazo que se antendera renovado automalicamente hasta por cuatro (4) penicdos iguates,
salv que alguna de 1as partes manifigste por estnitd su veluntad on contrario,

El SERVICIO v LA DIRECCION ucuerdan que. an el caso de térming del presente convenio
debera comunicarse al Jefe de Seracin respactive, madiante {Hicie, con ung anticipacion de
a lo menos trainta (30) dias corldos 4 la fecha de vencimienlo del convenio o de I
renovacién respectiva, lo cual se entendera notificado una vez reabide por la contraparte.

DECIMG CUARTO: Témming anlicipada

Las partes podrln poner 18amino inmediato v en forma anticipada a (a fecha de vencimento o
ranovacion del presente convenio, en 108 sigulentes casos;

1, Que, el sorvicio permonezea intorrumpido y osin uso por mas do tres (3] meses
eunsecutives,

2. Clug, an genaral, no & cumpla con alguna de |as condicionea u oblgaciones astipuladas
on gl prosente convenio.

Agimismo, s faculta a cualguera de las panes a poner lerming unilateral e inmediae al
respeciivo convenio, en cualquier llempo y sin exsrasion de cousa, lo que sora notificado & la
olra parta, al domicilio sefalado en 1o compargeencia, mediante cara cerilicada remitida a
trravis de correos dé Chile,

DECIMG QUINTO, Coordinadnres/as

Con af objeto de velar por ol fiel curmplimignio dol presents convenio, cada una de |as pares
designara unia Coordinadora,

« Poar EL SERVICIO:
La Jefa de la Unidad do Atencion de instituciones, Subdiraccion de Estudios y Desamolle,
da EL SERVICIO, defia Andrea Mufos Contreras, coreo electronico conveniosfusreel.cl,
taléiono: (S6-2) 26114187, o quien le subrogue en &l cargo,

+ Por LA DIRECCION:
Ln Jefa de |a Dwisidn de Servicio al Usuaro de LA DIRECGION, dofa Kanna Van
Qosterwyk Apzas, correo electrinico karing vanposterwykE@chieompracl. teléfono: (S56-
2) 22904400, 0 quien l& subrague en él cargo.

Cualguier comumeacion y/o coordinacion el = s@ roalizard pot escrito entre Io6/as
Coordinadoresis dasignados/as para tal efo

P
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En el gvento de cambiarse |3 designacidn de algunoa de los'as coordnadores/as, se debera
dar aviso por escritr 8 12 oira parle dentro de lag primercs diez (10} dias corfides, despues

gue estg hecho 58 produzes.
DECIMO SEXTC: Copias

Se deja constancia gue &l convenic e firma en dos (2] eemplares de igual tenor y fecha,
guedands una en poder de cada parte.

DECIMO SEPTIMCG: Anexos

Las pares acuerdan que en &l evento de ser mecesario suscribir algun Anexo, esle se
gntenderd lormar pare integrante del convenio. o que debera sar aprobado mediante
Fesolutidn del Directer Nacional de EL SERVICIO v de la Directora de LA DIRECCION,

DECIMO QCTAVO: Solucion de conflictos

Fara todos los efactos legales derrvados del presenta convenio, |as partes lijan so domictic
en la comuna de Santizgo y se someten a la jursdiccion de los Tribunales Crdinarios de
Justicia,

DECIMC NOVENQ: Personerias
La personefia de don Jorge Alarez Vasquez, para actuar 3 nombrg y en roprésentacion de

EL SERVICIO, consta en el Decreto Exgnio N®136, de fecha 14 de enero de 2016, del
Ministario de Justicia,

La personetia de dofa Trinidad Inostroza Castro, para actuar a namibre y on Fepresantacron
de LA DIRECCION, cansla en el Decreto MNU1.598, de {fecha 12 de Octubre de 2014, del
Ministeno de Hackenda.

AN
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CONVENIO DE INTERCPERABILIDAD ¥ PRESTACION DE SERVICIOS DE
VERIFICACION DE DATOS DE REGISTRO CIVIL EN LINEA EN EL MARCC DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO ENTRE EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA DIRECCIGN DE COMPRAS Y
CONTRATACION PUBLICA

En Santiage de Chila, a ... . antre al Servicio de Registro Civil e
identificacidn, en adelants EL SERVICIO, RUT N%1.002.000-3, representada por su
Director Maclonal (8}, don Jorge Alvarez Vasquez, RUN NPS.E0H. 153K, ambaos domiciliados
en Catedral N®1772, Santiago v la Direccitin de Compras y Condratacion Pablica, en adslante
LA DIRECCION, AUT No§0.B0B.006-7, represenlada por ln Directora Macional, dofa
Trnidad Inostroza Castre, RUM N°8.854 8079, ambos domiciliados en Monjitas N=392, piso
3. 3antago. s& ha convenmda la giguente;

PRIMERO: Antecadentes legales

EF presenle Convenio s& suscribe de canfarmidad a 1o dispussto gn el DF.L NM1A19.653 que
tig Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de |z Ley NUM85FS, Orgdnica
Canstitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado: lo dispuesto en el
articuby 7 letta i} de la Ley NMIB477 Organica del Servicio de Registro Sivil e
Identficacian; lo dispuesto en la Ley N*19.880 nue Eslablece Basas de los Procedimignios
Administrativas que Higen Los Actos de los Qrganos de | Admonistracion del Estado; lo
dispucsta en la Ley 19.886 que erea [@ Dreccidn de Compras y Contratacion POblica; 1o
dispuestty &n fa Ley N™1S.E28, sobre Protecerdn a la Vida Privada y alendidos los Poantipias
ge Colaboracion y Gratukdad que informan las relaciones entre os distintos enles gque
corforman 13 Administracion ded Estado, )

' t >
Ademas, tiena coma antgéeedantes &l Dacrete Exento N 1526 de 18 de oetubre de 2016, del /
Ministerio Secretaria General de la Presidancia, que Aprusba i Convenio de Cooperacidn.
Programa de Interoperakilidad y Platatorma Integrada do Servicios Electronicos del Estado
cntre Ministerig Secretaria Gengeal de la Presidencia y Direccion de Compras v Contratacion
Fablica.

SEGUNDO: Objeto

El objata del presente convenio es la verficacian de datos de Registro Ciwil, Dajo a
modalkdad de un serdcio en linea, por medio de una conexidn hosl 1o host, a fraves de web
somices, durante vainticiatro (24} horas del dia, 105 siete {7) dias de la semana, por parts de

LA DIRECCION dentro de sus competencias. con el objeto deg wvalidar el RUN de cada E‘f\
proveedor Lsuarc qua ingeesa al Registro de Provesdorgs del Estado {ChileProvecdores): . .
contraglar dicha informacion con la ingresada en el registro elecironico da su platafm;g#
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podes contar con datos para segmentar usUarios, permitiendo mejoras dedisiones sobre s
seniclos gue se ofrecen a @stos a traves del menclonado Registro,

Cabe sedalar. que LA DIRECCION adjudictd la operacién del Ragistrs Electrénico Oficial de
Contratistas de la Administracidn a la Camara de Comercio de Santiago A.G.. mediante
ligitacion pablica I N°G122639-LF10, aprobada por 1a Resclucion N™23 de 2010, tomada
razon por la Contraloria General de la Repubiica con fecha 17 de enaro de 2011, cuyo
aontrato fue aprobado mediasle Resalucion Exarta N 3868, de la Direccion da Compras y
Contratamon Piblica, en donde conslan la ob gacion de conhidencialidad  del Opearador,
propietlarios empleados para la prestacion del servicio que se refiere gl contrato, en relacion a
los antecedentes reservados o no, que la Dirgccon de Compras o Contratacion Publica. o de
cualquigr ofro organismo o entidad que paricipe en la implementacion y operacidn de
Chileproveadores, incomporando sanclones asocadas a incumplimientos.

) v
TERCERQ: Requisitos para la verificacian wb /45/
1, Web Senvice = Informacion Personal - Basico '

Para acceder a la varificacidn de datos, LA DIRECCION daberd proporcionar &l Siguiente
data de entrada;

AUN
« [Ngito verificador del RUN

Por su pane, EL SERVICIO retornard la siguienta inermacion contenida en el Wab
Service, coma datos de salida:

RUN

Nombre completo

Facha de Nacimiento

Fecha de Defuneion

Estada Civil

Saxo

MNarionahdad

Circunscripoidn de Nacimiento
Profesion

Facha do Muére Presunta

CUARTO: Servicio web en inea

LA DIRECCION deberd realizar una solicitud de informacién £n linea a EL SERVICIO, quien. . "‘3'“‘?
rasponderd medianta una transferencia electrdnica con todas las medidas de sogundad_ "
necesarias. para asegutar que la infarmacion proporeionada por @sle. no $ea inte
GIRLECEON maCiinal. s
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mientras sr redliza la franslarencia. Lo anlerior permifrd asegurar que Ia infomacion sohre
un ramerp de FUN informaas por EL SERVICIC, 28 recbida en a8 mismas condones en
guée fue proporcionada por Gsic.

B serviciy web rmplementado &35 de Upd refjuestiresponse snorfnico, 5 decis, cada ver que
S8 InWoca un senacio, el requermeento es ofiginado por e chente, e que se queda 3 da
aspera de una respuesta del servidor, Esta respugsia siempre os anviada por al servidor, ya
=oa que la transaccion soa exitosa o falida

EL SERVICID se compromete a entregar la nformacion de acuendo af contersdo de su Base
de Dalos al momento en que la consulla sea efestuada por LA DIRECCION.

CINTO: Limitaciones an of uso de | informacidn

LA DIRECCION se obliga a uiifizar 2 infommacion proporcionada pod EL SERVICIO, sdlo
para los fines propics del presente convenro, manteniendo la  conhidenciahdad
correspondiento, en &l marco de Sus competencias legalcs. quedando prohibido wn Us0
distinto al senalado.

L] u ;o .;f
Asimismo, se obliga a imitar Ia dhadgacitn de la informacion, materia de este convenio. solp ',-"’F‘f'
aquelios funcionanios, que esinctamente tengan da obfigacion de conoceria eviiando . el 3
acceso a terceros no aulorizados.,

ELEquimmmmeﬂu&nmmwu
DIRECCION pueda dar a la informacion, resenvandose f desecho a ejercer todas las
acciones legales

LA DIREGCION debera instner por escrifo, de acverdo & Sus procedimigntos lormales
internos, a cualquier funcionanio Que fenga acceso a la informacdn, respecto a la
mposibiidad absoluta de copiarla, folal o parciaimente, revelar, publicar. difundir, vender,
ceder, copiar, reproduc, interfenr, intarceptar. alterar, modificar. danar. muldizar, destruir, ya
sga durante ia vigencia dal convenio como despues de 5U [emming.

En consecuencia. LA DIRECCION debera velar por e cumphmento de fa Ley N°1D.628
Sobre Proteccion de la Vida Privaga.

SEXJ0O: Propiedad y excluswvidad de los sislemnas de nformacion

Para los efectos del presente convenio. S considerard propiedad de EL SERVICIC sin
imitacion alguna. jos registros, disefios de hardware. redes ?mmdﬂﬂquﬂe
mmsym.mmmm.lmmgmm[mumpmm;
mmpmmmmm.mmmrmmde;mwm
o proporcionados por & tmgcimaﬂnsm'lhmtuﬁ!.mduhmﬂlzmm.mnshﬂﬁrIa f‘h _
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SEPTIMO: Gratidad

Los sarvicios que sé prestan en virtud del pragents convenio Seran gratuiios,

OCTAVO: Qperatividad del sistema

Las partes acuerdan, que sera responsabiidad de LA DIRECCION y a su costo. |a
implgmontacion, mantencion y reparacién dal mecanismo quo permits hacér operable el
sistema quo da cuonta gl presenté convanio,

NOVENQ: Continuidad del serview

Toda mantencion, readecuacion o interrupcion de la operacion del sstema. programada o no,
deberd ser comunicada operiunamante, por pare de ella Coordinadora de EL SERVICIO
madiante comén plectrsnico,

EL SERVICIO quedard exento de toda responsabidad por cualquier imenupeion sea
planificada o imprevista; & por 1a suspension de la aperacion ded sistéma, que tBNGan SU .-
origen en labaras de mantencion o readecuacian, o, case tortuite o fuerza mayor, -~

DECIMO: Dafios y Perjuitios

EL SERVICIO queda liborado de toda responsabifidad por los danos directos, peruicios de
cualgueer naturaleza gue pueda expetimentar LA DIRECCION, come consecuencia directa
de la mformacién proporcionada.

Agimismo, EL SERVICIO no respondard par omisiones o errorcs en la nformacion
antregada.

UNDECIMO; Usao publicitario

Todo uso publichano gue LA DIRECCION quisiera hacer respecio de la entrega de dates
chieto del presente convenio deberd contar ¢on la autorizacion escrila de EL SERVICIO.
gvento en el (ayal -
destinatario. St

.ﬂ"b .'l?'ﬁi.
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DUSDECIMG: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia @ cantar de |a fecha de la 1otal tramiacion del

allimo acte admirnstrative que o aprugbe, o gue deberd ser comunicado por EL SERVICIO
o LA DIRECCICON, sequn corresponda.

DECIMO TERCERS: Duracitn

El presents sonvenio tendsd una duracion de un (1) ano, 8 contar de su entrada an vigences,
pRarn gue 58 enlenderd retavado autematicarients hasta por cuatrg [4) _pﬂriﬂdus ifguales,
salvo que alquna de las panes manifieste por escrto s volunlad &n contraria.

El SERVICIO y LA DIRECCION acuerdan que, en el caso de terming del presenie canwenio
deberda eomuenicarse al Jefe de Servicio respectivo, mediante Oficia, com una anticipacidn de
a lo menos treinta [30) dias cormidos a la lecha de vencimiento del convenic o de la
renovacian respactiva, o cual 58 entendaera notiicads una vez recitido por & centraparte.

DECIMG CUARTO: Térming ankicipadao o

.t
e
T,

Las partes podian paner eamino inmediate v en forma anticipada a la fecha de vencimento o h

rengyvacion del presenta convenin, en los SKuentes casos:

1. Que, el servicio permang2ca ntefflumpido y sin use por maEs de tras (3} meses
conzeculivos. - o _

2, Que, en ganaral. ho e cumpla con alguna de las condiciones o abligaciones astipuladas
gn £ presente canvenic.

Asimismo, se taculta a cuaipuiera de las partes a poner toming unilataral e inmedisio al
respectiva conventn, en cualquier liempd y sif expresion de causa. o gue sera n::ntrhca{_ir:_:u ala
otra pare, al domicilio sefintodoe An la comparacencia, madianta cara rerifiracda remitida a
traves de cormens de Chike.

DECIMG QUINTO: Coordinadoros/as

Gon £l objeto e walar por el fiel cumplimiento del presente convenio, Gada una de [as panes
designard unia Goardinadora,

= Por EL SERVICIO: _ N _
La Jrfa de la Unided de Atencidn de Institucionegs, Subdireccion dn_a Estudmsly Desarrqllu.
de EL SERVICIO. dofa Andrea Munoz Contraras, correq elaptrinico comaniosisrcel. o,
teldfong: (56-2) 26114187, o guien le subrogue en el cargo.
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s Por LA DIRECCIGN:
La Jeta do Iz Divisicn do Servicio al Usuart do LA DIRECC)ON, dohna Karna van

Oosterwyk Roras, corren electronico karing. vanoosterayvki@chilecompra el telélono: {56-
2 22904400, o guien le subrogue en ek cargo,

Cualguier comunicagiin we cotrdinasion entre 1&s partes se realizara por escntd entre |05/as
Coardinad oresfas designadas/as para ial efectio.

En el eventa de carnbiarse ks desigracidn de alguno/a de losfas coordinaderasias, se dabera

dar aviso por escrito & la oira parde dentro de los primergs diez (10} dias corridos, despuss
que esle hecho se produzca,

DECIMO SEXTG: Copias

S deja constancia que ol convenky se fima en dos [2) sjemplares de iguafl tencor ¥ fecha,
guedanda unc en peder de cada parte,

DECIMO SEPTIMD: Anaxos
Las partes acuerdan gue en gl evento de ser necesario suschbir algan Anexc, gste s

entgnderd farmar pare intggrante del convenio, lo que debera ser aprobada mediante
Resalucisn del Director Nacional de EL SERVICIO y de |3 Directora de LA DIRECCION.

DECIMO OCTAVC: Soluciin de conflictos

Para trkios 105 efectos legales derfvados del presente convenio. a5 panes fijan gu domicilia
en |z comuna de Santiago y 58 someten a la jrisdiccion de los Tribunales Ordinancs de
Juslicia.

DECIMG NOVENOD: Personerias

Lo personeria de don Jorgo Alvarez Vasguesz, para actuar a nombre y on representacion de
EL SERVICIO, consta.en et Decreto Exento N°138, de fecha 14 de enero da 2016, det
Ministena de Justicia.
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La personetia de doha Tomdad Incstroza Castro, para actudr a nombre y 2n reprosentacion
de LA DIRECCIHOM, consta en gl Decreto N*1 589, de lecha 13 de Octubre de 2014, del
Ministena de Hacienda.
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