APRUEBA CONVENIO DE
CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE
SERVICIOS ENTRE EL SERVICIO DE
REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
CASABLANCA Y DEJA SIN EFECTO
RESOLUCION QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTAN°_ 055
SANTIAGO, ¢ 3 crp 2017
Hoy se resolvid lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2001, gue establece el texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado las facultades contenidas en el
articulo 7° letra i} y v) de la Ley N°19.477; ei Decreto Ley N°645 de 1925,
Registrc General de Condenas; el Decreto N°64 Reglamenta la Eliminacion de
Prontuarios Penales, de Anctaciones y el Otorgamiento de Certificados de
Antecedentes; la Ley N°18.287 Establece Procedimientos ante los Juzgados de
Policia Local; la Ley N°18.290 Ley de Transito, Ley N°18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades; el Decretc N°1.111 Aprueba Reglamento de
Registro de Vehiculos Motorizados; el Decreto N°61 Aprueba el Reglamento del
Registro de Multas de Transito No Pagadas; la Ley N°19.628 Sobre Proteccion de
la Vida Privada, y i0 senalado en la Resolucion N°1.600, de 30 de octubre de
2008, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, resuita necesaria la existencia de
una mayor coordinacion y colaboracion entre los Organismos de la
Administracién del Estado, en orden a lograr el bien comin, mediante el
otorgamiento de servicios mas modernos, agiles y eficientes.

2. Que, el Servicio de Registro Civil e
Identificacion, como una forma de lograr dicho objetivo, conforme a las facultades
gue su Ley Organica le otorga, ha dispuesto la suscripcion de convenios con
Organismos Publicos, para la entrega de informacion contenida en sus Registros,
a través de conexiones a su red corporativa.

3. Que, en particular la llustre Municipalidad
de Casablanca requiere acceder a la red corporativa del Servicio de Registro Civil
e ldentificacion, con el propdsito de obtener las informaciones resenadas en el
articulo 14 letra A) N° 1 y letra B) N° 1, y en los articulos 29, 41 y 211 de la Ley
N°® 18.290, de Transito.
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RESUELVO:

1. APRUEBASE el Convenio de
Conectividad 5 Y Piﬁﬁtacién de Servicios, Suscrito el
............................... ..., entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacion y Ja Hustre Municipalidad de Casablanca, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE CASABLANCA

En Santiago de Chile, a8 .. FEB ...... 2[-”7 entre el Servicio de Registro
Civil e Identificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N%1.002.000-3,
representado por su Director Nacional (S), don Jorge Alvarez Vasquez, RUN
N°9.603.153-K, ambos domiciiados en calle Catedral N°1772, Santiago; y la
llustre Municipalidad de Casablanca, en adelante LA MUNICIPALIDAD, RUT
N°69.061.400-6, representada para estos efectos por su Alcalde, don Rodrigo
Martinez Roca, RUN N°9.901.641-8, ambos domiciliados en calle Constitucion
N°111, Casablanca, Regién de Valparaiso, se ha acordado Jo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto
con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2001, que establece el texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N°19.477, Organica del
Servicio de Registro Civil e Identificacion; la Ley N°19.880 Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; el Decreto Ley N°645 de 1925, Registro General de
Condenas; el Decreto N°64 Reglamenta la Eliminacion de Prontuarios Penales, de
Anotaciones y el Otorgamiento de Certificados de Antecedentes; la Ley N°18.287
Establece Procedimientos ante los Juzgados de Policia Local; la Ley N°18.290
Ley de Transito; Ley N°18.685 Qrganica Constitucional de Municipalidades; Ei
Decreto N°1111 Aprueba Reglamento de Registro de Vehiculos Motorizados; el
Decreto N°61 Aprueba el Reglamento del Registro de Multas de Transito No
Pagadas; la Ley N®19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada.

SEGUNDOQ: Objeto

El presente convenio tiene por finalidad que LA MUNICIPALIDAD obtenga
informacion de la Base de Datos de EL SERVICIO, bajo la modalidad de
conexion a su red corporativa, para los efectos de acceder a los datos que se
detallaran a continuacién, la que serd utlizada dentro del marco de las
competencias de LA MUNICIPALIDAD.

TERCERO: Requisitos para la Conectividad
La conexién de cada puesto de trabajo a la Red de EL SERVICIO, se realizara a

través de Internet, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir fas
siguientes condiciones técnicas:
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1) Una direccion IP (Unica, fija, publica y valida), la cual servird para conectar
muktiples puestos de trabajo.

2) Un PC que soporte Internet Explorer 5.0 hasta 9.0, con Windows hasta la
vgrsic’m l?. La version del Sistema Operativo (Windows) siempre debe ser
“Original”.

3) Impresora laser blanco negre o color, Emulacion HP PCL 5.0 o
6.0,Conexion USB 2.0, al menos 16 MB de memoria interna, al menos 20
paginas por minuto (ppm), impresion de primera hoja menor de 8,5
segundos, Resolucion de 600x600 dpi o superior, bandeja inferior para
papel carta y oficio, bandeja multiuso carga manual.

4) Framework 2.0 o superior,

El papel y toner para las impresoras, necesarios para la emisidn de los
correspondientes certificados, seran de cargo de LA MUNICIPALIDAD.

No obstante lo anterior, previa coordinacion con LA MUNICIPALIDAD, EL
SERVICIO podra adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de
acuerdo a sus necesidades.

CUARTQO: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podra conectarse hasta con tres (3) puestos de trabajo por
dependencia, entendiendo a ésta por: Direccidn de Transito y Juzgado de Policia
Local, segln sea el caso. Conforme a ello, cada puesto de trabajo tendra un
maxima de tres (3) cuentas de acceso.

El (los) puesto(s) de trabajo podra(n) ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD
en:

1) El Juzgado de Policia Local, desde el cual sélo se podra acceder a la
siguiente informacién no valorada (certificados electronicos):

a) Certificado de Anotaciones Vigentes del Registro de Vehicuios
Motorizados.

b) Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sélo para la
obtencién de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o
destruidas total o parcialmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo
29 de la Ley N° 18.290, Ley de Transito.

c) Extracto de Filiacion y Antecedentes, el cuai podra ser solicitado solo por el
Juzgado de Policia Local, y con la finalidad dnica y exclusiva de obtener la
informacién a que se refiere el articulo 2° del Decreto Ley N° 645 de 1925,
sobre Registro General de Condenas.

d) Extracto de Inscripcion en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual
solo podra ser solicitado por el funcionario del Juzgado de Pdlicia Local
debidamente autorizado por el Juez, y por los Inspectores Municipales, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.287, y solo para
jos efectos que dicha norma senala.

g) Certificado de Multas del Transito no Pagadas, el cual tendra incluida ia
siguiente leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policia Local”

2) La Direccién de Transito Municipal, desde el cual sélo se podra acceder a la
siguiente informacion (certificados electronicos):
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a) Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sélo para la
obtencidon de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o
destruidas total o parcialmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo
29 de la Ley N° 18.290, Ley de Transito.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar
la Licencia de Conducir, el cual una vez solicitado, sélo se emitira para los
fines descritos, debiendo quedar registrado en la Base de Datos de EL
SERVICIO, que la persona esta solicitando Licencia de Conducir en LA
MUNICIPALIDAD, evitando c¢on ello la multiplicidad de solicitudes en
distintas Municipalidades.

c) Certificado de Multas del Transito no Pagadas.

Los referidos certificados electrénicos tendran el caracter de “valorados”, sélo
cuando éstos sean solicitados por la Direccion de Transito y Transporte Publico
para otorgar Licencias de Conducir debiendo EL SERVICIQ, en tal caso, informar
mensualmente su costo , mediante la remision del Oficio por la Direccion Regional
respectiva a LA MUNICIPALIDAD para su correspondiente pago.

QUINTO: Acceso

LA MUNICIPALIDAD podra acceder a la Red de EL SERVICIO durante doce (12)
horas al dia, seis (6) dias a la semana, a través de tres (3) puestos de trabajo, con
el objeto de emitir los certificados electrdnicos que se senalan en el presente
convenio.

2 puestos de trabajo estaran ubicados en la Direccion de Transito.
1 puesto de trabajo estara ubicado en el Juzgado de Policia Local.

Si durante la vigencia del convenio, se requiere modificar el nimero de puestos
de trabajo con 10s cuales se conectara LA MUNICIPALIDAD a la red de EL
SERVICIO, las partes suscribiran un anexo al convenio.

SEXTO: Cuentas de acceso

LA MUNICIPALIDAD, comunicara por escrito mediante correo electronico dirigido
al/la Coordinador/a designado por EL SERVICIO, la individualizacion de los/as
funcionarios/as de la Direccidén de Transito Municipal; y, del Juzgado de Policia
Local, habilitados para efectos de conectarse a la Red de EL SERVICIO ¢
ingresar al sistema, y otorgar a cada uno de ellos una o mas cuentas
computacionales con diferentes privilegios, las que tendran el caracter de
secretas, personales, indelegables e intransferibles.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito a EL
SERVICIO, el cambio de &l ¢ los funcionarios designados para los efectos antes
sefalados, en un plazo de cinco (5) dias habites.

El incumplimiento de no comunicar alfla coordinador/a de EL SERVICIO la
designacion o el cambio del/la funcionario/a designado por LA MUNICIPALIDAD,
facultara a EL SERVICIO para poner término en forma inmediata al presente
convenio.
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SEPTIMO: Limitaciones en el uso de la Informacion

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacion proporcionada por EL
SERVICIO, sélo para los fines propios del presente convenio, manteniendo la
confidencialidad correspondiente, en el marco de sus competencias legales,
quedando prohibido un uso distinto al sefialado. Asimismo, se obliga a limitar la
divulgacion de la informacion, materia de este convenio, sélo aquellos
funcionarios, que estrictamente tengan la obligacion de conocerla evitando el
acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que
LA MUNICIPALIDAD pueda dar a ia informacion, reservandose el derecho a
gjercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las
sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo
anterior, ademas de la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos
formales internos, a cualquier funcionaric que tenga acceso a la informacion,
respectoc a la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, revelar,
publicar, difundir, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar,
maodificar, danar, inutilizar, destruir, ya sea durante |a vigencia del convenio como
después de su término.

En consecuencia, LA MUNICIPALIDAD debera velar por el cumplimento de la
Ley N° 19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada.

OCTAVO: Precio

LLos valores que LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacion de
servicios de conectividad, se encuentran establecidos por Resolucion Exenta N°
2242, que Establece Valores por la Prestacion de los Servicios Computacionales
Denominados “Conexiones a Ja Red Corporativa para Organismos de la
Administracion del Estado”, de fecha 23 de Septiembre de 1999, del Servicio de
Registro Civil e Identificacion.

LA MUNICIPALIDAD, debera pagar por los siguientes servicios:

Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracion de Equipos : 20 UF
(Hasta tres (3) Puestos de Trabajo)

Valor de Configuracién por cada Puesto de Trabajo Adicional: 3 UF
Valor Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo 5 UF
Valor de Reposicion por cada Puesto de Trabajo conectado 2 UF

Estos valores sblo corresponden a 105 servicios computacionales relacionados
con la habilitacién y acceso a la Red de EL SERVICIO, no incluyéndose aqueilos
valores correspondientes a las transacciones computacionales.

NOVENO: Facturacion de Servicios
La factura correspondiente al Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracion de

Equipos, se enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscritc el presente
convenio.
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Por ofra parte, EL. SERVICIO enviard la factura a LA MUNICIPALIDAD por el
Valor Mensual de Conectividad dentro del mes de la prestacion del servicio,
conjuntamente con el Valor de Reposicion de Conexién si correspondiere, siendo
de exclusiva responsabilidad de ésta dar cumplimiento a lo establecido en la Ley

N®19.983, que Regula la Transferencia y Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a
Copia de la Factura.

Los valores sefalados deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante
alguna de las siguientes modalidades:

1) Cheque nominativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, el cual deberd ser entregado en la Unidad de Tesoreria de EL
SERVICIO; o,

2) Deposito o transferencia electronica, en a cuenta corriente N°901750-0 de
BancoEstado, transaccion que deberda ser informada a EL SERVICIO via
correo electrénico a la direccion depositos@sreei.cl

Todos los pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada la conversion
segun el valor vigente para la Unidad de Fomento (UF) del dltimo dia del mes al
que corresponde el servicio prestado. A todos los precios expresados debera
adicionarseles el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Los valores correspondientes a los certificados emitidos que tengan el caracter de
"valorados®, deberdn pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante cheque
nominativo y cruzado a nombre del Servicio de Registro Civil e Identificacién, el
cual debera ser entregado en la Unidad de Finanzas de la Direccidon Regional de
Valparaiso de EL. SERVICIO.

DECIMO: Oportunidad del Pago

LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar ia factura dentro del plazo de treinta (30)
dias corridos contado desde la recepcién de la factura. {La factura es emitida por
el Departamento de Finanzas y Contabilidad det Nive! Central}.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar los certificados emitidos dentro
del plazo de diez (10) dias habiles contados desde la recepcion del oficio. (El
Oficio es emitido por la Unidad de Finanzas de ia Direccion Regional de
Valparaiso).

UNDECIMO: Operatividad del Sistema

Las partes acuerdan que sera responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su
costo, la implementacion, mantencion y reparacion del mecanismo que permite
hacer operable el sistema que da cuenta el presente convenio.

DUODECIMO: Uso Publicitario

Todo uso publicitaric que LA MUNICIPALIDAD quisiera hacer respecto de la
entrega de datos objeto del presente convenio debera contar con la autorizacién
escrita de EL SERVICIO, evento en el cual LA MUNICIPALIDAD debera indicar
los fines, el medio de difusidn y el destinatario.
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DECIMO TERCERO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad de EL
SERVICIO, sin limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y
software, diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos,
listados de cédigo fuente u objeto, programas de computacion, arquitectura de
hardware, documentacion y otros informes de propiedad o proporcionadas por
éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademas, constituye informacion
confidencial.

DECIMO CUARTO: Continuidad del servicio

Toda mantencién, readecuacién o interrupcion de la operacion del sistema,
programada o no, debera ser comunicada oporfunamente, por parte de el/la
Coordinador/a de EL SERVICIO mediante correo electrénico.

EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcion
sea planificada o imprevista; o por la suspensién de la operacion del sistema, que
tengan su origen en labores de mantencion ¢ readecuacion; o, caso fortuito o
fuerza mayor.

DECIMO QUINTO: Dafos y perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos,
perjuicios de cualquier naturaleza que pueda experimentar LA MUNICIPALIDAD,
como consecuencia directa de la informacién proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la
informacidn entregada

DECIMO SEXTO: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a partir de la total tramitacion del Ultimo
acto administrativo que o apruebe, lo que debera ser comunicado por EL
SERVICIO o LA MUNICIPALIDAD, segun corresponda.

DECIMO SEPTIMO: Duracién

El presente convenio tendra una duracion de un (1) afo, a contar de su entrada
en vigencia, plazo que se entendera renovado automaticamente hasta por cuatro
(4) periodos iguales, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su
voluntad en contrario.

En el caso de t€rmino del presente convenio debera comunicarse al representante
legal y/o Jefe de Servicio, mediante Oficio, con una anticipacion de a lo menos
freinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento dei convenio o de la
renovacion respectiva, 1o cual se entendera notificado una vez recepcionado por
fa institucion.

DECIMO OCTAVO: Término Anticipado

EL SERVICIO podra poner termino inmediato y en forma anticipada a la fecha de
vencimiento o renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:
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1. Que LA MUNICIPALIDAD no se mantenga la debida reserva de la
informacion considerada confidencial.

2. Que LA MUNICIPALIDAD retrase el pago de dos (2) o mas facturas sean
0 no consecutivas, por el valor de los servicios de informacion prestados,
de acuerdo a lo establecido en la cldusula respectiva.

3. Que el servicio permanezca interrumpido 0 sin uso por parte de LA
MUNICIPALIDAD, por mas de tres (3) meses consecutivo.

4. Que en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u
obligaciones estipuladas en el presente convenio.

DECIMO NOVENO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por ei fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de
las partes designara un/a coordinador/a:

« Por EL SERVICIO:
El Director Regional {TP) de Valparaiso de EL SERVICIO, don Omar Morales

Marquez, correo electrénico omoralem@registrocivit.gob.cl, fono (56-32) 2189301,
0 quien subrogue en el cargo.

« Por LA MUNICIPALIDAD:

El Encargado de Informatica de LA MUNICIPALIDAD, don Alexeis Bustamente
Abazola, correo electronico abustamanie@e-casablanca.cl, fono (56-32) 2277472,
0 quien subrogue en el cargo.

En el evento de madificarse la designacion de el/la 0 los/as Coordinadores/as, se
debera dar aviso, por medio de correo electronico a la otra parte a mas tardar
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

VIGESIMO: Copias

Se deja constancia que el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares de
igual tenor y fecha, quedando uno (1) en poder de cada parte.

VIGESIMO PRIMERQ: Anexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesaric suscribir algun anexo,
este se entendera formar pare integrante del convenio, 1o que debera ser
aprobado mediante Resolucion del Jefe Superior de EL SERVICIO.

VIGESIMO SEGUNDO: Solucion de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su
domicilio en la comuna de Santiago y se someten a ia jurisdiccion de los
Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMO TERCERO: Se deja sin efecto

Por este acto, las partes acuerdan dejar sin efecto el Convenio de Conectividad y
Prestacion de Servicios entre el Servicio de Registro Civil e Identificacion y la
llustre Municipalidad de Casablanca, suscrito el 19 de abril del 2016 y aprobado
mediante Resolucion Exenta N°151 de 03 de mayo del 2016, de EL SERVICIO.
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VIGESIMO CUARTO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en
representacion de EL SERVICIO, consta en el Decreto Exento N°136, de fecha 14
de enero de 2016, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La personeria de don Rodrigo Martinez Roca, para actuar a nombre y en
representacion de LA MUNICIPALIDAD, consta en Decreto Alcaldicio N°006495,
de fecha 06 de Diciembre de 20186, de la llustre Municipalidad de Casablanca.

2.- DEJASE SIN EFECTO el Convenio de
Conectividad y Prestacion de Servicios entre el Servicio de Registro Civil e
Identificacion y la llustre Municipalidad de Casablanca, suscrito el 19 de Abril del
2016, aprobado mediante Resolucién Exenta N°151, de fecha 03 de Mayo de
2016, del Servicio de Registro Civil e Identificacién.

3.- Los valores recaudados para la
aprobacién del presente Convenio, seran ingresados al ltem 08.999 del
presupuesto vigente del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

ANOTESE

. AREZ VASQUEZ
Director Nacional (S)

Lo que transcribo a usted para su conocimiento

y demas fines
- Direccién Regionat de Valparaisc

- Departamento Desarrolte de tas Persanas rf
- Departamento de Infarmatica
- Unidad de Auditoria interna

]
- Departamento de Archive General JE NETTE VALD ES SALO MOQ
Unidad de Atencion de Instituciones Jefe to rrollo de 1as Personas (f

sUOLERT L Euw o elnn o s, oliioan (00000 <
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CONVENIO DE CONECTIVIDAD Y PRESTAQI()N DE SERVICIOS ENTRE EL. SERVICIO
DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
CASABLANCA

-5 FER. ?817

En Santiago de Chile, a.................0 ... 00 L5 entre el Servicioc de Registro Civil e
Identificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N°61 002 000-3, representado por su Director
Nacional (S), don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N°9.603.153-K, ambos domiciliados en calie
Catedral N°1772, Santiago; y la llustre Municipalidad de Casablanca, en adelante LA
MUNICIPALIDAD, RUT N°69.061.400-6, representada para estos efectos por su Alcalde, don
Rodrigo Martinez Roca, RUN N°9.901.641-8, ambos domiciliados en calle Constitucion N°111,
Casablanca, Regién de Valparaiso, se ha acordado lo siguiente:

PRIMEROQ: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N°1/19.653, de 2001, que establece el textc Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado;
la Ley N°19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e identificacion; la Ley N°19.880
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos
de la Administracién del Estado; el Decreto Ley N°645 de 1925, Registro General de
Condenas; el Decreto N°64 Reglamenta la Eliminacion de Prontuarios Penales, de
Anotaciones y el Otorgamiento de Certificados de Antecedentes; la Ley N°18.287 Establece
Procedimientos ante los Juzgados de Policia Local; fa Ley N°18.290 Ley de Transito; Ley
N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades;, ElI Decreto N°1111 Aprueba
Reglamento de Registro de Vehiculos Motorizados; el Decreto N961 Aprueba el Reglamento
del Registro de Multas de Transito No Pagadas; la Ley N°19.628 Sobre Proteccion de la Vida
Privada.

SEGUNDO: Objeto

El presente convenio tiene por finalidad que LA MUNICIPALIDAD obtenga informacion de ia
Base de Datos de EL SERVICIO, bajo la modalidad de conexidn a su red corporativa, para
los efectos de acceder a los datos que se detallaran a continuacion, la que sera utilizada
dentro del marco de las competencias de LA MUNICIPALIDAD.

TERCERO: Requisitos para la Conectividad

La conexion de cada puesto de trabajo a la Red de EL SERVICIO, se realizard a través :;de-_
Internet, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir las siguienies condiciones
técnicas:
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1) Una direccion IP (Unica, fija, publica y valida), la cual servira para conectar muttiples
puestos de trabajo.

2) Un PC que soporte Internet Expiorer 5.0 hasta 9.0, con Windows hasta la version 7. La
version del Sistema Operativo (Windows) siempre debe ser “Original”.

3) Impresora laser blanco negro o color, Emulacién HP PCL 5.0 o 6.0,Conexién USB 2.0,
al menos 16 MB de memoria interna, al menos 20 paginas por minuto (ppm), impresion
de primera hoja menor de 8,5 segundos, Resolucién de 600x600 dpi 0 superior,
bandeja inferior para papei carta y oficio, bandeja multiuso carga manual.

4) Framework 2.0 o superior.

El papel y toner para las impresoras, necesarios para la emision de los correspondientes
certificados, seran de cargo de LA MUNICIPALIDAD.

No obstante lo anterior, previa coordinacion con LA MUNICIPALIDAD, EL SERVICIO podra
adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de acuerdo a sus necesidades.

CUARTQ: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podra conectarse hasta con tres (3) puestos de trabajo por
dependencia, entendiendo a ésta por: Direccidon de Transito y Juzgado de Policia Local,
segun sea el caso. Conforme a ello, cada puesto de trabajo tendra un méximo de tres (3)
cuentas de acceso.

El {los) puesto(s) de trabajo podra(n) ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD en:

1} El Juzgado de Policia Local, desde el cual sdlo se podra acceder a la siguiente
informagcién no valorada (certificados electronicos):

a) Certificado de Anotaciones Vigentes det Registro de Vehiculos Motorizados.

b} Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sblo para la obtencion
de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, ¢ destruidas total o parcialmente,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de 1a Ley N° 18.290, Ley de Transito.

c) Extracto de Filiacion y Antecedentes, el cual podra ser solicitado sdlo por el Juzgado de
Policia Local, y con la finalidad Unica y exclusiva de obtener la informacion a que se
refiere el articulo 2° del Decreto Ley N° 645 de 1925, sobre Registro General de
Condenas.

d) Extracto de Inscripcidn en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual s6io podra ser
solicitado por el funcionario del Juzgado de Policia Local debidamente autorizado por el
Juez, y por los Inspectores Municipales, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3°
de la Ley N° 18.287, y solo para los efectos gue dicha norma senala.

e) Certificado de Multas del Transito no Pagadas, el cual tendra incluida la siguiente

leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policia Local”

T R T )
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a) Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sblo para la obtencion
de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o destruidas total o parcialmente,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la Ley N° 18.290, Ley de Transito.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar la Licencia
de Conducir, el cual una vez solicitado, sélo se emitird para los fines descritos,
debiendo quedar registrado en la Base de Datos de EL SERVICIO, que la persona esta
solicitando Licencia de Conducir en LA MUNICIPALIDAD, evitando con ello la
muitiplicidad de solicitudes en distintas Municipalidades.

¢) Certificado de Multas del Transito no Pagadas.

Los referidos certificados electrénicos tendran el caracter de “valorados”, sélo cuando éstos
sean solicitados por la Direccion de Transito y Transporte Publico para otorgar Licencias de
Conducir debiendo EL SERVICIO, en tal caso, informar mensualmente su costo , mediante la

remision del Oficio por la Direccién Regional respectiva a LA MUNICIPALIDAD para su
correspondiente pago.

QUINTO: Acceso

LA MUNICIPALIDAD podra acceder a la Red de EL SERVICIO durante doce (12} horas al
dia, seis (6) dias a la semana, a través de tres (3) puestos de trabajo, con el objeto de emitir
los certificados electrénicos que se sefialan en el presente convenio.

2 puestos de trabajo estaran ubicados en la Direccion de Transito.
1 puesto de trabajo estara ubicado en el Juzgado de Policia Local.

Si durante la vigencia del convenio, se requiere modificar el numero de puestos de trabajo con
los cuales se conectara LA MUNICIPALIDAD a la red de EL SERVICIO, las partes
suscribiran un anexo al convenio.

SEXTO: Cuentas de acceso

LA MUNICIPALIDAD, comunicara por escrito mediante correo electronico dirigido al/la
Coordinador/a designado por EL. SERVICIO, la individualizacién de los/as funcionarios/as de
la Direccién de Transito Municipal; y, del Juzgado de Policia Local, habilitados para efectos de
conectarse a la Red de EL SERVICIO e ingresar al sistema, y otorgar a cada uno de ellos una
0 mas cuentas computacionales con diferentes privilegios, las que tendran el caracter de
secretas, personales, indelegables e intransferibles.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito a EL SERVICIO, el
cambio de él o los funcionarios designados para los efectos antes sefialados, en un plazo de
cinco (5) dias habiles.

El incumplimiento de no comunicar al/la coordinador/a de EL SERVICIO la designacion /
cambio del/la funcionario/a designado por LA MUNICIPALIDAD, facultara a EL SERV(
para poner término en forma inmediata al presente convenio. o8

1
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SEPTIMO: Limitaciones en el uso de la Informacion

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar 1a informacién proporcionada por EL SERVICIO, sélo
para los fines propios del presente convenio, manteniendo la confidencialidad
correspondiente, en el marco de sus competencias legales, quedando prohibido un uso
distinto al senalado. Asimismo, se obliga a limitar la divulgacion de la informacion, materia de
este convenio, sélo aquellos funcionarios, que estrictamente tengan la obligacion de conocerla
evitando el acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
MUNICIPALIDAD pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente
sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacién de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos formales
internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a la informacion, respecto a la
imposibilidad absoluta de copiarla, total o parciaimente, revelar, publicar, difundir, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar, inutilizar, destruir, ya
sea durante la vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, LA MUNICIPALIDAD deberd velar por el cumplimento de la Ley N° 19.628
Sobre Proteccion de la Vida Privada.

OCTAVO: Precio

Los valores que LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacion de servicios de
conectividad, se encuentran establecidos por Resolucién Exenta N° 2242, que Establece
Valores por la Prestacion de los Servicios Computacionales Denominados "Conexiones a la
Red Corporativa para Organismos de la Administracion del Estado’, de fecha 23 de
Septiembre de 1999, del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

LA MUNICIPALIDAD, debera pagar por los siguientes servicios:

Valor de Habilitacion de Acceso y Configuracion de Equipos : 20 UF
(Hasta tres (3) Puestos de Trabajo)

Valor de Configuracion por cada Puesto de Trabajo Adicional: 3 UF
Valor Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo : 5 UF
Valor de Reposicion por cada Puesto de Trabajo conectado 2 UF

Estos valores solo corresponden a los servicios computacionales relacionados C/()-__‘:".fﬁl";',.
habilitacion y acceso a la Red de EL SERVICIO, no incluyéndose aquellos =00
correspondientes a las transacciones computacionales.
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NOVENO: Facturacidn de Servicios

La fact’ura correspondiente al Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracion de Equipos, se
enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscrito el presente convenio.

Por otra parte, EL SERVICIO enviara la factura a LA MUNICIPALIDAD por ¢l Valor Mensual
de Conectividad dentro del mes de la prestacion del servicio, conjuntamente con el Valor de
Reposicion de Conexién si correspondiere, siendo de exclusiva responsabilidad de ésta dar
cumplimiento a lo establecide en la Ley N°19.983, que Regula fa Transferencia y
Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura.

Los valores sefalados deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante aiguna de las
siguientes modalidades:

1) Cheque nominativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil ¢ Identificacién, el
cual debera ser entregado en la Unidad de Tesoreria de EL SERVICIO; o,

2} Depdsito ¢ transferencia electronica, en la cuenta corriente N°901750-0 de BancoEstado,
transaccion que debera ser informada a EL SERVICIO via correo electrénico a la direccion
deposites@srcei. cl

Todos los pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada ia conversion segun el
valor vigente para la Unidad de Fomento (UF} del ultimo dia dei mes al que corresponde el
servicio prestado. A todos los precios expresados debera adicionarseles el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Los valores correspondientes a los certificados emitidos que tengan el caracter de
‘valorados", deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante cheque nominativo vy
cruzado a nombre dei Servicio de Registro Civil e Identificacion, el cual debera ser entregado
en la Unidad de Finanzas de la Direccidn Regional de Valparaiso de EL SERVICIO.

DECIMO: Oportunidad del Pago

LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar la factura dentro del piazo de treinta (30) dias corridos
contado desde la recepcion de la factura. {La factura es emitida por el Departamento de
Finanzas y Contabilidad del Nivel Central).

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar los certificados emitidos dentro del plazo
de diez (10) dias habiles contados desde la recepcion dei oficio. (€l Oficio es emitido por la
Unidad de Finanzas de la Direccién Regional de Valparaiso}.

/2_.:;_--.:.'.. -

UNDECIMO: Operatividad del Sistema

'-:‘.43;\

Las partes acuerdan que serd responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su c&igt;r__a_-;j-___-la_'_ \
implementacién, mantencién y reparacion del mecanismo que permite hages-qoerable: el .~
sistema gue da cuenta el presente convenio. 5

N
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DUODECIMO: Uso Publicitario

Todo uso publicitario que LA MUNICIPALIDAD quisiera hacer respecto de la entrega de
datos objeto del presente convenio deberd contar con la autorizacion escrita de EL
SERVICIO, evento en el cual LA MUNICIPALIDAD debera indicar los fines, el medio de
difusién y el destinatario.

DECIMO TERCERO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio se considerard propiedad de EL SERVICIO, sin
limitacion alguna, los registros, disenos de hardware, redes y software, diagramas de fiujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de codigo fuente u objeto, programas
de computacion, arquitectura de hardware, documentacion y otros informes de propiedad o
proporcionadas por éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacion confidencial.

DECIMO CUARTO: Continuidad del servicio

Toda mantencidn, readecuacion o interrupcion de la operacion del sistema, programada 0 no,
debera ser comunicada oportunamente, por parte de elfla Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correo electronico.

EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcion sea
planificada o imprevista; o por la suspension de la operacién del sistema, que tengan su
origen en Jabores de mantencion o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

DECIMO QUINTO: Daros y perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por ios dafos directos, perjuicios de
cualquier naturaleza que pueda experimentar LA MUNICIPALIDAD, como consecuencia
directa de la informacion proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion entregada

DECIMO SEXTO: Vigencia

El presente convenio entrard en vigencia a partir de la total tramitacion del ultimo acto
administrativo que lo apruebe, lo que debera ser comunicado por EL SERVICIO o LA
MUNICIPALIDAD, segun corresponda.

DECIMO SEPTIMQ: Duracién

plazo que se entenderd renovado automaticamente hasta por cuatro (4)_ PEVCHAE
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.
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En el caso de término del presente convenio deberd comunicarse al representante legal y/o
Jefe de Servicio, mediante Oficio, con una anticipacién de a fo menos treinta (30) dias
corridos a la fecha de vencimiento del convenio o de la renovacién respectiva, o cual se
entendera notificado una vez recepcionado por a institucion.

DECIMO OCTAVO: Término Anticipado

EL SERVICIO podré poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento
0 renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que LA MUNICIPALIDAD no se mantenga la debida reserva de la informacion
considerada confidencial.

2. Que LA MUNICIPALIDAD retrase el pago de dos (2) o mas facturas sean o no
consecutivas, per el valor de los servicios de informacion prestados, de acuerdo a o
establecido en la clausula respectiva.

3. Que el servicio permanezca interrumpido o sin uso por parte de LA MUNICIPALIDAD,
por mas de tres (3) meses consecutivo.

4. Que en general, no se cumpla con alguna de fas condiciongs u obligaciones
estipuladas en el presente convenio.

DECIMO NOVENO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara un/a coordinador/a:

e Por EL SERVICIO:
El Director Regional (TP) de Valparaiso de El. SERVICIO, don Omar Morales Marquez,

correo electrénico omoralem@registrocivil.gob.cl, fono (56-32) 2189301, o guien subrogue en
el cargo.

« Por LA MUNICIPALIDAD:

El Encargado de Informatica de LA MUNICIPALIDAD, don Alexeis Bustamente Abazola,
correc electronico abustamante@e-casablanca.c¢l, fonc (56-32) 2277472, o quien subrogue en
el cargo.

En el evento de modificarse la designacién de el/la o los/as Coordinadores/as, se debera dar
aviso, por medio de correo electronico a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha en que el cambio se produzca.

VIGESIMO: Copias

Se deja constancia gue el presente convenio se firma en dos (2) ejemplares d 2
fecha, quedando uno (1) en poder de cada parte.
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VIGESIMO PRIMEROQ: Anexos

Las partes acuerdan que en ¢l evento de ser necesario suscribir algun anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, 0 que debera ser aprobado mediante
Resolucion del Jefe Superior de EL. SERVICIO.

VIGESIMO SEGUNDO: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio en
la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Qrdinarios de Justicia.

VIGESIMO TERCERQ: Se deja sin efecto

Por este acto, las partes acuerdan dejar sin efecto el Convenio de Conectividad y Prestacion
de Servicios entre el Servicio de Registro Civil e Identificacion y la llustre Municipalidad de
Casablanca, suscrito el 19 de abril del 2016 y aprobado mediante Resolucién Exenta N°151
de 03 de mayo del 2016, de EL SERVICIO.

VIGESIMO CUARTO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacion de
EL SERVICIO, consta en el Decreto Exento N°136, de fecha 14 de enero de 2016, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La personeria de don Rodrigo Martinez Roca, para actuar a nombre y en representacion de
LA MUNICIPALIDAD, consta en Decreto Alcaldicio N°006495, de fecha 06 de Diciembre de
2016, de la llustre Municipalidad de Casablanca.

p
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SJORGE ALVAREZ VASQUEZ MARVINEZ ROKA
DIRECTOR NACIONAL (S) ALCALDE
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E ILUSTRE MUNICIRALIDAD E

IDENTIFICACION CASABLANCA -
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