APRUEBA MODIFICACION AL CONTRATO O
ACUERDO  COMPLEMENTARIO SOBRE
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO DE IMPRESORAS Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS POR CONVENIO MARCO 2239-
5.LP14 DE VENTA, ARRIENDO Y SUMINISTROS DE
IMPRESORAS PARA EL SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION.

RESOLUCION EXENTAN® (1 g

SANTIAGO, g fyr vniy

dend 3

Hoy se resolvid lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N° 1/ 18.653, de 13
de diciembre de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; lo sefalado en las letras g} y v) de! articulo 7° de la
Ley N° 19,477, Organica del Servicio de Registro Civil e identificacién; la Ley N° 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el Decreto
Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 18.886; la Ley N° 18.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la Ley N° 20.798, de
Presupuestos para el Sector Pablico, correspondiente al ano 2015; fa Resolucion Afecta N° 3
de 16 de enero de 2015, de la Direccion de Compras y Contratacion Pablica, que adjudica
propuesta publica 1D 2239-5-LP14 “Convenio Marco para la Adquisicion y el Arrendamiento de
Impresoras; y para la Adquisicion de Suministros de Impresoras”; la Resolucion Exenta N
346, de 7 de octubre de 2015, de la Direccion Nacional del Servicio de Registro Civil e
[dentificacion que aprueba los Términos de Referencia y Anexos del llamado al proceso de
Gran Compra para la Contratacién de los Servicios de Arrendamiento de Impresoras vy
Servicios Complementarios por Convenio Marco 2239-5-1P14 de Venta, Arriendo vy
Suministros de Impresoras; la Resolucion Exenta N° 372, de 9 de noviembre de 2015, de esta
Institucion, que aprueba la adquisicion mediante proceso de Gran Compra de los servicios ya
sefialados; 1a Resolucidn Exenta N° 426, de 30 de diciembre de 2015, de la Direccion Nacionat
del Servicioc de Registro Civil e identificacion, que aprueba el contrato o acuerdo
complementario en Gran Compra ID 23.764 para la adquisicion de servicios de Arrendamiento
de Impresoras y Servicios Complementarios por Convenio Marco 2238-5-LP14 de Venta,
Arriendo y Suministros de Impresoras, vy lo establecido en fa Resolucién N° 1.600 de 30 de
octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

4. Que, mediante Resolucion Exenta N° 428, de 30 de
diciembre de 2015, de la Direccién Nacional del Servicio de Registro Civil e identificacion, se
aprobd el contrato o acuerdo complementario en la Gran Compra 1D 23.764, con la empresa
UPGRADE CHILE S.A., para la adquisicion de los servicios de Arrendamiento de Impresoras y
Servicios Complementarios por Convenio Marco 2239-5-1P14 de Venta, Arriendo vy
Suministros de impresoras.
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2. Que, atendido la conveniencia del Servicio de Registro
Civil e Identificacidn de contar con mejoras a las necesidades actuales de impresoras,
incorporando Impresiones a Color.

3. Que, para cumplir con esta demanda, se hace
necesario aumentar la cantidad de impresoras, agregando a la cantidad actual, todas en Blanco y
Negro, 6 nuevas impresoras a Color (Costo Fijo y Costo Variable).

5 _ 4. Que, las partes de comun acuerdo, convienen en
maodificar el contrato suscrito en su oportunidad.

8. Que, en mérito de lo expuesto, y en uso de las
facultades que me concede la normativa vigente,

RESUELVO:

1.- APRUEBASE la modificacién al confrato sobre
servicios de Arrendamiento de Impresoras y Servicios Complementarios por Convenio Marco
2239-5-LP14 de Venta, Arriendo y Suministros de Impresoras para el Servicio de Registro Civil
e ldentificacién, suscrito entre el Servicio de Registro Civil e Identificacién y la empresa
UPGRADE CHILE § A., cuyo texto es el siguiente:

MODIFICACION

CONTRATO O ACUERDO COMPLEMENTARIO SOBRE SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO DE IMPRESORAS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS POR
CONVENIO MARCO 2238-5-1.P14 DE VENTA, ARRIENDO Y SUMINISTROS DE
IMPRESORAS PARA EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

Y
UPGRADE CHILE S.A.

1D N° 23.764

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2016, entre el SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION, en adelante el SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representadc por su
Director Nacional (S), Sr. Jorge Alvarez Vasquez, abogado, RUN N° 9.603.153-K, ambos
domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, y UPGRADE CHILE S.A., en adelante la
EMPRESA, RUT N° 96.522.220-0, representada por don Roberto Ignacio Inzunza Barrios,
RUN N° 5.411.762-0, ambos con domicitio en Av. Eliodoro Yanez N° 2376, Comuna de
Providencia, Santiago, se ha convenido la siguiente modificacion de contrato:

PRIMERO: Antecedentes

Con fecha 1° de diciembre de 2015 el SERVICIO y Ia EMPRESA, celebraron un contrato o
acuerdo compiementario sobre Servicios de Arrendamiento de Impresoras y Servicios
Complementarios por Convenio Marco 2239-5-LP14, el cual fue aprobado por Resolucion
Exenta N° 426 del 30 de diciembre del 2015 de este SERVICIO.

SEGUNDQO: Objeto de la modificacion contractual

Los contratantes dejan establecido que atendido los requerimientos de la Direccion Nacional,
Subdireccion de Administracién y Finanzas y Jardin Infantil del SERVICIO, se hace necesario
incorporar seis (6) nuevas Impresoras a Color por medio del arriendo de Equipos
Muitifuncional MFP 586DN, por lo que se hace necesario aumentar la cantidad de
equipamiento arrendado a la EMPRESA’J-,:;__ < SRS
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fEI SERVICIO requiere contar con mejoras a las necesidades actuales de impresoras
incorporando Impresiones a Color. Para cumplir con esta demanda, se hace necesaric;
aumentar la cantidad de impresoras, agregando a la cantidad actual, todas en Blanco y Negro
6 nuevas Impresoras a Color {Costo Fijo y Costo Variable). ’
Dichas impresoras deberan poseer las siguientes caracteristicas:

a) Compatible con Windows 7, 8.1 y 10

b) Impresion Color / Blanco y Negro

¢) Impresién doble cara

d) Escaneado hasta 600 ppp

e) Calidad en B/N 1200 x 1200 ppp

f) Calidad en Color 2400 x 2400

g) Resolucion de copia (texto en negro) 600x600 superficie plana
h} Velocidad de copia en negro diplex (A4) 25 cpm
i) Digitalizacién en color

) Resolucion de Exploracion hasta 600 ppp

k) Envio de documentos escaneados en PDF

Asimismo, las partes dejan constancia que los servicios adicionales requeridos se relacionan
directamente con las prestaciones contempladas en el contrato o acuerdo complementario
suscrito y significan una mejora sustancial de los servicios contratados.

Los contratantes dejan establecido que por tratarse de impresiones en color, los precios de jos
servicios de las impresoras color que se incorporan al presente instrumento son nuevos a 1os
que se establecieron en el contrato original y estan catalogados en el respectivo Convenio
Marco.

Las partes ya individualizadas y de comun acuerdo, haciendo uso de la facultad contenida en
la clausula décima quinta del contrato o acuerdo complementario, denominada “Modificaciones
contractuales”, acuerdan modificar la clausula segunda y cuarta, en el siguiente sentido:

a) En la clausula SEGUNDO: “Descripcion general de los productos y servicios”, parrafo
segundo y cuadro explicativo, a proposito de la cantidad de equipos arrendados, agréguese 6
Impresoras Multifuncional Color.

ID Categorias de Productos N° equipos
ARRIENDO IMPRESORA LASER B/N COSTO FlJO +
1124981 COSTO VARIABLE POR 36 MESES. 1.850

ARRIENDO IMPRESORA MULTIFUNCION B/N COSTO
1151697 FIJO + COSTO VARIABLE POR 36 MESES. 15

ARRIENDO IMPRESORA COSTO FIJO + VARIABLE
MULTIFUNCION HP PAGEWIDE ENTERPRISE COLOR

1363990 | MFP 586DN POR 36 MESES.

i
i

b} En la clausula CUARTO: “Precio y forma de pago’, reemplacese el inciso primero por el
siguiente:

El valor total estimado del contrato o acuerdo complementario es la suma de tres millones
quinientos cuarenta y dos mil cuatrocientos siete con ocho centavos (USD$3.542.407,8)
Délares Americanos, IVA incluido.
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TERCEROQ: Garantia de fiel cumplimiento del Contrato o Acuerdo complementario

l.a EMPRESA, con ocasién’de los servicios adicionales contratados, hace eﬁtrega en egste
acto al SERVICIO, de una Pdliza de Sequro de Garantia Primer Requerimiento y a la Vista N°

3002016042655, de la empresa AVALCHILE SEGUROS DE CREDITO Y GARANTIA S.A. Rut
N° 76.363.534-1.

Beneficiario : Servicio de Registro Civil e ldentificacion.

RUT : 61.002.000-3.

Fecha de emision : 26 de septiembre de 2016.

Fecha de vencimiento : 15 de abril de 2018.

Monto : $USD 2.607,36 equivalente al 5% de $USD 52.147,2.

A favor del "SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION”, por un monto de $USD
2.607,36 equivalentes al 5% del aumento del contrato, IVA incluido, pagadera a la vista e
irrevocable y con la siguiente glosa “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato
o acuerdo complementario para la Contratacién de los Servicios de Arrendamiento de
Impresoras y servicios complementarios”.

Esta Garantia mantendra su vigencia durante toda la duracion del conirato o acuerdo
complementario y hasta 60 dias habiles después de terminado éste.

El SERVICIO, en caso de término anticipado del contrato 0 acuerdo complementario, por
causa imputable a la EMPRESA, podra hacer efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato o Acuerdo Complementario, de conformidad a lo especificado en la
Seccion X, de los respectivos TdR Administrativos.

La Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato o Acuerdo Complementario, debe
ser entregada por ia EMPRESA en calle Catedral 1772, piso 4, Subdireccion de Estudios vy
Desarrolio del SERVICIQ, comuna de Santiago.

El retraso en la entrega de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato o
Acuerdo Complementario, se entendera como incumplimiento grave de las obligaciones por
parte de la EMPRESA vy dara derecho al SERVICIO para hacer efectivo el cobro de ias
garantias vigentes.

En caso de incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato o acuerdo
complementario, el SERVICIO gqueda facultado para hacer efectiva la Garantia. Sin perjuicio
de lo anterior podra ejercer las acciones legales para exigir €l cumplimienio forzado de lo
pactado ¢ la resolucion del contrato o acuerdo complementario, en ambos casos con la
correspondiente indemnizacion de perjuicios.

Cabe senalar que el incumplimiento también incluye el cumplimiento imperfecto o tardio de fas
obligaciones de la EMPRESA.

CUARTO: Entrega de los equipos

La EMPRESA entregard dos equipos multifuncionales al dia siguiente habil de la total
tramitacién de la resolucién que apruebe la presente modificacion de contrato o acuerdo

complementario.

Los restantes cuatro equipos seran entregados dentro del plazo de treinta dias contados
desde la total tramitacién de la resolucidén aprobatoria.

Calcamar B30 TE R
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QUINTO: Copias

Se deja constancia que la presente modificacion de contratc o acuerdo complementario se
firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha, quedando unc en poder de cada parte.

SEXTQ: Validez de la modificacién del contrato

La presente modificacion se entiende parte integrante del contrato o acuerdo complementario,
para todos los efectos legales.

En todo lo no modificado por este instrumento, rige integramente el contrato o acuerdo
complementario suscrito con fecha 1° de diciembre de 2015.

SEPTIMO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez para actuar a nombre y en representacion del
SERVICIO consta en el Decreto Exento N° 136, de fecha 14 de enero de 2016, del Ministerio
de Justicia.

La personeria del sefior Roberto Ignacio Inzunza Barrios para representar a la EMPRESA,
consta en Escritura Publica de fecha 2 de abril de 2013, otorgada ante el Notario de Santiago,
don Patricio Raby Benavente, Notario Publico Titular de la Quinta Notaria de Santiago, bajo el
Repertorio N°4270/2013.

Suscriben el presente instrumento don Jorge Alvarez Vasquez, por el Servicio de Registro Civil
e Identificacion, y el sefior Roberto Ignacio inzunza Barrios por la Empresa UPGRADE CHILE
S.A

2.- PUBLIQUESE la presente Resolucion, en la
plataforma de licitacion de ChileCompra www.mercadopublico.cl, bajo el nimero de
adquisicion 1D 23.764, en formato PDF.

e Ly g i

8 -Sf'r ,?@szon de Administracion y Finanzas
. S’ﬁﬁﬂ‘"reccmn Juridica
+ Unidad de Compras

. ~F VEDRA VEAS
s  Archivo DDP ste :J\g:fgf?é‘ﬂ% geAAsa;roﬂo de las Parsonas (S)

T L T PTRR TR
CrreTvOnliva b o O e b o @D A0 AU

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION



MODIFICACION

CONTRATO O ACUERDO COMPLEMENTARIO SOBRE SERVICIOS DE
ARRENDAMIENTO DE IMPRESORAS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS POR
CONVENIO MARCO 2239-5-LP14 DE VENTA, ARRIENDO Y SUMINISTROS DE
IMPRESORAS PARA EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E {DENTIFICACION

Y
UPGRADE CHILE S.A.

ID N° 23.764

En Santiago de Chile, a 30 de diciembre de 2016, entre el SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION, en adelante el SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado por su
Director Nacional (S), Sr. Jorge Alvarez Vasquez, abogado, RUN N° 9.603.153-K, ambos
domiciliados en Santiago, calle Catedral N° 1772, y UPGRADE CHILE S.A., en adelante la
EMPRESA, RUT N° 96.522.220-0, representada por don Roberto Ignacio Inzunza Barrios,
RUN N° 5.411.762-0, ambos con domicilio en Av. Eliodoro Yarez N° 2376, Comuna de
Providencia, Santiago, se ha convenido la siguiente modificacion de contrato:

PRIMERQ: Antecedentes

Con fecha 1° de diciembre de 2015 el SERVICIO y la EMPRESA, celebraron un contrato o
acuerdo complementario sobre Servicios de Arrendamiento de Impresoras y Servicios
Complementarios por Convenio Marco 2239-5-LP14, el cual fue aprobado por Resolucion
Exenta N° 426 del 30 de diciembre del 2015 de este SERVICIO.

SEGUNDO: Objeto de la modificacion contractual

l.os contratantes dejan establecido que atendido 1os requerimientos de la Direccion Nacional,
Subdireccidn de Administracién y Finanzas y Jardin Infantil del SERVICIO, se hace necesario
incorporar seis {6) nuevas Impresoras a Color por medio del arriendo de Equipos
Multifuncional MFP 586DN, por lo que se hace necesario aumentar la cantidad de
equipamiento arrendado a la EMPRESA.

E! SERVICIO requiere contar con mejoras a las necesidades actuales de impresoras,
incorporando impresiones a Color. Para cumplir con esta demanda, se hace necesario
aumentar la cantidad de impresoras, agregando a la cantidad actual, todas en Blanco y Negro,
6 nuevas Impresoras a Color {Costo Fijo y Cosio Variable). -

Dichas impresoras deberan poseer las siguigntes caracteristicas:

a) Compatible con Windows 7, 8.1y 10 .
//Qwu_ S [RECETE FETONAL
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a) Compatible con Windows 7, 8.1 y 10

b) Impresion Color / Blanco y Negro

¢) Impresion doble cara

d) Escaneado hasta 600 ppp

e} Calidad en B/N 1200 x 1200 ppp

f) Calidad en Color 2400 x 2400

g} Resolucion de copia (texto en negro) 600x600 superficie plana
h} Velocidad de copia en negro diplex (A4} 25 cpm
i} Digitalizacion en color

j} Resolucion de Exploracion hasta 600 ppp

k) Envio de documentos escaneados en PDF

Asimismo, las partes dejan constancia que los servicios adicionales requeridos se relacionan
directamente con las prestaciones contempladas en el contrato ¢ acuerdo complementario
suscrito y significan una mejora sustancial de los servicios contratados.

Los contratantes dejan establecido que por tratarse de impresiones en color, los precios de los
servicios de las impresoras color que se incorporan al presente instrumento son nuevos a los
que se establecieron en el contrato original y estan catalogados en el respectivo Convenio
Marco.

Las partes ya individualizadas y de comun acuerdo, haciendo uso de la facuitad contenida en
la cldusula décima quinta del contrato o acuerdo complementario, denominada “Modificaciones
contractuales”, acuerdan modificar fa clausula segunda y cuarta, en el siguiente sentido:

a) En la clausula SEGUNDQ: “Descripcion general de los productos y servicios™, parrafo
segundo y cuadro explicativa, a proposio de la cantidad de equipos arrendados, agréguese 6
impresoras Multifuncionat Color,

iD Categorias de Productos N° equipos

- |ARRIENDOQO IMPRESORA LASER B/N COSTO FiJO +
1124981 COSTO VARIABLE POR 36 MESES. 1.850

ARRIENDO IMPRESORA MULTIFUNCION B/N COSTO
1151697 FiJO + COSTO VARIABLE POR 36 MESES. 15

ARRIENDO IMPRESORA COSTO FIJO + VARIABLE
MULTIFUNCION HP PAGEWIDE ENTERPRISE COLOR

1363990 | MEP 586DN POR 36 MESES.

b} En la clausula CUARTO: “Precio y forma de pago”, reemptacese el inciso primero por el q
el [ i
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El valor total estimado del contrato 0 acuerdo complementario es la suma de tres millones

quinientos cuarenta y dos mil cuatrocientos siete con ocho centavos (USD$3.542.407 ,8)
Dolares Americanos, IVA incluido.

TERCERO: Garantia de fiel cumplimiento de! Contrato o Acuerdo complementario

La EMPRESA, con ocasion de los servicios adicionales contratados, hace entrega en este
acto al SERVICIO, de una Pdliza de Seguro de Garantia Primer Requerimiente y a la Vista N°
3002016042655, de la empresa AVALCHILE SEGUROS DE CREDITO Y GARANTIA S.A. Rut
N° 76.363.534-1.

Beneficiario : Servicio de Registro Civil e Identificacion.

RUT : 61.002.000-3.

Fecha de emision : 26 de septiembre de 2016.

Fecha de vencimiento ; 15 de abril de 2019.

Monto ; $USD 2.607,36 equivalente al 5% de $USD 62.147,2,

A favor del “SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION”, por un monto de $USD
2.607,36 equivalentes al 5% del aumento del contrato, VA incluido, pagadera a la vista e
irrevocable y con la siguiente glosa “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato
0 acuerdo complementario para la Contratacion de los Servicios de Arrendamiento de
Impresoras y servicios complementarios”.

Esta Garantia mantendrda su vigencia durante toda la duracidon del contrato ¢ acuerdo
complementario y hasta 80 dias habiles después de terminado éste.

El SERVICIO, en caso de termino anticipado del contrato o acuerdo complementario, por
causa imputable a la EMPRESA, podra hacer efectiva la Garantia de Fiel v Oportuno
Cumplimiento del Contrato ¢ Acuerdo Complementario, de conformidad a lo especificado en 1a
Seccion X, de los respectivos TR Administrativos.,

La Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato o Acuerdo Complementario, debe
ser entregada por la EMPRESA en calle Catedral 1772, piso 4, Subdireccion de Estudios vy
Desarrolio del SERVICIO, comuna de Santiago.

El retraso en la entrega de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimienio del Contrato o
Acuerdo Complementario, se entendera como incumplimiento grave de las obligaciones por
parte de la EMPRESA y dara derecho al SERVICIO para hacer efectivo el cobro de las
garantias vigentes.

En caso de incumplimiento de las obligaciones que impone el contrato © acuerdo
complementario, el SERVICIO queda facuitado para hacer efectiva la Garantia. Sin perjuicio
de lo anterior podra ejercer las acciones legales para exigir el cumplimiento forzado de lo
pactado o la resolucion del contrato o acugrde complementario, en ambos casos con la
correspond:ente indemnizacion de perjuicios. | | A
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