Servicio de
Registro Civile
I(?gnt-ificaci_é.n ACTA
REUNION CONSEJO SOCIEDAD CIVIL
COSOC NACIONAL
Gobiemo de Chile Unidad de Participacion Ciudadana y Transparencia
Gabinete Direccidon Nacional
Fecha 08 de Marzo de 2017 Hora 15:30 Hrs.
Asistentes | Alejandro Jiménez M. Acosoc Metropolitana
Marisol Morales B. Centro de Iniciativas para el Desarrollo.
Fernando Henriquez Centro de Iniciativas para el Desarrollo.
Katty Aragoén Unidad Personas Juridicas Sin Fines Lucro - SRCel
Jorge Alvarez V. Director Nacional (S)
Daniel Oyarzun U. Asociacidn Chilena de Voluntarios.
Jorge Cisternas Conadecus
Digna Vidal Ortiz U. de Participacién Ciudadana y Transparencia — SRCel
Ivette Catalan Carrasco U. de Participacién Ciudadana y Transparencia - SRCel

Objetivo: Presentacion del nuevo Director del Servicio, Sr. Jorge Alvarez V., y avances en temas
comprometidos el afio 2016.

Temas a tratar:

>

>

Catedral

A. Jiménez, presenta a los integrantes del COSOC Nacional del Servicio al Director Nacional (S), Sr. Jorge
Alvarez, sefialando el nombre de las Instituciones que cada uno representa.

J. Alvarez, por su parte, sugiere ver la posibilidad de integrar un representante religioso cualquiera sea
éste, ya que considera importante conocer su punto de vista en temas contingentes y que tienen
relaciéon con nuestro Servicio.

M. Morales, presenta formalmente al Sr. Fernando Henriquez, sefialando que él asistira en su
representacion en caso de su ausencia.

J. Alvarez, habla de la situacién del Sr. Luis Acevedo, sefialando que al momento de renovar su contrato,
como Director Transitorio y Provisorio, hubo cambio de Ministro (Justicia) y éste decidié no renovarlo, en
consideracién a los acontecimientos presentados con el SERVEL respecto a errores detectados en el
Patron Electoral. Ademds informa que el Concurso para el nombramiento del Director Nacional titular,
aun se encuentra el proceso. Destaca que su labor y su propdsito es dar “continuidad” al Servicio,
teniendo como principal objetivo cumplir con los proyectos y compromisos contraidos por la anterior
administracion.

J. Alvarez, informa respecto a los avances tecnolégicos que ha tenido el Servicio, entre ellos, la
implementacion del nuevo medio de pago “Transbank”; también hace mencion a los Tétem (Empresa
VIGATEC) de autoatencién que funcionan con Clave Unica, la idea es que éstos sean lo mas util posible,
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siendo un simil de “ChileAtiende”; se proyecta la instalacién de aproximadamente 150 equipos para el
presente afio: adicionalmente informa que el BID financiard estudios y analisis para el desarrollo
tecnoldgico, debido a cuestionamientos de SEGPRES respecto a alinear y uniformar todos los proyectos
tecnoldgicos del Estado.

J. Alvarez, también menciona el lanzamiento un sistema On-Line para la inscripcién de vehiculos
motorizados, la idea es agilizar tramites en conjunto con las distintas Concesionarias, la idea es que a
futuro éstas puedan gestionar toda la documentacién de un vehiculo y luego retirar las PPU directo en
nuestras oficinas.

J. Alvarez, destaca el lanzamiento de la aplicacién “Civil Digital” para la obtencién de Certificados, en
donde se pretende incorporar mas medios de pago. Por otra parte, sefiala que existe un proyecto en
donde se pretende “rebajar” el valor de los Certificados cuando éstos sean On-Line, motivando a realizar
el tramite por esta via, a fin de lograr la descongestion de oficinas.

D. Oyarzun, propone la difusion y reclutamiento de nuevos miembros para el COSOC SRCel, a fin de
evitar futuros problemas de falta de quérum.

D. Vidal, propone incluir a la organizacion denominada LABSOCIAL que apoya a los nifios con Sindrome
de Down, sefialando que en reunion sostenida con esta organizacion, se propuso esta instancia de
participacion.

D. Oyarzun, consulta al Sr. Alvarez respecto a situacion producida con el SERVEL, a fin de tener una visién
clara de los hechos y poder replicar a sus representados.

J. Alvarez, sefiala que el problema acaecido es de responsabilidad compartida con el SERVEL, sefialando
que nuestro Servicio provee de informacién y ellos elaboran el Padrén Electoral. Destaca que se han
sostenido reuniones con el SERVEL y que se han adoptado medidas correctivas como implementar un
sistema de interoperabilidad entre ambas Instituciones; adicionalmente, sefiala que ya fueron
entregados a SERVEL, aquellos comprobantes que los usuarios firmaron y “autorizaron” el cambio de
domicilio electoral. Se pretende que a partir del mes de Abril’17, el comprobante de cambio de domicilio
electoral sea electrdnico.

J. Cisternas, sugiere emitir un pronunciamiento fundamentado de la situacion de SERVEL y ademds para
agradecer la satisfaccién del COSOC por los avances en los diversos temas propuestos. Adicionalmente,
solicita el envio de informacidn respecto a la constitucién de los COSOC Regionales.

A. Jiménez, hace presente su preocupacién por la falta de quérum en las reuniones fijadas para el
COSOC Nacional del SRCel, destacando que se pierde esta instancia para plantear temas que interesan a
la comunidad.

A. Jiménez, habla de la Cuenta Publica, destacando que la primera propuesta debe ser revisada por el
COSOC, destacando que el afio pasado, se hicieron varias observaciones que fueron acogidas
favorablemente por el Servicio.

J. Alvarez, sefiala que se esta a la espera de informacién a entregar por el Ministerio, respecto a la fecha
y el lugar en que se realizara este evento.

D. Oyarzun, sefiala respecto a trascendidos que la Cuenta Publica deberia realizarse la Ultima semana de
Abril’17.

D. Vidal, transmite la propuesta de las Direcciones Regionales respecto a realizar los COSOC en forma
“Bimestral” por falta de quérum para realizar las sesiones.

M. Morales, sugiere analizar e identificar el problema por la falta de quérum, talvez se estd planteando
temas que no son de interés general.

A. Jiménez, hace una comparacién con los COSOC del IPC y del INJUV, que ya han realizado Encuentros
Nacionales.
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J. Cisternas, sefiala su especial interés en saber cual fue la motivacion principal de los participantes en
regiones para conformar los COSOC y sugiere realizar un reconocimiento dirigido a los Directores
Regionales. Solicita enviar informacion relativa a los COSOC Regionales.

A. Jiménez, destaca los avances realizados por el Servicio durante la administracion del Sr. Luis Acevedo.

J. Alvarez, sefiala que existe una buena relacién con la Asociacién de Funcionarios (Anercich). Destaca
que en su calidad de Director Nacional, se apegara estrictamente al Estatuto Administrativo y se
preocupard de darle continuidad al Servicio. Adicionalmente, sefiala que en una eventual situacidn
critica, ya se cuenta con Planes de Contingencia para esos efectos, como ejemplo, sefiala que en apoyo
de aquellas oficinas que no pudieron atender por “corte de agua”, se instald un “Civil Movil” fuera de
cada oficina para atender los requerimientos de los usuarios.

A. Jiménez, habla del nuevo Repositorio de PJSFL, y sefiala que seria ideal que se le asignara
inmediatamente un nimero de RUT.

K. Aragén, informa sobre la implementacion y funcionamiento del nuevo repositorio, solicitando a todos
los participantes realizar la difusion para el uso de éste. Sefiala que para subir documentos se debe
hacer utilizando Clave Unica, indicando el Run de uno de los integrantes del Directorio.

K. Aragon, sefiala que se realizard una “limpieza” de la Base de Datos. Informa que actualmente existen
103.083 PJSFL Comunitarias y 5.717 Corporaciones y Fundaciones (Minju).

D. Oyarzin, destaca la importancia de limpiar/actualizar la Base de Datos, ya que con esto, se realiza el
“Financiamiento Basal”, para ello es necesario ver las opciones técnicas y legales. Ademas de ser un
mecanismo de transparencia en contra de la corrupcion.

D. Oyarzun, solicita un listado actualizado de Municipios.

K. Aragon, sefiala que deben migrar sélo los “vigentes”. Ademas informa que se creé un nuevo
Formulario, bastante mas claro, para un mejor uso, ya que existe gran cantidad de rechazos por
informacion errénea, nombres similares, entre otros.

Se sugiere informar a la Srta. Jacqueline Villena (DOS), respecto a la creacién del nuevo repositorio PJSFL,
a fin de difundir su uso.

Unidad de Participacion Ciudadana y Transparencia — Gabinete Direccion Nacional
Catedral 1772, 3er Piso, Santiago. www.registrocivil.gob.cl Call center 600 370 2000

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION



CUENTA 2017

ACTA

PUBLICA & § Consejo de la Sociedad Civil

Servicio de Registro Civil e Identificacion

Sesion Extraordinaria
Cuenta Publica Participativa 2017

Fecha 17 de Abril del 2017 Hora: 15:30 horas

Lugar Sala reuniones Direccién Nacional, Catedral 1772, Santiago.

Asistentes Alejandro Jiménez Presidente Cosoc SRCel, ACOSOC
Francisco Ruiz-Clavijo Club Aéreo de San Fernando
Fernando Henriquez Centro de Iniciativas para el Desarrollo
Daniel Oyarzun Asociacion Chilena de Voluntarios
Marisol Morales Centro de Iniciativas para el Desarrollo
Franco Fuica Organizando Trans Diversidades
Jorge Cisternas Corp. Nacional de Consumidores y Usuarios
Jorge Alvarez V. Director Nacional (S) Registro Civil
Digna Vidal Jefa U. Participacion Ciudadana
Ivette Cataldn Profesional U. Participacion Ciudadana

Objetivo: revisidon de la Cuenta Publica Participativa afio 2017, que sera presentada por el
Director Nacional del SRCel, ante la ciudadania el dia 26 de Abril de 2017 en la ciudad de

Talca,

Regidn Del Maule.

TEMAS TRATADOS

El Director Nacional (S) inicia la presentacion explicando el Organigrama del
Servicio de Registro Civil e Identificacidn, sefialando nuestra funcién principal y los
tipos de servicios que entregamos a la comunidad.

A. Jiménez, interviene sefialando que la informacidn relativa a los tipos de servicios
estd repetida; ademas sugiere agregar entre las principales funciones del SRCel, la
entrega de informacion a diversos organismos afines como: INE-MINSAL-SERVEL.
A. Jiménez, sugiere agregar comentarios respecto a la actual situacién entre SRCel
y SERVEL, y respecto de las relaciones con la Asociacion de Funcionarios/as.

El Director Nacional (S), aclara respecto al caso SERVEL y destaca que se solicitd
una Auditoria Externa, concluyendo que se traté de un problema de comunicacién
y transmision de datos entre Servel y SRCel; y que se han adoptado diversas
medidas para dar solucién. Adicionalmente, solicita a la Srta. Digna Vidal, enviar a
todos los integrantes del COSOC el Informe de la Contraloria General de la
Republica.
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%HBEHEQ 20 Consejo de la Sociedad Civil

Sesion Extraordinaria
Cuenta Publica Participativa 2017

Servicio de Registro Civil e Identificacion

J. Cisternas, solicita al Director Nacional (S), explicar que es la “Apostilla”.

= El Director Nacional (S), explica que la “Apostilla” corresponde a la aceptacién de
documentos provenientes del extranjero, debidamente legalizados por lo entes
gue los emiten.

= El Director Nacional (S), siguiendo con la presentaciéon, hace menciéon a las
sentencias condenatorias (en linea) para fines de antecedentes penales; también
hace referencia al Registro de Inhabilidades vigente, para revisar la situaciéon de
personas que se relacionan con menores de edad.

= A. Jiménez, sugiere realizar un Convenio con Tribunales, a fin de informar los
“fallos” en forma electronica.

= El Director Nacional (S), habla del medio de pago “Transbank”, de su
implementacién en plan piloto y del impacto que ha provocado en la ciudadania.
También hace mencidn a los “Mddulos de Auto-Atenciéon” (Tétem). Senala que se
pretende habilitar cerca de 150 equipos durante el segundo semestre del 2017.
Continuando con su exposicién, informa que existen seis (6) proyectos de
inversién, especificamente en las regiones Del Maule y Biobio.

= A. Jiménez, consulta respecto a la cantidad de oficinas que incurren en gastos por
concepto de arriendo y/o Comodato.

= El Director Nacional (S), sefiala que la idea es ubicar a nuestras oficinas en
establecimientos/locales, en los barrios civicos, pero no siempre es posible; agrega
gue existe gran interés por parte de los Malls, para la habilitacion de nuestras
oficinas dentro de estos recintos. Continuando, hace referencia a los servicios
estratégicos entregados por el Servicio, aduciendo que la idea es lograr que haya
mayor cantidad de certificados gratuitos.

= A. Jiménez, sugiere ver la posibilidad de emitir un solo certificado del Registro de
Personas Juridicas Sin Fines de Lucro (PJSFL).

= D. Oyarzun, seiiala que hay revisar el aspecto legal, para concretar esta iniciativa.

= El Director Nacional (S), siguiendo con la presentacion, habla del Call Center,
destacando el servicio de bloqueo de Cédula de Identidad y la reserva de hora, que
ha tenido gran aceptacién por la ciudadania. Luego, explica el proceso de Ejecucién
Presupuestaria realizado por el Servicio, destacando que durante el afio 2016 los
gastos fueron menores a los contemplados originalmente. Continuando con la
presentacion, menciona las actividades de Participacion Ciudadana, destacando la
implementacién del nuevo repositorio de PJSFL, que incluye cantidad de registros,
plazos, migracion de Municipios, repositorio documental, publicacion de
memorias, etc.

= D. Oyarzun, destaca la importancia de sefalar que esto es en base al

“cumplimiento de las instrucciones impartidas por la Presidenta de la Republica”.
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= El Director Nacional (S), habla de nuestra pagina Web, sefialando que se ha puesto
especial énfasis en que ésta sea practica y amigable para el usuario/a; habla de la
informacién disponible en ella. Destaca la realizacion de una “Consulta Ciudadana”
efectuada en el mes de diciembre 2016, logrando una gran participacion y una
importante retroalimentacion, lo que quedd reflejado en el Informe Final,
publicado posteriormente; este Informe también fue enviado al COSOC.

= A. Jiménez, destaca que existen dos Instituciones (IPS-Minsal), que han avanzado
notoriamente en la constitucion de sus COSOC, realizando incluso, un Encuentro
Nacional.

= El Director Nacional (S), hace mencién a la Cuenta Publica realizada el afio 2016 en
la ciudad de Nueva Imperial, regién de La Araucania. Luego comenta sobre el tema
de Diversidad e Inclusién Social, destacando que los/as funcionarios/as han sido
debidamente capacitados en esta materia, especialmente a aquellos que atienden
publico extranjero. Luego, habla de Transparencia Pasiva y la migracién del Servicio
a la plataforma del Consejo para la Transparencia, logrando mantener los altos
indices de cumplimiento en la entrega de respuestas a la ciudadania.
Respecto de la regidon del Maule, destaca los principales hitos realizados en la y los
desafios planteados para el presente afio.

= El Director Nacional (S), finaliza la presentacion sefialando los principales desafios
para el presente afio, entre ellos: implementar el sistema de pago Transbank en un
mayor numero de oficinas, implementar un mayor nimero de moédulos de Auto-
Atencion, principalmente en Intendencias, Gobernaciones, Municipios, Malls, etc;
implementacion del tramite de Posesiones Efectivas (On Line) con el uso de Clave
Unica; Nueva plataforma de Vehiculos Motorizados que permitird adherir a las
Concesionarias para realizar tramites en linea; Fomentar el uso de la Clave Unica.

= A. Jiménez, agradece al Director Nacional (S), y hace algunas observaciones a la
presentacion de la Cuenta Publica, como: Eliminar la palabra “producto” vy
reemplazarla por “servicios” y “actuaciones”, segln corresponda; agregar al
COSOC en el organigrama como organismo de participacion de la Sociedad Civil
(Linea punteada).

= Se extiende invitacion al COSOC para que asistan a la Cuenta Publica Participativa
2017 en la ciudad de Talca, el dia 26 de Abril del presente.

=  Conforme a lo tratado en la reunién y a los acuerdos comprometidos, el Consejo
de la Sociedad Civil da por aprobada la presentacion de la Cuenta Publica 2017.

Santiago, 17 de abril de 2017.-
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Unidad de Participacion Ciudadana y Transparencia
Gabinete Direccidon Nacional

Gobierno de Chile

Fecha 03 de Agosto de 2017 Hora: 15:30 Hrs.

Lugar Sala Reuniones, Direccién Nacional

Asistentes | -Integrantes COSOC del SRCel.

-Sr. Jorge Alvarez Vasquez, Director Nacional (S)

-Sra. Katty Aragdn, Encargada Registro Personas Juridicas Sin Fines de Lucro
-Srta. Digna Vidal, Jefa Unidad Participacién Ciudadana y Transparencia.
-Sra. lvette Catalan, Unidad Participacion Ciudadana y Transparencia.

Objetivo: sesion ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil del Servicio de Registro Civil e
Identificacidn, para abordar diversos temas:

1) LEY DE IDENTIDAD DE GENERO

Director Nacional, hace alusién a la nueva Ley de Identidad de Género, recalca que es un
tema complejo para este Servicio, ya que nuestra base de datos es de hace 25 aios,
incluso con sistema computacional “Cobol”, por tanto se requiere urgentemente la
adquisicion de un nuevo software, por lo que se debe contar con un presupuesto para
ejecutar esa tarea; sefiala que se requiere al menos de 5 mil millones aproximados. Por el
momento, se estd realizando un estudio, un andlisis de lo que existe y lo que se necesita;
se trata de un proyecto que es financiado por el BID. DN destaca que luego de
promulgada la Ley, existe un (1) afio de vacancia para su implementacién; también
destaca que esta Ley la lidera el SERNAMEG.

Ademas, existen otros proyectos o iniciativas para las cuales nuestro Servicio debe estar
preparado, por ejemplo: cambio en el orden de apellidos, matrimonio igualitario, etc.

En resumen, las probables dificultades que se detecten son de orden tecnoldgico.

J. Cisternas, sefala que esta Ley (ldentidad de Género) influird en el sistema de pensiones,
en consideracién a la diferencia de edad que existe al momento de jubilar entre un
hombre y una mujer.

M. Grossi, destaca la importancia de contar con un presupuesto para la modernizacion de
los Servicios del Estado, especificamente en este Servicio, en consideracién a los fines que
se persiguen.

2) NUEVA DIRECTIVA DE LA ASOCIACION DE FUNCIONARIOS(AS)

Director Nacional, informa respecto a la conformacion de la nueva Directiva Anercich,
sefialando el nombre y el cargo de sus integrantes, ademds de la votaciéon que obtuvo
cada uno.

Adicionalmente se informa que la Sra. Nelly Diaz “impugnd” el proceso ante el Tribunal
Electoral y presentd ademas, una medida de “censura”, pero para ello, debia presentar
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600 firmas y las reunid; se debe esperar 30 dias habiles para definir si la nueva Directiva
permanece o en caso contrario, se deberd realizar una nueva eleccion.

J. Cisternas, sugiere y solicita realizar una reunién entre el COSOC y la nueva Directiva,
una vez terminado el proceso antes sefialado.

3) INDICADORES DE CALIDAD DE GESTION
Director Nacional, informa respecto al resultado obtenido en los indicadores de gestion,
con fecha de corte al 30 de junio de 2017, como sigue:

Programa de Mejoramiento la 16, asignados a toda la institucion 99,29%
Gestion

Compromiso de Desempefio 57 compromisos, distribuidos entre 17 100%
Colectivo centros de responsabilidad

Asignacion de Productividad 3 metas a cumplir, distribuidas entre

16 centros de responsabilidad:

Primer semestre de 2017: 100%, Resultados validados por
Subsecretaria de Justicia

el 31/12/17)

Segundo semestre 2017: 100%, En proceso de medicion (finaliza

2017

indice de Satisfaccion Neta 1 meta, asignada a toda la institucion Se mide en el mes de septiembre de

A. Jiménez, seiala que generalmente el resultado de los indicadores, responde mas bien a
un interés econdmico, mas que un avance y un mejoramiento de la gestion.

Director Nacional, por su parte destaca, que las metas propuestas son bastante
ambiciosas, ademas la gestién se mide con el indice de Satisfaccion Neta (ISN); existen
casos concretos como los resultados obtenidos en vehiculos y Posesiones Efectivas.
Destaca que los(as) funcionarios(as), a parte del cumplimiento de metas, deben atender
diversas tareas que también revisten gran importancia para el Servicio. También destaca
gue somos unas de las tres Instituciones mas reconocidas por los(as) usuarios(as), dato
obtenido segin Encuesta CADEM del mes de julio.

Director Nacional, solicita a la Srta. Digna Vidal, enviar a los integrantes del COSOC, el
resultado de la ultima encuesta CADEM vy el informe ejecutivo con resultados del indice
de Satisfaccion Neta (ISN) afio 2016.
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F. Henriquez, seiala la importancia de contar con buenas Asociaciones de funcionarios
para defender al “trabajador del Estado”, destaca que existe una falta de cultura civica
para dar un trato digno de los trabajadores.

J. Cisternas, por su parte, sugiere realizar una presentacion mas detallada de cada uno de
los indicadores, sefalando los productos, recursos, situacion tecnoldgica, diferencias
observadas y progresos en cada materia.

A. Jiménez, sefiala que generalmente los problemas de atencion, obedecen a problemas
tecnoldgicos, explicando que tuvo una mala experiencia en la adquisicion de un
certificado.

M. Grossi, opina que contrariamente, su padre tuvo una excelente atenciéon en oficina
Nufioa, sefiala que efectivamente se requiere invertir recursos para mejoras tecnoldgicas;
el Sr. Grossi, sugiere realizar un estudio/andlisis para ver si la cantidad de reclamos
corresponde a calidad de atencién o a problemas tecnoldgicos.

Director Nacional, informa sobre la adquisicion de 150 Tétem (mddulos de auto-
atencién), que deben configurarse e instalarse antes de fines de Septiembre de 2017.
Ademas, informa que el Ministerio de Hacienda se compromete a aportar recursos para
los préximos avances, tales como la adquisicion de Todtem y operatividad de Transbank.

4) NUEVOS REGISTROS PLANTEADOS
Por disponibilidad de tiempo, este tema no fue tratado.

5) IDENTIDAD DIGITAL Y CANDADOS DIGITALES

A. Jiménez, habla sobre la “identidad digital”, que es equivalente a la firma digital;
éporque no se utiliza la “Clave Unica”?, sefiala que se debe aprovechar los recursos ya
disponibles. ¢Por qué el Servicio de Impuestos Internos (Sll) no utiliza la “Clave Unica” para
autenticar a los(as) usuarios(as)?. Por el contrario, utiliza convenios con empresas
privadas que efectuian validacién de usuarios(as). Falta una ley robusta de proteccién de
datos personales. éPor qué el Estado no ocupa estas tecnologias ya instaladas y probadas
(clave Unica)?.

Director Nacional, refuerza lo sefialado por el Sr. Jiménez, pone de ejemplo a FONASA,
qgue debia utilizar la base de datos de este Servicio para enrolar a sus afiliados. Sefiala
ademas, que los nuevos desarrollos tecnolégicos deben ser en el contexto de toda la
administracion del Estado. Menciona nuevamente, que con fondos del BID, la Universidad
de Chile, esta realizando un estudio de factibilidad tecnoldgica, para ver qué necesita
nuestro Servicio en el dmbito tecnolégico-digital (base de datos).
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6) ANIVERSARIO SRCel

A. Jiménez, destaca que el reciente 133° Aniversario del Servicio, tuvo “nuevos y mejores
aires”, pero que el COSOC no fue considerado dentro del Protocolo, ya que no habian
asientos designados para sus integrantes.

M. Grossi, por su parte, opina que los temas internos de la Asociaciéon no deben tratarse
en un discurso de Aniversario, ya que se trata de una ceremonia mas bien protocolar.

7) OBTENCION DE PASAPORTES PARA PUEBLOS INDIGENAS
Por disponibilidad de tiempo, este tema no fue tratado.

8) AVANCES EN REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS SIN FINES DE LUCRO

A. Jiménez, sefiala que el “Repositorio” del Registro de Personas Juridicas sin Fines de
Lucro, ha sido poco usado y poco difundido.

K. Aragdn, recuerda a integrantes del COSOC que ellos se comprometieron (en sesién
anterior) a difundir entre sus asociados y otras organizaciones, el “repositorio” del
Registro.

M. Grossi, sugiere y se compromete a difundir repositorio PJSFL; la idea es enviar correo a
todos los asociados, informando la existencia de este repositorio, para luego verificar si
hubo un incremento en los registros.

A. Jiménez, sugiere exigir Rut., para evitar duplicidad en el Registro.

K. Aragon, aclara que el dato Rut no es exigible dentro de los datos requeridos, ni esta
establecido en el Reglamento del Registro de Personas Juridicas.

M. Grossi, sugiere revisar Decreto (Reglamento) y acuerdo de modificaciones.

K. Aragon, sefiala que existe una Minuta con propuesta de mejoras, y se compromete a
enviar este documento a los integrantes del COSOC para su revisién.

A. Jiménez, COSOC debe pronunciarse sobre qué modificaciones son necesarias al
Reglamento del Registro; para ejercer cierta presidn al Ministerio de Justicia y DD.HH.K

9) ELECCION NUEVO PERIODO

De acuerdo al Reglamento vigente, procede realizar nuevas elecciones para la
conformacidon de Directiva del COSOC; se debe consensuar una fecha y conformar
comision electoral.

D. Vidal, recuerda a integrantes del COSOC, que falta que el Reglamento interno esté
aprobado por Resolucion Exenta del Servicio.

A. Jiménez, sugiere la creacion de (4) reglamentos, modelo similar al que tienen otros
ministerios.

M. Grossi, opina que es mas practico contar con un solo documento.

F. Henriquez, solicita el envio del Reglamento para revisarlo y hacer sus aportes.
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M.Grossi, sugiere dejar al actual Directorio en calidad de “interino”. Solicita a la Srta.
Digna Vidal, el envio de Norma Interna del Servicio de “Participacién Ciudadana”.

Se acuerda, que antes de programar y coordinar las elecciones del COSOC, debe trabajarse
en adecuar, modificar y aprobar el Reglamento interno del COSOC. Con este propésito, se
enviard a los miembros el reglamento (formato Word) y Norma Interna de Participaciéon
Ciudadana. Deben trabajar en propuesta que debe ser analizada y resuelta el dia lunes 28
de agosto en sesién especial, a las 15:30 horas. En esta sesién no serd necesaria la
presencia del Director Nacional (solo si él lo estima pertinente asistira).

10) CONFERENCIA REGIONAL SOBRE POBLACION Y DESARROLLO, REALIZADA EN
URUGUAY (Montevideo)

M.Grossi, se compromete a enviar a los demas integrantes del COSOC, las cuatro (4)
medidas que deben ser analizadas, agregando una columna de “Observaciones”.

Se hace hincapié en que el dia 21 de Agosto de 2017, se deben enviar las observaciones al
Ministerio (via correo electrdnico), ya que la reunidn de discusion serd el dia 24 de Agosto
de 2017, oportunidad en que los representantes de cada Cosoc deberdn presentar y
discutir sobre cada tema tratado; en esta oportunidad, se espera aunar criterios y definir
la opinidn definitiva que se plasmard en el Anexo del Informe Final que presentara el
Ministerio de Justicia ante el Ministerio de Salud.

11) Varios
Director Nacional, informa que respecto de las elecciones primarias, no hubo reclamos
del SERVEL hacia el Servicio.

Unidad de Participacion Ciudadana y Transparencia — Gabinete Direccion Nacional

Catedral 1772, 3er Piso, Santiago. Teléfono (56 2) 261 15008 www.registrocivil.gob.cl Call center 600 370 2000

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION




