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El Jefe del Departamenly de Desamollo de las
Personas del Servicio de Ragistro Civil & Identificacion, "por orden del director Nacional®,
de acuerdo a lo resueito mediante Resolucidn Exenta N°988, de 1° de marzo de 2012, y
en relacién a su requerimiento de informacion nimero AKO02C0009329 del 08 de febraro
de 2016, realizado en virtud de lo dispuesto por la Ley N°20.285 de Acceso a la
Infermacion Fdblica, en el cual indica "..Sedor Luls Acevedo Quintanilla, 85 un gusto
saludar cordialmente y venir en solicitar los siguientes documentos, en atencion a la
publicidad de los aclos de la administracidn del estado; 1. Nomina de personas, que
postularon a concursos del Servicio de Registro Civil e Identificacion, por regiones y a
nivel central, en & perodo 20713, 2014, 2015 2. Ndmina de personas en calidad de
contralados entre los aflios 2013, 2014 y 20715 3 Nomina de personas en calidad de
contrata reemplazos, entre los afics 2013, 2014 y 2015. 4 Némina de personas en calidad
de suplente, entre log afios 2013, 20714 y 2015 5 Némina de Funcionaro/as gque
participaron en la recepcion, verificacidn y ponderaciin de los anfecedentes de los
posluiantes, enfre los afios 2013, 2014 y 2015, 6 Los integrantes de comisidn de
seleccion para cada proceso, enfre los arios 2013, 2014 y 2015 Agradeciends su
disposicion & la entrega de informacion...”, informa & usted lo siguiente:

Recabada ia informacion por parte del Departamento
Desarrollo de las Personas del Servicio de Registro Civil & Identificacién (SRCel), acerca
de los antecedentes e Informes requeridos, le comunicamos que en relacion a su consulta
sobre la némina de personas que postularon a concursos del Servicio de Registro Civil @
|dentificacion en los periodos 2013, 2014 y 2015 podemos senalar que, el Servicio de
Registro Civil e Identificacién realiza procesos de seleccion de personal para los cargos
requeridos, en tanto que la entidad encargada de concursos de alta direccidn piblica para
nuestro servicio es el Servicio Civil.

En relacion a las consuftas 1, 5 y 6 respecto de la
cantidad de postulantes a cada concurse correspondientss a los Gtimos 3 anos:
funcionarios que parliciparon en la verificacion y ponderacion de los antecedentes asl
como |08 integrantes de cada comision de cada cargo durante los Gltimos 3 anos le
informamaos que, se deniega la informacion de conformidad a lo dispuesto en &l articulo 21
N1 letra c) de la ley N"20.285 sobre acceso a la informacidn piblica, que establece que
se podra denegar parcial o totalmente la informacion "Tratdndose de requenimientos de
caracter generico, referidos a un elevado numero de aclos administrativos o sus
anfecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del
cumplimiento regular de sus labores habituales”.
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) En relacidn a lo anterior es importante mencicnar que,
la dotacion de planta, contrata, reemplazos, honorarios y suplentes suman al mes de
enero 2016 3.300 funcicnarios aproximadamente. Con respecto a los procescs de
seleccion, mensualmente sa llevan & cabo en promedio 4 procesos en paralelo, los que
ienen una duracion segin procedimiento de 2 meses y medio cada uno. El drea de
seleccion de personal estd compuesto por 3 funcionarios; 1 encargado, 1 analista y 1
funcionario en comision de servicio dedicado especificamente a la revision y actualizacion
de perfiles de cargo, y no para desarrollar la labor que se requiere para producir la
informacian que usted requisre. Ademas, debe taner en cuenta que el &rea de seleccion
de personal no cuenta con secretarialo, ni con administrativos/as.

Por lo anterior, para reunir la informacion reguerida es
necesario gue un integrante del area deje sus funclones, y se dedique de manera
exclusiva durante 1 mes completo a esta actividad, Considerando éste supuesto, el drea
de seleccion de personal quedaria operando con sola 1 funcionario, es decir, 1 funcicnaric
responsable de la planificacion, coordinacion, gestion y seguimiento de todos y cada uno
de los procesos de seleccidn en curso, los procesos nuevos y requermientos adicionales
gue pusdan suscitarse de manera imprevista.

For lo antes mencionado, las razones gue justifican la causal de reserva invocada
somn;

1.- Volumen de la informacion requerida.

2.- Carga laboral del area de Seleccion de Personal.

3.- Escaso recurse humano disponible.

4.- Tiempo estimado de recoleccion de los datos.

5.~ Reestructuracion de fas funciones de los miembros del departamento.

En este contexto, puedo sefalar a usted que la Contraloria Gensral de la
Replblica ha dispuesto, mediante el dictamen N° N°54,164, de 31 de diciembre de 2002
gue *._.en vitud del principio de confimwidad de la funcion publice -contemplado en el
arficufo 3° de fa ley N* 18.575 Onrgsnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado-, la atencion por parte de fa entidad ocurrente de las
solicitudes de informacion gque revistan caracter genérico o que se refieran a un
numero ai'evadu de actos admimsl'raﬂvns 0 da sus antecedentes, no puedea im r

; j 3 ialmente a sus funcionarios del

cumplimiento regular de sus I'a.bnms hahn‘uales, en’l'mpeﬂ&ndﬂ el debido efercicio
de sus funciones propias, tal como, por lo demas, se concluyera mediants dictamen N°
43,688 de 2001, de esta Entidad Fiscalizadora”.

En consecuencia, no es posible entregar la informacion consultada en los puntos
1, 5y B de su consuita, atendida la causal de reserva invocada.
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Sin perjuicio de lo sefalado, con respecto a las
consultas nemero 2, 3 y 4 usted puede acceder a la nomina de los funcionarios del
Servicio que poseen calidad contrata, contrala de reemplazo y suplente en la pagina del
Servicio de Registro Civil e Identificacién hilp./fwww.registrocivil.cl/, para lo cual debe
ﬂmmmhﬂﬂm%ad&lnp&gmﬂm Gnhumonparaia oir
directamanta al link B i NS0 a/inde . Luego en
ﬂhmduudmmwmml MWmudﬂaﬁmdapﬂm ﬂﬂaﬁﬁnn
contrata, dotacion a honorarios y ofros contratos sujetos a codigo del trabajo. En &l item
dotacion contrata en el exiremo derecho en la columna “Observacionss”, se encuentra el
detalle de los funcicnarios en calidad reemplazo y suplancia,

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo
15 de |la Ley N"20.285 sobre Acceso a la informacion publica que dispone: “Cuando la
informacién solicitada esté permanentemente a disposicién del publico, o lo esté en
medios Impresos lales como libros, compendios, follelos. archivos poblicos de la
Administracidn, asi como tambign en formatos elecirdnicos disponibles an infernet o en
cualguier ofro medio, & comunicara al solicitante la fuente, el lugar vy la forma en gue
puede lener acceso a dicha informacion, con lo cual se entendersd que la Administracion
ha cumplido con su obligacion de informar”.

Finaimente, se informa que la ley contempia un plazo
de 15 dias hdbiles contados desde la notificacién de la presenle respuesta, para que
usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la
Transparencia y que se procedera en su oportunidad a incorporar esta respuesta, en el
Indice de aclos y documenios calificados como secretos y reservados del Senvicio.

Esperando haber dado respuesta a su solicitud.
Saluda atentamente a usted,

: ANTONIO SAAVEDRA VEAS
Jefe Departamento Desarrollo de las Personas (5}

POR ORDEN DEL DIRECTOR NACIONAL
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