CARTA R.C.T. N° 1273-2017

SANTIAGO, 09 JUN 21

PRESENTE

De mi consideracion:

La Jefa (8) del Subdepartamento de Registro Civil
del Servicio de Registro Civil e ldentificacidon, ‘por orden del Director Nacional”, de acuerdo a
lo resueito mediante Resolucién Exenta N° 008, de 10 de enero de 2017, y en relacién a su
requerimiento de fecha 7 de junio de 2017, cuyo contacto es el N° AK002T0001273,
realizado en virtud de lo dispuesto por la Ley N° 20.285 de Acceso a la Informacion Piblica,
por el que solicita: “En la base a Carta de Respuesta RCT N° 1183-2017, de solicitud de
acceso a la informacién publica N° AKOO2T0001183, vengo a solicitar identificacion de un
hijo de origen matrimonial de don Run . scgin o
indicada en parrafo 3 de carfa respuesta N° 1183-2017, dado mi condicién de hermano de
esta persona, la cual intento conocer. Quisiera saber si mi hermano se encuentra viva y si es
posible la ubicacién”, informa a usted lo siguiente:

Atendida a su nueva consulta, se hizo un reestudio
de los antecedentes, constatando que el hijo de don
mencionado en la Carta R.C.T. N° 1183-2017, de fecha 31 de mayo de 2017, no es de
filiacion de origen matrimonial sino que es de origen no matrimonial.

Dicho hijo, nacié con fecha 04-12-1970, segdn da
cuenta su inscripcion de nacimiento N° 869, Registro £ del afio 1970 de la circunscripcion de
Quilpué y no registra defuncién ingresada en la base de datos computacional de este
Servicio.

En cuanto al domicilio solicitado, se hace presente
a usted, que este Servicio no cuenta con un Registro de Domicilios actualizados de las
personas ingresadas en nuestros Registros, y los que tenemos son proparcionados por los
usuarios en el Uitimo tramite efectuado ante este Servicio, tales como, obtencién o
renovacion de cédula de identidad y/o pasaporte, inscripciones en el Registro de Vehiculos
Motorizados, etc, en consecuencia, la informacion que poseemos a ese respecto es sdlo de
uso interno, y su veracidad no es corroborada, ya que se ingresa con los datos que el titular
aporte verbalmente en el tramite de que se trata.
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Por otra parte, el Consejo para Ila
Transparencia ha sosienido expresamente, que el domicilio de los titulares de las
inscripciones que custodia este Servicio, es un dato personat al tenor de lo dispuesto en la
Ley N° 18.628 sobre Proteccion de la Vida Privada y que, en consecuencia, su divulgacion a
terceros sélo puede realizarse cuando la ley o su titular lo autorice expresamente (Amparo N°
C-1290-2014, de fecha 2 de junio de 2014).

A este tenor, la decisidn tomada a proposito
del Amparo N° C1519-2015 de fecha 6 de julio de 2015, el Consejo para la Transparencia, en
el considerando N° 8° ha resuelto que: “En consecuencia, dichos registros ptblicos no
tienen el caracter de fuentes accesibles al publico y, por ende, a ellos debe aplicarse el
principio de finalidad consagrado en el articulo 9° de la ley N°19.628, por el cual los datos
personales deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados. En este caso concreto, segtin lo sefiala el articulo 4 de fa ley N° 19.477,
Organica del Servicio de Registro Civil € Identificacion, la finalidad de formar y mantener
actualizados los registros que la ley le encomienda es “otorgar certificados que den fe de
los hechos y actos juridicos que consten en los registros que mantiene el Servicio”. Y
en el considerando N° 9: “Que, conforme con lo razonado precedentemente, la Ley de
Transparencia no constituye la via idonea para acceder a la informacién que consta anotada
en estos registros publicos y, en consecuencia, corresponde el rechazo del amparo en
analisis”.

En concordancia con lo anterior, el Consejo
para la Transparencia en el considerando N° 8 de la decisidn de Amparo N° C-1280-14 de
fecha 2 de julio de 2014, indicd: “Que, en ese contexto, el Consejo Directivo del Consejo para
la Transparencia ya se ha pronunciado y resuelto respecto de solicitudes de informacion
realizadas al amparo de la Ley de Transparencia, en que se requieren conocer datos
personales contenidos en un registro o banco de datos. En sintesis, al resolver, entre otros,
los amparos Roles A10-09, A126-09, C211-11 y C315-11, ha declarado que los datos
contenidos en una némina {nombre, apellido, RUT, direccién, entre otros) son datos
personales, pues constituyen informacién concerniente a una persona natural identificada,
en los términos del articulo 2°, letra f), de la Ley N° 19.628. Agregando, que divulgar los
datos contenidos en el registro antes indicado constituye una comunicacion o transmision de
datos personales a individuos distintos a su titular, segun preceptia la letra ¢) del articulo 2°
de la Ley N° 19.68, siendo menester determinar si su comunicacion se encuentra amparada
por el derecho de acceso a la informacion pablica o si, por el contrario, debe ser sometida al
régimen de secreto consagrado en la Ley N° 19.628. En efecto, en virtud del articulo 5° de
la Ley de Transparencia, toda informacién elaborada con presupuesto publico o que
obre en poder de la Administracién, es puablica, tal como acontece, en principio, con este
listado. Sin embargo, el dato solicitado, por el reclamante ha sido recolectado de una
fuente no accesible al publico por lo cual, en principio, le resulta aplicable la regla de
secreto contemplada en el articulo 7° de la Ley N° 19.628, que exige a quienes trabajen en el
tratamiento de datos personales, “...tanto en organismos piblicos como privados, estan
obligados a guardar secreto sobre los mismo, cuando provengan o hayan sido
recolectados de fuentes no accesibles al piblico”. Finalmente, se ha sefialado que al ser
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la Ley N° 19.628 un cuerpo normativo especial en materia de tratamiento de datos
personales, debe reconocerse que mediante la regla de secreto contenida en su articulo 7° el
legislador ha ponderado que la divulgaciéon de estos datos importaria afectar los
derecho de las personas en términos de los numerales 2 y 5 del articulo 21° de la Ley de
Transparencia, particularmente el derecho a la vida privada en su vertiente positiva, esto es,
la autodeterminacion informativa, como poder de control sobre la informacion propia.

Por su parte, la Ley N° 4 808 sobre Registro Civil,
y la Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e ldentificacion, faculta a este
Servicio para realizar las inscripciones en los registros a que dichas norma se refieren,
recolectando una serie de datos personales de los comparecientes, entre otros su domicilio,
dato éste que, a juicio del Consejo para la Transparencia, no ha sido recolectado de fuentes
accesibles al publico, razén por la que no opera la excepcidén antes indicada.

En consecuencia, y visto lo dispuesto en el articulo
21 N° 2 de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, que establece que se
podra denegar total o parcialmente la informacion “Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, patticularmente traiandose de su
seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de cardcter comercial o
econdémico”, se deniega el acceso a la informacion solicitada en cuanto a proporcionar el
domicilio informado a este Servicio por el hijo de filiacidon de origen no matrimonial de don

Sin perjuicio de lo anterior, se informa que la ley

contempla un plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de la presente
respuesta, para que usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacioén ante el
Consejo para la Transparencia y gue se procedera en su oportunidad a incorporar esta
respuesta, en el indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados del
Servicio.

Saluda atentamente a usted,

“Por Orden del Director Nacional (S)”

AFM.R

Disfribucitn:
-Widicada
-~ Archive RCT.
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