CARTA R.C.T. N° 1396-2017

SANTIAGO, :
18 30 7y

PRESENTE

De mi consideracion:

El Jefe (S) del Subdepartamento de Registro
Civil del Servicio de Registro Civil e ldentificacidon, “por orden del Director Nacional’, de
acuerdo a lo resuelto mediante Resolucion Exenta N° 009, de 10 de enero de 2017, y en
relacién a su requerimiento AK002T0001396, de fecha 27 de junio de 2017, realizado en
virtud de lo dispuesto por la Ley N° 20.285 de Acceso a la Informacion Publica, mediante el
cual solicita: “Listado de su base de datos de defunciones inscritas (todas) en la comuna de
Casablanca V Regién, con por lo menos nombre completo y fecha de inscripcion”, informa a
usted lo siguiente:

El Servicio de Registro Civil e ldentificacion,
elabora informacién en base a las actuaciones que le son propias y que se encuentran
registradas en una fecha y hora determinada, sin embargo, estas actuaciones son
esencialmente variables pues en un lapsus de segundos pueden ser objefos de
rectificaciones, cancelaciones e incluso eliminaciones, no constituyendo, en consecuencia,
una estadistica oficial del Estado de Chile, materia que es de competencia del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE).

No obstante lo anterior, y considerando la
informacion disponible en este Servicio, extraida del sistema de datos internos que es
administrado por la Subdireccién de Estudios y Desarrollo, y tomando como referencia los
dos ultimos afnos por no haberse hecho mencién del periodo a consultar, se pudo cuantificar
la totalidad de las defunciones ingresadas en nuestra base computacional entre el afio 2015
hasta el 17 de julio del afio 2017, correspondiente a la circunscripcién de Casablanca de la
Region de Valparaiso, arrojando las siguientes cifras:

s Afio 2015: 73
» Afio 2016: 79
e Afo 2017: 62

Respecto de las fechas en que se practicaron las
inscripciones de nacimientos mencionadas, ia informacién se encuentra anexada a esta carta
respuesta, a través de wun archivo adjunto, en formato excel, denominado
“Anexo_Respuesta_AK002T0001396".
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Ahora bien, en relacién a los datos solicitados
de los nombres completos de los titulares de las inscripciones de defuncién que custodia este
Servicio, relativas a sus nombres y nimero de Run, el Consejo para la Transparencia ha
sostenido expresamente a su respecto, en la decisién tomada a proposito del Amparo N°
C1290-2014 de fecha 2 de junio de 2014, que el nombre y niimero de RUN de una persona
es un dato personal al tenor de lo dispuesto en la Ley N° 19.628 sobre Proteccién de la Vida
Privada y que, en consecuencia, su divulgacién a terceros solo puede realizarse cuando la
ley o su titular lo autorice expresamente.

A mayor abundamiento, la Corte de Apelaciones de
Santiago, en la causa Rol 8582-2014, ha sefialado en cuanto a los datos de las personas
fallecidas, que si bien la personalidad se extingue con la muerte de la persona —por lo que
dejaria de ser titular de datos personales-, ello no significa que ninguna reserva proceda a su
respecto, ya que los parientes que designa la ley, son sus continuadores legales y que el
derecho al respeto y la proteccion a ia vida privada y publica, a la honra de la persona,
alcanza a la familia, conforme al articulo 19 N° 4 de la Constitucion Politica de la Republica
(considerando N° 7).

Por su parte, la decisién tomada a proposito del
Amparo N° C1391-2015 de fecha 22 de junio de 2015, en su considerando 4) sefiala que en
el caso en analisis, fa circunstancia de que la informacion pedida en la solicitud de acceso
que motivo el presente amparo se encuentre contenida en un registro piblico cuyo acceso
estd sometido a la restriccion de aportar determinados datos, excluye la posibilidad de
considerar a dicho registro como una fuente accesible al publico, en los términos definidos en
el articulo 2, letra i) de la ley N°19.628. En efecto, a pesar que la informacion solicitada obre
en poder de la Administracion y cualquiera pueda acceder a ella mediante un procedimiento
de solicitud de certificado, de eso no se sigue que el legislador haya considerado que los
datos que se consignan en cualquier registro, por publico gue éste sea, provienen de una
fuente accesible al publico como si hubiera pretendido asimilar ambas expresiones en los
términos de la Ley N°19.628. Esta es la inteligencia que ha dado este Consejo a esta norma
en el voto de mayoria de su decision C1335-13 y luego en voto unénime en su decisién
C1370-14.

A su vez, se ha sefialado que al ser la Ley N° 19.628
un cuerpo normativo especial en materia de tratamiento de datos personales, debe
reconocerse que mediante la regla de secreto contenida en su articulo 7° el legislador ha
ponderado que la divulgacion de estos datos importaria afectar los derecho de las personas
en téerminos de los numerales 2 y 5 del articulo 21° de la Ley de Transparencia,
particularmente el derecho a la vida privada en su vertiente positiva, esto es, la
autodeterminacién informativa, como poder de control sobre la informacién propia.
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| E! criterio sefialado anteriormente ha sido mantenido
por el Consejo para la Transparencia en {as decisiones roles C1.371-14; C1.519-15; C2159-
16: C3423-16; C3502-16; C1221-17, entre otras.

Asimismo, el considerando 6) de la citada decision
de amparo indica que, en consecuencia, dichos registros publicos no tienen el caracter
de fuentes accesibles al publico y, por ende, a ellos debe aplicarse el principio de
finalidad consagrado en el articulo 9 de la Ley N°19.628, por el cual los datos personales
deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido recolectados. En este caso
concreto, segtin lo sefala el articulo 4 de la ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro
Civil e ldentificacion, la finalidad de formar y mantener actualizados los registros que la ley le
encomienda es “otorgar certificados que den fe de los hechos y actos juridicos que
consten en los registros que mantiene el Servicio”. '

En consecuencia, y visto lo dispuesto en el
“articulo 21° N° 2 de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Puablica, que establece
que se podra denegar total o parcialmente la informacion “Cuando su publicidad,
comunicacién o conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente
tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de cardcter
comercial 0 econdmico”; se deniega el acceso a la informacion solicitada.

_ Finalmente, se informa que la ley contempla un
plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de la presente respuesta, para que
usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo para la
Transparencia y que se procedera en su oportunidad a incorporar esta respuesta, en el
indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados del Servicio.

Saluda atentamente a usted,

@\ RICARDO OLIVOS TORRES
JEFE SUBROGANTE
S/ SUBDEPARTAMENTO REGISTRO ]

\“Por Orden del Director Nacional”

ROTLS i:
Distsbuci$n:
-La Indi®ada ' :

- Archivo RCT
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