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Presante &n toda tu vida

Ministerio de Justicia

CARTA R.C.T. N° 3468

SANTIAGO, {9 spp 2008

SENOR
PRESENTE

La Jefa (S) del Subdepartamento de Registro Civil
del Servicio de Registro Civil e Identificacion, "por orden del Director Nacional”, de acuerdo
a lo resuelto mediante Resolucion Exenta N°988, de 1° de marzo de 2012, y en relacion a
su requerimiento de informacién enviado a este Servicio y cuyo contacto es el

N°AK002P0004416, mediante el cual se solicita lo siguiente “...quisiera saber de la
persona el seror [ - <o - -~ I

tiene hermanos vivos o muertos o sobrinos”, informo a usted lo siguiente:

En primer término cabe hacer presente a usted, que
este Servicio elabora redes familiares y entrega informacion de las personas, acerca de
parentesco y estados civiles, a los Tribunales de Justicia e Instituciones Publicas, en
general, que lo requieran para sus propios fines.

En efecto, cabe indicar que las funciones
encomendadas a este Servicio, se encuentran establecidas en el articulo 4° de la Ley N°
19.477, Ley Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacién, enumeracién en la cual
no se encuentra la que usted solicita.

Asimismo, es necesario sefalar que este Servicio no
posee un sistema computacional que en forma automatica, a partir de un ntimero de RUN,
entregue los familiares del titular de dicho nimero, por lo cual toda red familiar implica, en
definitiva, que el funcionario a cargo, concluye luego del examen de diversa informacion
interna el eventual parentesco que existe entre la persona cuyos datos se proporcionan y
los eventuales parientes que se pueden asociar a su persona.

En efecto, es importante sefalar que la busqueda de
informacion relativa a redes familiares para tribunales de Justicia e Instituciones Publicas,
constituye para este Servicio un trabajo extenso, que implica la revision manual de los
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Registros que éste tiene a su cargo, ademas del correspondiente analisis de las partidas,
que tratandose de los requirentes de las mismas, se justifica, atendidas sus finalidades y
atribuciones que la Constitucién Politica y las leyes les confieren, lo que no resulta aplicable
a los particulares; motivo por el cual, se aplica lo dispuesto en el articulo 21 N° 1, letra ¢) de
la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica , el cual dispone: “Las Gnicas
causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el
acceso a la informacion son las siguientes;

N°® 1 Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de
las funciones del érgano requerido, particularmente:

c) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado nimero de
actos administrativos o sus antecedentes cuya atencion requiera distraer indebidamente a
los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

Asimismo, la generacion de esta informacion
necesariamente involucra la entrega de datos personales de aquellas personas que
integran la red familiar, los cuales serian entregados sin consentimiento previo de sus
titulares.

En tal sentido, resulta necesario hacer presente que
los registros de nacimiento, matrimonio y defuncién, que forman el Registro Civil, no
constituyen una fuente de acceso al pulblico por cuanto para obtener la informacidn
contenida en éstos, el solicitante debe suministrar previamente ciertos datos de entrada
para el ingreso a la respectiva base, informacion que en Ultima instancia se entregara por
los mecanismos que establece la ley, es decir, via certificado o a través de las respectivas
copias de las partidas al correspondiente interesado.

Lo anterior, ha sido establecido por el Consejo para la
Transparencia, en la decision de amparo Rol C 1335.2013, en la que se refiere
precisamente al Registro de Defunciones del Registro Civil.

Por lo expuesto, procede en la especie, la aplicacion
de lo establecido en el articulo 21 N°2, de la Ley N° 20285, sobre Acceso a la Informacién
Publica, el cual dispone que se podra denegar total o parcialmente el acceso a la
informacién, “cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de
las personas particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial o econémico”.

En consecuencia, y ya que su solicitud se encuentra
dentro de aquellos casos contemplados en las normas transcritas, se deniega el acceso a la
informacion solicitada.
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Finalmente, se informa que la ley contempla un plazo
de 15 dias habiles contados desde la notificacion de la presente respuesta, para que usted
solicite amparo ante el Consejo para la transparencia y que se procedera en su oportunidad
a incorporar esta respuesta en el indice de actos y documentos calificados como secretos o
reservados del Servicio.

Saluda atentamente a usted,

- La indicada
- Archivo RCT
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