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De mi consideracion:

La Jefa (35) del Subdepartamentic de
Registro Civil del Servicio de Registro Civil & Identificacidn, "por orden del Director
Macional®, de acuerdo a lo resusllo mediante Resolucidn Exenia N* 038, de 17 de
marzo de 2012, v en relacidn al requenmiento de informacidn enviado a esie
Senvicio y cuyo confacio es el N° AKODZPO00E010, a través del cual se requiera lo
sguiente.  “Documento que  indigee  famiizres ¥ dieccidn  de esfos

al respecto, informo a Ud. lo siguienta:

En primer término, es del caso
mencionar a Ud., que este Servicio elabora redes familiares y entrega infarmacién
de las personas, acerca de pareniesco v estades cwiles a los Tribunales de
Justicia y a Instituciones Pablicas en general que lo requieran para sus propios
fines,

En efecto, cabe indicar que las funcicnes
encomendadas a este Senicio, se encueniran establecidas en & ariculo 4 de la
Ley N" 19477 que aprusba Ley Orgdnica del Servicio de Registra Civil,
EfUmeErason &n la cual no se encuentra la que usted solicita.

Asimiamo, es necasario sanalar gue este
Servicic no posee un sistema computacional que en forma automatica, a partir de
un RUN - dato que en la especie no se proporciona -, entregue los familiares del
titular de dichos datos, por lo cual teda red familiar mplica, en definiiva que ella)
funcionario{a} a cargo, concluye luego dal examen de diversa informacion interna o
eventual parentesso que existe entre la persona cuyos datos se proporcionan y los
eventuales parientes gue se puaden asociar a suU persona,
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Atandido lo ecgpuesto, debera requerir la

blsqueda manual de lag meoripoongs de hechos vilales - nacimenio i defuncdn-
y de actos de matrimonio de sus parientas, an lals) oficinals) del Senvicio en
donde posiblemente se hubieren registrado dichos hechos v actas, indicandoe un
parametro aeotado de afios, procadimiento indicado para este tipo de casos.

Par otra parte, hago presente a Ud. que
de conformidad con lo dispuasto en el articulo 15 de la Ley W™ 20,285 sobra
Acceso a Informacidn Pablica se establece que cuando la informacidn sclicitada
esté permaneniemente a disposicidén del pdblico, o lo esté en medios impresos
fales como libros, compendios, folletos, archivos plblicos de la Administracidn, asl
como también en formatos elecirdnicos disponibles an Intermel o en cualquier ofro
medio, se comunicara al solicitante la fuente, el lugar y la forma en que
puade tener acceso a dicha informacion, con lo cual se entenderd gue la
Administracion ha cumplido con su obligacién de informar,

En relacidn con lo anferior, v en
vifud de lo establecido en el articulo 18 del mismo cuerpo legal, usted podra
cbtenar en cualquiera de nuestras oficinas presenciales, previo pago de los
derechos de rigor, copia oficial de las inscripciones cormaspondiantes.

Por ofra pars, en relacion con =l
domicilio de tercerog, informo a usted que a través dal considerando N° & de la
decision de Amparo N C-1290-14 de fecha 02 de julio de 2014, el Consajo para la
Transparencia indicd gue el domicilio de las personas es un dato personal al tenor
de lo dispuesto en la Ley N° 18.628 sobre Prateccidn de la Vida Privada y que, en
consecuencia, su divulgacion a ferceros solo puede realizarse cuando la ley o su
tifular lo autorice exprasamants.

En efecto, a través del considerando &)
de la citada decsion, e mencionado organismo indica: “Cue, en ese contaxto, &l
Consejo Directive del Consejo para la Transparencia ya $8 ha pronunciado v
resuelto respecto de solicitudes de informacion realizadas al amparo de la Ley de
Transparencia, en gue se requieran conocer datos personalzs contenidos en un
registro o banco de datos. En sintesis, al resolver, entre ofros, los amparos Roles
A10-08, A126-08 C211-11 y ©315-11, ha declarado gue los datos contenidos en
una némina (nombre, apellido, RUT, direccidn, entre ofros) son datos personales,
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pues constifuyen informacidn concarmiente a una persona natural identificada, en

los terminos del articulo 2°, letra f), de la Ley W° 10,628 Agregando, qua divulgar
o datos contenidos en el registro antes indicado constifuye wna cemunicacion &
tramsmisidén de datos personales & individuoe distintos a su titular, seqgun
preceptia la letre ¢} dal arficula 2° dea la Ley N 1068, sendd menester
determinar si su comunicacikn se encuantra amparada por el derecho de acceso
a la informacicn pablica o &, por el confrare, debe ser sometida al régimen de
sacreto consagrado an la Ley N° 19628 En efecto, en virtud del artticula 5° de la
Ley de Transparencia, toda informacidn elaborada con presupuesto pliblice o gue
obre en poder de la Administracidn, es pdblica, tal como acontece, en principio,
con aste listado. Sin embargo, el dato soliciiedo, por al reclamante ha sido
recoleciado de una fuenie no accesible al plblico por lo cual, en principio, le
resulta aphcable la regla de secreto contemplada an el afticule 7° de la Ley N*
18,628, que exige a quienes trabajen en el tratamiento de datos personales,
‘lanfe en argamiszmos poblicos como privados, esfan obligedos & guandar
sacrefo sobre los mismo, cuando provengan o hayan sido recolecfados de fuentes
mo gocesibles gl piblico”. Fimalmente, 32 ha sefialado que al ser la Ley M° 18,628
un cuerpe normativo especial en materia de tratamients de datos personales,
debe reconoccerse qua mediante la regla de secrefo contenida en su articulo 7° el
eqeladar ha ponderade que la divulgacion de astos datos importaria afectar los
dergcho dae las parsonas an terminos da los numarales 2 5 del articulo 21 de la
Ley de Transparencia, parlicularmente en derecho a la vida privada en su
vertiente positiva, esio es, la  autcdelerminacidn imformativa, como poder de
confrol sobre la informacian propia

Por su parte, la Lay N 4,808 sobre Regisfro
Civil, v la Ley N* 19,477, Orgdnica del Servicio de Registro Civil @ Identificacion,
faculta a este Servicio para realizar las mscripcsones an los registros a gue dichas
roma sa& refieren, recolectando una sene de datos personales de los
comparecientes, entre otros su domicilio, dato éste que, a juicio del Consejo para
la Transparencia, no ha sido recodectado de fuentes accesibles al plblico, rardn
por la que no opera la excepcion antes indicada.
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D o anterior se concliye ogue e
demicilio es un dato personal, que consta en una fuente no accesible al poblico v
que salo puede tratarse al interior del Servicio y especificamente para fines

determinados que mativaron su entrega, descartdndose su cesibn a tercaros.

En consecuancis, y visto lo dispussta an al
articulo 21 N* 2 de la Ley N* 20.2B5, sobre Acceso a la Informacian Pablica, que
establece gue se podrd denegar total o parcialmente la informacian “Cuando su
publicidad, comunicacidn o conocimiento afecte os derechos oo /a8 DEVSonas,
parficwlarmente tratdndose de su sequndad, su salud, '8 esfera oe U vida phvada
o derechos de cardcher comercial o scondmico”, se deniega el acceso a la
infarmacion salicitada.

Finalmenta, s& informa gque la ley
cortempla un plazo de 15 dias hablles contados desde la notficacien de la
presents respuesta, para gue usied salicie amparg a su derecho de accesc a la
informacion ante &l Consejo para la Transparencla y que se procederd en su
cporunidad a incorporar esta respuesta, en el indice de actos v documentos
calificados como secratos v resarvados dal Servicio

Saluda atenfaments a usted,

“Paor Orden del Ditsctor Nacional™
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