CARTA R.C.T. N° 919-2017
SANTIAGO, -1 8 ABR 2017

SENOR

PRESENTE

De mi consideracion:

El Jefe (S) del Subdepartamento de Registro Civil del
Servicio de Registro Civil e identificacién, “por orden del Director Nacional”, de acuerdo a fo
resuelto mediante Resolucion Exenta N° N° 008, de 10 de enero de 2017, y en relacidn al
requerimiento de informacion enviado a este Servicio, con fecha 28 de marzo de 2017, cuyo
contacto es el N° AK0O02T0000919, a través del cual requiere la siguiente informacién:
“Solicito se me indique la fuente de informacidn o servicio publico del cual se obtuvo, y/o que
establecio, como causa de muerte de doia |GGG c:cv: de
identidad [, ‘Herica de bala toracica complicada, suicidio, sepsis”, como aparece
sefialado en el certificado de defuncién de dicha persona, precisando si fue el Servicio
Médico Legal o algin otro ente pablico, el vrigen de esa informacion, y la identidad def
funcionario que emitio el respeclivo oficio a este registro, fecha en que lo hizo, detalles de la
causa judicial que ardend las pericias para establecer causa de muerte, como tribunal, rol y
afio, proporcionando copia de toda la documentacion en poder de este Servicio que avale u
otro circunstancia”; informa a usted lo siguiente:
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base computacional de este Servicio, consta que fallecid con fecha 25 de marzo de 1995, en
el Hospital Regional de Talca, segun inscripcioén de defuncién Nro. 240 del afio 1995 de la
circunscripcion de Talca.

Dicha inscripcion, fue practicada ante este Servicio
mediante orden judicial emitida por el Juez del 4° Juzgado del Crimen de Talca, causa Rol N°
3133-C, quien mediante una resolucion judicial de fecha 27-03-1995, autorizd a practicaria,
previo informe medico correspondiente, que fue emitido por parte del médico legista ad-hoc
de Talca.

Respecto de los datos solicitadas relacionados con la
identidad del funcionario que emitid el informe o certificade médico que dan cuenta de la
defuncion de la persona en constuita, la fecha del mismo y la causa de muerte, se hace
presente que este Servicio s6lo reproduce y transcribe al reverso de la partida de defuncién
del(la) fallecido(a) la informacion proporcionada por el Instituto Médico Legal, Ministerio y
Salud y del ine en su caso, datos que no fueron recolectados de una fuente accesible al
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publico, por lo que procede guardar secreto sobre dichos antecedentes, de conformidad a lo
sefialado en el articulo 7° de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Cabe indicar ademas, respecto del certificado médico
sefialado precedentemente, que siempre que se pueda determinar la causa de muerte de
una persona, debera certificario un médico, de conformidad a las normas reglamentarias del
Codigo Sanitario y a lo dispuesto por el Decreto 460° del Ministerio de Salud. Si ello no es
posible, la verificacion de la muerte se establecera por la declaracion de dos testigos, segin
to sefialado en el articulo 179° del Reglamento Organico del Servicio, en cuyo caso, no se
podra consignar la causa de muerte en la respectiva inscripcién de defuncién.

Por lo tanto, la obligacion registral de las defunciones
de las personas por parte de este Servicio, acreditable mediante el otorgamiento del
certificado de defuncién, conforme a lo establecido en el numeral 7° del articulo 4° de 1a Ley
N°® 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil, no implica que la informacion consignada
en él tenga el caracter de fuente accesible_al puablico, pues dichos datos no fueron
recolectados desde ese tipo de fuentes.

En efecto, tanto el dato de salud como el de causa de
muerte contenido en la respectiva inscripcion de defuncion, son resguardados por el
legislador det conocimiento publico, conforme lo dispuesto en el inciso 1° numeral 4 del
articulo 19° de la Constitucion Politica de la Republica de Chile que expresamente sefiala |o
siguiente: “La Constitucion asegura a todas las personas: N° 4.- El respeto y proteccion
a la vida privada y publica y a la honra de la persona fallecida y de su familia”.

Inclusive, el inciso segundo de la citada norma,
dispone que la infraccion de este precepto que cause injustificadamente dafio o descrédito a
una persona ¢ a su familia, sera constitutiva de delito y tendra la sancién que establezca la
Ley.

No obstante lo dispuesto en los articulos 55°, 74° y
78° del Caodigo Civil, que disponen gue la muerte de una persona extingue sus derechos y
obligaciones, no es posible desconocer que de los datos consultados nacen derechos de
personalidad relativos a la privacidad del individuo, transmisibles a sus continuadores legales
“su familia”. Es por ello que, aun cuando /a causa de muerte de una persona fallecida, no
es un dato personal, su “acceso es restringido” y s6lo puede otorgarse a sus herederos, por
constituir, en base a la memoria del fallecido, un aspecto de su vida privada, que puede
afectar la honra y reputacién de su familia.
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En este mismo sentido, el Consejo de Transparencia,
en el considerando 13 de la decision vertida, entre otros, en el Amparo C-1335-13, sefiala
que, a pesar de tratarse de informacion que obra en poder de la Administracién y a la que
puede accederse a través de un procedimiento de certificacion, elfo no implica que el
legistador haya considerado publicas las causas que han ocasionado la muerte de una
persona como si se tratara de una fuente accesible al publico en los términos de fa Ley N°
19.628. En efecto, no obstante su consideracién como instrumento puabico, el certificado de
defuncién, asi como las circunstancias de la muerte que constan en él, se entrega en forma
individual y en base al suministro previo de deferminados datos como nombre, apellido y Run
del fallecido, para poder acceder al registro publico del Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

En razén de lo expuesto, opera en la especie, lo
establecido en el articulo 15° de la Ley N° 20.285, que dispone que: “Cuando la informacion
esté permanentemente a disposicion del pablico o fo esté en medios impresos tales, como
libros, compendios, follefos, archivos publicos de la Administracion, asi como también en
formatos electronicos disponibles en infemet o cualquier ofro medio, se comunicara al
solicitante 1a fuente, el lugar y la forma en gque puede tener acceso a dicha informacion’.

Por lo tanto, y segun lo establecido ademas en el
articulo 18°, del mismo cuerpo legal, usted podra obtener el documento fundante que dio origen
a la inscripcion de defuncion de la persona consulta y/o el certificado o la fotocopia legalizada
de la partida de su defuncion, pagando los derechos de rigor, en cualquiera de nuestras
Oficinas, previo al aporte del nombre o Run de la persona o datos de inscripcién de la
defuncion, y generar el certificado de defuncién gravado electronicamente a través de
nuestra pagina web www.srcei.cl, sin perjuicio del que podria obtener en forma gratuita, en la
misma pagina para asignacion familiar.

En consecuencia, respecto de la informacion
solicitada conforme al tercer parrafo de esta presentacion, concurre la causal de secreto o
reserva de la informacion consagrada en el numeral 2° del articulo 21° de la Ley N° 20.285,
sobre Acceso a la Informacidn Publica, que establece que se podrad denegar total o
parcialmente la informacidn “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los
derechos de las personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera
de su vida privada o derechos de caracter comercial o econdémico”.

Sin perjuicio de lo anterior, se informa que la ley
contempla un plazo de 15 dias habiles contados desde la nofificacion de la presente
respuesta, para que usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacién ante el
Consejo para la Transparencia y que se procederd en su oportunidad a incorporar esta

respuesta, en ef indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados del
Servicio.
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Se procede a dar por terminado el presente
procedimiento administrativo, de acceso a la informacidn publica.

Saluda atentamente a usted,

TN,

JEFE SUBROGANTE

S TE AR T T

“Pé!r Orden del Director Nacional {8)”

y

D

ROTHN
Distbucion;

- La Indicada
- Archivo RCT.
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