CARTARE. N°:___127 /

SANTIAGO, 25 de Mayo de 2016

SENOR

PRESENTE

El Jefe del Subdepartamento de Regisiros
Especiales del Servicio de Registro Civil e Identificacion, "por orden del Director
Nacional”, de acuerdo a lo resuelfo mediante Resolucion Exenta N° 988, de 1°
de marzo de 2012, y en relacién a su requerimiento de informacion nimero
AK002C0000826 de fecha 6 de mayo de 2016, realizado en virtud de lo
dispuesto por la Ley N° 20.285 de Acceso a la informacion Pdblica, solicitud
derivada por el Director Juridico de la Hustre Municipalidad de Las Condes, por
medio de Inf.N° 000716 de fecha 6 de mayo de 2018, en cuya virtud indica:
“ . Informacién relativa a infracciones de Ifransito ocasionadas por circular sin
dispositivo  electronico  por aufopista concesionada (TAG).Se requiere
informacion relativa a multas TAG que hayan sido solucionadas o pagadas. Los
campos a requerir son los siguientes: - Fecha de fransito,- Fecha de denuncia, -
Concesionaria (Ef.: Autopista Cenlral, Costanera Norte, Vespucio Norte,efc), -
Juzgado, - Patente,- Estado (En caso de informar infracciones pagadas o no, u
otro estado).Se requiere informacion desde el 1 de enero de 2015, idealmente
en formato Excel Quedamos alento a cualquier requerimiento. Muchas
gracias...”, informa a usted lo siguiente:

L.a informacién contenida en el Registro de
Multas de Transito No Pagadas (RMTNP) contiene basicamente datos
personales, que se encuentran protegidos por la Ley N°19.628 sobre Proteccion
de la Vida Privada.

En funcion de lo anterior, se deben tener
presente las Recomendaciones del Consejo para la Transparencia sobre
proteccion de datos personales por parte de log drganos de la Administracion del
Estado, en las que existen un conjunto de principios relativos a la proteccién de
tal informacion y que deben ser respetados por este Servicio, en especial, los
relativos a la calidad de los datos que son objeto de tratamiento por parte de
este organismo.
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Al respecto, el Consejo para Ja
Transparencia ha sefialado, mediante la decisidn de amparo Rol C8498-2012 Io
siguiente “c. Ef principio de proporcionalidad, segin establece la Recomendacion
sobre Proteccion de Datos Personales de este Consejo, sélo permite
recabar’...aquellos datos que sean necesarios para conseguir los fines que
justifican su recoleccion”. Por tanfo, se entendera que se cumple con el principio
de proporcionalidad cuando el o los datos que se recolecten, asi como su
posterior tratamiento, sean adecuados o apropiados a la finalidad que lo motiva;
sean pertinentes © conducenfes para conseguir la referida finalidad y no
excesivos en relacidn a dicha finalidad para la cual se han obfenido, en el
sentido que no exista ofra medida mas moderada para la consecucion de tal
proposito con igual eficacia. A juicio de sste Consejo, nada de esto ocurre en
esta solicitud. Ademas, segun ha indicado la propia PDI la base de datos de
personas que registran ordenes de detencién pendientes no es estatica, ya
sea porque se cancela la orden (mediante Ia defencién del requerido o de la
contraorden despachada por el tribunal) o porgue ingresan nuevos
requerimientos judiciales, dependiendo Ia actualizacién del Poder Judicial.
Asi, la informacién que podria entregarse en virtud de esta solicitud puede
no corresponder a la situacion real de una o _mas personas, por lo gue
constituye un fratamiento excesiva” (considerando 6).”

Ademas, la entrega de la informacién en
términos distintos a los previstos en la normativa especial relativa al RMTNP y
para finalidades distintas a las establecidas por el legisiador, infringe Io dispuesto
en ¢l articulo 3° de la Ley N°20.575 que establece el principio de finalidad en el
tratamiento de datos personales.

En efecto, sefizia la citada normativa en
el inciso 1° de su articulo 3° que “Los responsables de los bancos de datos y los
distribuidores de los registros o bancos de datos personales a que se refiere esta
ley deberan, en el desarroflo de su actividad, implementar los principios de
legitimidad, acceso y oposicion, informacién, calidad de Jos datos, finalidad,
proporcionalidad, transparencia, no discriminacion, limitacion de uso y seguridad
en el tratamjento de datos personales, cuestion que deberé ser considerada por
el juez como un antecedente para determinar si existié la debida diligencia en el
tratamiento de datos personales. Correspondera al distribuidor o responsabie de
fos registros o bancos de datos probar ante el juez que dic cumplimiento a las
obligaciones impuestas por el presente articulo y que actud con la debida
diligencia en el tratamiento de los dalos respectivos.”.
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Conforme a lo anterior, el articulo 17 de
la Ley N°19.628 sobre Proteccidn de la vida privada, establece claramente que
los responsables de los registros ¢ bancos de datos personales sélo podréan
comunicar informacidn que verse sobre obligaciones de cardcter econdmico,
financiero, bancarioc o comercial como asimisme el incumplimiento de
obligaciones derivadas de organismos publicos del Estado sometidas a la
legislacion comin. En este aspecto, precisamente se trata de la comunicacion
de una obligacidn morosa a favor del Estado consistente en el no pago de una
multa de transito. '

Por consiguiente, la entrega de Ia
infformacion en la forma solicitada infringiria ademas el principio de
autodeterminacion informativa, que consiste en el derecho de que gozan todas
las personas cuya informacion se encuentra registrada en la base de datos del
RMTNP, a confrolar sus datos personales, incluso si éstos no se refieren a su
infimidad. En este coniexto, cabe indicar que el codigo de placa patente del
vehiculo infractor, constituye un dato personal, por cuanio permite identificar o
hacer identificable a una persona.

Asimismo, si bien el RMTNP es un
registro plblico, pero no constituye una fuente accesible al publico, tal como 10
ha reconocido el propic Consejo para la Transparencia.

En efecto, a través del considerando
N°g, de la decisién de amparo recaida en el Rol C1371-14, el citado organismo
ha sefialado lo siguiente: “Que en el caso concrefo, el hecho de que los dalos
solicitados se encuentren en un registro ptblico, cuyo acceso esté somelido a la
restriccion de aportar la placa patente anica, excluye la posibilidad de considerar
a este registro como una fuente accesible al pablico en los términos definidos en
el articulo 2°, letra §}, de la Ley N° 19.628".

En consecuencia, y en conformidad a lo
dispuesto en ef N°2 del articulo 21 de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica y el articulo 7 del Decreto Supremo N° 13 del afio 2008 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece Ia posibilidad de
denegar total o parcialmente la informacién publica “Cuando su publicidad,
comunicacion © conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial 0 econdémict’”, se deniega el acceso a
la informacion solicitada.
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Finalmente, se informa que la ley contempla
un plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién de la presente respuesta,
para que usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo
para ia Transparencia y que se procedera en su oportunidad a incorporar esta
respuesta, en el Indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados
del Servicio

Saluda atentamente a Usted

J——

IRMA XIMENA ROJAS MUNOZ
lefe Subdepartamento de Registros Especiales
POR ORDEN DEL DIRECTOR NACIONAL

- Archive RE.
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Municipalidad de Las Condes

ACUSE DE RECIBO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
LEY DE TRANSPARENCIA

MU135T0001049
%.ﬁ Fecha: 11/04/2016 Hora: 12:51:08

1. Contenido de la Solicitud

Nombre y apellidos o Cristian Cornejo

razén social:

Tipo de persona: Natural

Direccion postal ylo cristian.cornejo@autofact.cl

correo electrénico:
- Sin especificar -, - Sin especificar -,

Nombre de apoderado
(si corresponde):

Solicitud realizada: Estimada Municipalidad,

Mediante la presente solicitud, me dirijo a ustedes para solicitar informacion relativa a infracciones de transito
ocasionadas por circular sin dispositivo electrénico por autopista concesionada (TAG). Se requiere informacion relativa a
multas TAG que hayan sido solucionadas o pagadas.

Los campos a requerir son los siguientes:

- Fecha de transito

- Fecha de denuncia

- Concesionaria (Ej: Autopista Central, Costanera Norte, Vespucio Norte, etc)

- Juzgado

- Patente

- Estado (En caso de informar infracciones pagadas o no, u otro estado)

Se requiere informacién desde el 1 de Enero del 2015, idealmente en formato Excel. Quedamos atentos a cualquier
requerimiento. Muchas gracias

Observaciones: Esta informacién, servira ha sido solicitada exitosamente en otras ocasiones a otros Municipios.
Archivos adjuntos:

Medio de envio o retiro  Correo electrénico
de la informacién:

Formato de entrega de Excel
la informacién:

Sesion iniciada en Sl

Portal:

Via de ingreso en el Via electrénica
organismo:

De acuerdo a su requerimiento, este organismo procedera a verificar lo siguiente:
a) Sisu presentacion constituye una solicitud de informacion.
b) Si nuestra institucién es competente para dar respuesta a ésta.
¢) Sisu solicitud cumple con los requisitos obligatorios establecidos en el articulo 12 de la Ley de Transparencia.

2. Fecha de entrega vence el: 09/05/2016

El plazo méximo para responder una solicitud de informacién es de veinte (20) dias habiles. De acuerdo a su presentacion la fecha
méaxima de entrega de la respuesta es el dia 09/05/2016. Se informa ademas que excepcionalmente el plazo referido podra ser
prorrogado por otros 10 dias habiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la informacion solicitada, conforme lo
dispone el articulo 14 de la Ley de Transparencia.

Informamos ademas que la entrega de informaciéon eventualmente podra estar condicionada al cobro de los costos directos de
reproduccion. Por su parte, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Transparencia, el no pago de tales costos
suspende la entrega de la informacién requerida.

En caso que su solicitud de informacion no sea respondida en el plazo de veinte (20) dias habiles, o sea ésta
denegada o bien la respuesta sea incompleta o no corresponda a lo solicitado, en aquellos casos que la ley lo permite
usted podra interponer un reclamo por denegacién de informacién ante el Consejo para la Transparencia
www.consejotransparencia.cl dentro del plazo de 15 dias habiles, contado desde la notificacion de la denegacion de
acceso a la informacién, o desde que haya expirado el plazo definido para dar respuesta.

Av. Apoquindo N° 3400



Municipalidad de Las Condes

3. Seguimiento de la solicitud

Con este codigo de solicitud: MU135T0001049, podra hacer seguimiento a su solicitud de acceso a través de los siguientes medios:
a) Directamente llamando al teléfono del organismo: (2) 29507000
b) Consultando presencialmente, en oficinas del organismo “Municipalidad de Las Condes”, ubicadas en Av. Apoquindo N° 3400,
en el horario Lu-Vi 08:30 a 13:30 hrs y 15:00 a 17:00 hrs. Sab de 09:00 a 13:00 hrs.
c) Digitando cédigo de solicitud en www.portaltransparencia.cl opcién 'Hacer seguimiento a solicitudes'

4. Eventual subsanacion

Si su solicitud de informacién no cumple con todos los requisitos sefialados en el articulo 12 de la Ley de Transparencia, se le
solicitara la subsanacion o correccién de la misma, para lo cual tendra un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles contados desde la

notificacion del requerimiento de subsanacion. En caso que usted no responda a esta subsanacion dentro del plazo sefialado, se le
tendra por desistido de su peticion.
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