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SANTIAGO, ~ 3 MAR 2015

PRESENTE

El Jefe del Subdeparamento de
Registros Especiales del Servicio de Registro Civil & Identificacion, “por orden del
Diractor Nacional®, de acuerdo a lo resuelto medianto Resolucidon Exenta N° 2838
del 17 de marzo del 2012, v en relacidn a su requarimiento de informacidn nimearo
AKODZPO00S006 de fecha 26 de febremo de 2015, realizado en virtud de lo

dispuesto por la Ley N° 20,285 de Acceso a la Informacion Pablica, en cuya virfud
indica: “SE_REQUIERE UBICAR A m
I FOR MOTIVOS: ELL IJA

FUERA EL ESPOSC DE M MAMA Y APARECE EL COMO HEREDERD DE
VIVIENDA COMPRADA EN MATRIMOMNICO, AUNQUE EL FALLECIO PRIMERC
QUE ELLA, MO SE PUEDE EFECTUAR TRAMITE PARA VEMDER", informa a
ud., o siguients;

El Consejo para la Transparencia
ha sostenido expresamente, en la decisldn tomada a propdsito del Amparg N C-
1280-14 de fecha 02 de julio de 2014 que el domicilio de las personas es un dato
perzonal al tenor de o dispuesto en la Ley MN® 19,628 =obre Proteccion de la Vida
Privada v que, en consecuencia, su divulgacidn a terceros sdlo puede realzarse
cuando 1a ley o su titular lo autorice expresaments.

En efecto, a través del
considerando 8° de la citada decision se indica "Que, en este confexlto, el Consgo
Directiva del Consejo para fa Transparencia ya se ha pronunciado y resueiio
respecto de solicitudes de informacion realizadas al amparo de Ja Ley de
Transparencia, en que se requigren conocer dalos personales confenidos en un
regisfro o banco de dafos. En sinfesis, al rezolver, entre ofros, los amparos Roles
ATO-08, AT26-09, C2171-11 v CI15-11, ha declarado que los datos contenidos en
una nomina fnombre, apelfido, RUT, direccian, entre otros) son datos personales,
pues consfifuyen infonmacidn concaemiante a una pareona natural idenfificada, en
fos términos del arficwlo 2°, letra ), de la Ley N*® 19.628. Agregando, qgue divilgar
fos dafos confenidos en el regisiro anfes indicado consfifuye una comunicacion o
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fransmision de dalos personales a individuos distinfos de su bifular, seguin
precepliia la letra c) del arficulo 2° de la Ley N*19.628, siendo menester
determinar si su comunicacion se encuentra amparada por el derecho de acceso a
la informacién publica o si, por el conlrario, debe ser somelida al réegimen de
secrelo consagrado en la Ley N* 18.628. En efecto, en virtud del arficulo 5° de la
Ley de Transparencia toda informacidn elaborada con presupuesto poblico o que
obre en poder de la Administracidn, es piblica, fal como acontece, en principio,
con esfe listado. Sin embargo, e dato soficitado por el reclamante ha sido
recofectadn de una fuente no accesible al pablico por lo cual, en principio, le
resulta aplicable la regla de secreto contemplada por el articulo 7° de la Ley N°
18.628, que exige a quienes trabajen en el tratlamiento de datos personales,
"...tanto en arganismos puiblicas como privados, estan obligadas a guardar secrefo
sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuenles no
aeccesibles al piblica"”. Finalmente, se ha sefialado que al ser Ley N® 19.628 un
cuspo normalivo especial en malena de fratamiento de datos personales debe
reconocerse que mediante la regla de secrelo conlenida en su arficulo 7° ef
legislador ha ponderado que la divulgacion de eslos dalos importaria afectar los
derechos de las personas en los términos de los numerales 2 y 5 del articulo 21 de
la Ley de Transparencia, particularmente el derecho & la vida privada en su
verfiente positiva, esto es, la aufodeterminacion informativa, como poder de control
sobre la informacion propia.

Por su parte, el texto refundido,
coordinado vy sistematizado de la Ley sobre Registro Civil v la Ley N® 19.477,
Organica del Senvicio de Registro Civil e |dentificacion, facultan al Servicio para
realizar las inscripciones en los registros a que dichas normas se refieren,
recolectando una serie de datos personales de los comparecientes, entre ofros su
domicilio, dato éste que, a juicio del Consejo para la Transparencia, no ha sido
recolectado de fuentes accesibles al plblico, razdn por la gue no opera |a
excepcion antes indicada.

De todo lo anterior se concluye que
al domicilio es un dato personal, que consta en una fuente no accesible al pablico
¥ que solo puede tratarse al interior del Servicio y especificamente para fines
especificos que motivaron su entrega, descartandose su cesiin a lerceros,

En consecusncia, y visto lo
dispuesto en el articulo 21 N* 2 de la Ley N* 20285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, que establece que se podra denegar total o parcialmente la
informacion “Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los
derechos de las personas, particularmente tratandose de su segundad, su salud,
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la esfera de su vida privada o derechos de cardcter comercial o economico®, se
deniega el acceso a la informacion solicitada.

Finalmente, se informa que la ley
contempla un plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacidn de la
presente respuesta, para que usted solicite amparo a su derecho de acceso a la
informacion ante el Consejo para la Transparencia y que se procederd en su
oportunidad a incorporar esta respuesta, en el Indice de actos y documentos
calificacos como secretos y reservados del Servicio.

Saluda atentameants a usted,

[FMA }":IMEHA ROJAS MUNOZ
: ﬁéubdepm Registros Especiales
" Por Orden del Director Naclonal
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