CARTA SDPE. N° 48-2017

SANTIAGO, 11 de abril de 2017.-

SENORA

PRESENTE

De mi consideracion:

La Jefa del Subdepartamenio de Posesiones
Efectivas (S) del Servicio de Registro Civil e Identificacién, “por orden del Director
Nacional”, de acuerdo a lo resuelto mediante Resolucion Exenta N° 008, de 10 de
enero de 2017, y en relacidén a su reguerimiento de informacién namero
AKO02T0000939 de fecha 30 de marzo de 2017, realizado en virtud de lo
dispuesto por la Ley N° 20.285 de Acceso a la Informacion Puablica, mediante el
que indica: “Estimados Sres Registro Civil e ldentificacion: Regién Metropolitana.
Presente. Junto con saludaries, por este medio, en representacién convencional
de dofia Magdalena Avalos Pérez, Rut. 10.120.454-5, y en el marco de lo
dispuesto en la Ley N° 20.285, solicito a Ud. La siguiente informacion publica. 1.-
Copia de la Resolucion Exenta N° 4422 de fecha 10 de febrero de 2014. 2.- Copia
de la solicitud y/o formulario de ingreso sobre el cual se pronuncié el mencionado
acto administrativo. 3.- Copia de los documentos y/o antecedentes acompafiados
a la referida solicitud y/o0 formulario de ingreso. 4.- Se me informen cuéles
personas © quienes (nombre, apellidos, RUT) seria o serian los supuestos
‘herederos con derechos sucesorios preferentes a la solicitante”, en razén del
motivo fundante del mencionado acto administrativo”, sefiala a usted lo siguiente:

Que no es posible acompafiar la resolucion
exenta que rechazod la posesion efectiva de los bienes quedados al fallecimiento
de la causante de su interés, lo cual se fundamenta en la decision de Amparo C
826-2012 del Consejo para la Transparencia y en lo establecido en los articulos 21
N° 1letra b y N° 2 de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la informacién Piblica,
norma que establece que las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud
se puede denegar total o parcialmente el acceso a la informacién son: N° 1
Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento
de las funciones del o6rgano requerido, particularmente: b) Tratandose de
antecedentes o deliberaciones previas a la adopcién de una resolucién, medida o
politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean plblicos una vez que
sean adoptadas; en atencion a que al rechazarse la solicitud de posesian efectiva,
ella no se ha materializado en un acto administrativo terminal y N° 2 Cuando su
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publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las personas,
particutarmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada
o derechos de caracter comercial © econémico, en atencidon a que la situacién
patrimonial de las personas es parte de su esfera privada y de revelarse, al menos
durante la etapa en que se tramita la solicitud, afectaria su autodeterminacién
informativa, por lo que en principio debe reservarse del conocimiento de terceros
restringiéndose el acceso a la informacién disponible en los extractos publicados y
en los registros que establece la ley, situacion esta ultima que no ha ocurrido en la
especie toda vez que precisamente se ha rechazado la solicitud de posesion
efectiva y especialmente en atencién a que los datos personales que se contienen
en esta resolucion se extraen de una fuente que no es accesible al pablico.

Asi y en lo que respecta al formulario o solicitud
de posesion efectiva, tampoco es posible acompaniarlo, toda vez que éste también
contiene datos de caracter personal gue no son obtenidos desde una fuente
accesible al pablico. En efecto la informacion en él contenida es obtenida
directamente del usuario o de la persona gque efectia el tramite de Posesién
Efectiva, y no en el marco de la construccidn o poblamiento de nuestra base de
datos o registros que por ley se encuentran encomendados a éste Servicio.

_ Por lo anterior resulta aplicable en la especie, el
principio de finalidad establecido en el inciso primero de! articulo 9 de la Ley N°
19.628 sobre Proteccién de la Vida Privada, el cual dispone que los datos
personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados.

En el mismo orden de ideas el articulo 21 N° 2
de la Ley 20.285 sobre Acceso a ia Informacion Pablica, dispone gue “Las dnicas
causales de secreto o reserva en cuya virlud se podrd denegar lotal o
parcialmente el acceso a la informacion, son las siguientes: N° 2. Cuando su

- publicidad, comunicacion ¢ conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmente tratandose de su seguridad, su salud... 0 derechos de caracter
comercial 0 econémico’. '

~Por su parte y sin perjuicio de todo lo antes
sefialado, nada obsta a que el interesado que ha solicitado la realizacion del tramite
personalmente o debidamente representado pueda acercarse a la Direccidn
Regional del lugar en que se presentd a tramitacion la Posesion Efectiva de que se
trata y obtenga copia de la Resolucion Exenta de rechazo, Al respecto el Instructivo
'N° 10 del Consejo para ia Transparencia establece en el punto 4.3 que “Cuando la
informacion requerida contenga datos de caracter personal y el pelicionario indique
ser su titular, solo procedera la entrega presencial y quien la efectiie debera verificar
que la informacidon sea retirada por quien efectivamente tenga dicha calidad o por su
apoderacio, conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.880".

sSubdepartamenty de Posesiones Efectivas
Calecrat 1772, Bie Pizo, Santago. Teléfona (66 2) 261 14830 www. registrocivib.aob.al Caft ceatar 690 370 2000

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION



-~
i

Cabe sefalar en este punto que igual opinion ha
sido plasmada ademas en la decision de Amparo C363-15 emanada de dicho
Organo, quien ha resuelto, entregar el formulario de posesién efectiva, a quienes
tienen calidad de herederos en forma presencial, previa exhibicion de su cédula de
identidad.

Precisado lo anterior, informo a usted que la ley
contempla un plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacion de la presente
respuesta, para que solicite amparo a su derecho de acceso a la informacién ante el
Consejo para la Transparencia. Del mismo modo, le hacemos presente que se
procedera en su oportunidad a incorporar esta respuesta, en el indice de actos y
documentos calificados como secretos y reservados del Servicio.

Enseguida y en lo que respecta a su solicitud de
copia de los documentos y/o antecedentes acompanados a la posesion efectiva de
su interés, cabe indicar que ésta no contiene documentos adjuntos.

Luego y en lo que se refiere a su requerimiento
en cuanto a adquirir informacion acerca de los “supuestos herederos con derechos
sucesorios preferentes a la solicitante”, cabe indicar que realizada la investigacion
de rigor, se encontré en nuestra base de datos que la causante materia de su
interés, registra dos nietos, segun dan cuenta las siguientes inscripciones:

1. Nacimiento N° 1413, afio 1974, circunscripcion Ef Almendral.
2. Nacimiento N° 1720, Registro X, afio 1879, circunscripcién Recoleta.

Finalmente se informa que, en virtud de lo
establecido en el articulo 18 de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a fa Informacion
Publica, usted podra obtener en cualguiera de nuestras oficinas, previo pago de
los derechos correspondientes a las actuaciones de este Servicio, certificado y/o
fotocopia de las partidas sefialadas en lo anterior,

Saluda atentamente a usted,

{/daw

Por Orden del Director Nacional (S)

ACCMTO
Distribucion/
e ANDREA CABRERA CONCHA
o Jefe {S) ]
Subdepartamenio Pasesiones Efectivas
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