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El Subdirector de Estudios y Desarrollo del
Servicio de Registro Civil e Identificacion, "por orden del Director Macional®, de acuerdo
a lo resuelto mediante Resolucion Exenta N°9B8, de 1° de marzo de 2012, y en relacién
a su requerimiento de informacion realizada a través del contacto N°AKD02WO00G065,
mediante el cual solicita... "En una solicifud anterior padi que se me enifregara fodo &l
registro de las patentes de vehiculos moforizados y el Ruf asociada del propletaria a lo
cual s& me respondid® en carta SED 1399 que solo me podian enfregar la base de datos
del pargue automolor actuwal sin idenfificar al propiefaric por su Rutf debido al
impedimento existente por ley Nro. 19.628 de profeccidn de la vida privada de las
personas sin embargo desde e momento que el registro civil vende esta misma
informaciA™ a cualquier persons gque la solicite & fravés de Ja  pdgina web
hitps#www.registrocivil. cl/Oficinalnternet/serviet'VentaCertificadoVehiculo en la opcidn
"‘Certificado de InscripciA®n (padrd®n)" por un valor de $840, la que indica datos
(W letas del vehiculo identificando al duedzo con nombre completo v Rul, me dan la
razAn para insistir que la informacidi®n solicitada es de cardcter pablico y no privado.

Solicifo enfonces en este nuevo requerimiento
indicar si el registro civil e identificaciA®n estd cometiendo un delito, bajo incumplimiento
de la Nro, 19.628 sobre proteccid®n de la vida privada de las parsonas al vender la
informacid®n indicada anteriormente y solicito se me entregue un listado de lodas las
personas que han solicitado esta informaciA *n, idenlificandolas con su Rut y el ndmero
de pafente consultada.

Observaciones: Se solicita  entregar la
informacid®n de lodas las personas, identificadas por su ndmero de Rul, que han
soficitado el "Certificado de Inscripeid®n {padrA®n)” en la pégina web del registro civil, en
su pagina hitps:/iwww.registrocivil. cVOficinalnternat/serviet/VentaCertificado Vehiculo y la
paftente consultada en un archive CSV.....", informa a usted lo sigulente:

En relacion con su solicitud de " Rut del
propietario...”, informo a usted que el Consejo para la Transparencia ha sostenido
expresamente, en la decision tomada a propdsito del Amparo N° C-1290-14 de fecha 02
de julic de 2014 que los antecedentes solicitados por usted son datos personales al
tenor de lo dispuesto en la Ley N? 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada y que, en
consecuencia, su divulgacion a terceros sdlo puede realizarse cuando la ley o su titular
lo autorice expresamenta.
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En efecto, a través del considerando 8° de la
citada decisién se indica "Que, en este contexto, el Consejo Directivo del Consejo para
la Transparencia ya se ha pronunciado y resuelto respecto de solicitudes de informacion
reallzadas al amparo de la Ley de Transparencia, en que se requieren conocer dalos
personales contenidos en un registro o banco de datos. En sintesis, al resolver, entre
otros, los amparos Roles A10-09, A128-09, C211-11 y C315-11, ha declarado que los
datos contenidos en una ndmina (nombre, apellido, RUT, direccion, entre otros) son
datos personales, pues conslituyen informacion concerniente 8 una persona natural
identificada, en los términos del articulo 2°, letra f), de la Ley N° 19.628. Agregando, que
divulgar los datos contenidos en el registro antes indicado constituye una comunicacion
o transmision de datos personales a individuos distintos de su titular, segun preceptia la
letra c) del articulo 2° de la Ley N*18.628, siendo menester determinar si su
comunicacidn se encuentra amparada por el derecho de acceso a la informacion pablica
o sl, por el contrario, debe ser sometida al regimen de secrelo consagrado en |a Ley N°
19.628. En efecto, en virtud del articulo 5° de la Ley de Transparencia toda informacion
elaborada con presupuesto plblico o que obre en poder de la Administracion, es
plblica, tal como acontece, en principio, con este listado. Sin embargo, el dato solicitado
por el reclamante ha sido recclectade de una fuente no accesible al pdblico por lo cual,
en principio, le resulta aplicable 1a regla de secreto conlemplada por el articulo 7° de la
Ley MN* 19.628, que exige a quienes trabajen en & tratamiento de datos personales,
“...tanto en organismos plblices como privados, estan obligadas a guardar secreto
sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no
accesibles al pablico”. Finalmente, s& ha sanfalado que al ser Lay N* 18,628 un cuerpo
normative especial en materia de tratamiento de datos personales debe reconocerse
que mediante la regla de secreto contenida en su articulo 7° el legislador ha ponderado
que la divulgacion de estos datos importaria afectar los derechos de las personas en los
Wrminos de los numerales 2 y 5 del articulo 21 de la Ley de Transparencia,
particularmente el derecho a la vida privada en su vertiente positiva, esto es, la
autodeterminacion informativa, como poder de control sobre la informacian propia”.

Por su parte, & texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley sobre Registro Civil y la Ley N° 19.477, Organica del Servicio
de Registro Clvil e Identificacidn, facultan al Serviclo para realizar las inscripciones en
los registros a que dichas normas se refieren, recolectando una serie de datos
personales de los comparecientes los cuales, a juicio del Consejo para la Transparencia,
no han sido recolectados de fuentes accesibles al pablico, razdn por la que no opera la
excepcion antes indicada.

De acuverdo a lo anterior el Articulo 7°.-de
la Ley N*19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacién, facultan al
Director Nacional a i) Celebrar convenios con otros organismos plblicos y entidades
privadas, con el objeto de proporcionar informacidn contenida en los registros plblicos
del Serviclo, con las limitaciones que la ley establece en lo que se refiera a la seguridad
y confidencialidad de los datos. Por estas prestaciones se cobraran los valores que se
establezcan por resolucion del Servicio
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Respecto de la obtencion de certificados, se
indica que sl bien el RVM es un Registro Plblico, no es una fuente accesible al pablico,
para lo cual para acceder a certificados el solicitante debe aportar previaments el dato
de entrada respectivo, que corresponde al cddigo de Placa Patente del Vehiculo.

De tedo lo anterior se concluye gue los datos
solicitados por usted son personales, y que consta en una fuente no accasible al pdblico,
por tanto s&lo pueden tratarse al interior del Servicio y especificamente para fines
especificos gque motivaron su entrega, descartandose su cesion a terceros.

En consecuencia, y visto lo dispuesto en el
articulo 21 N* 2 de la Ley M® 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, que
establece que se podra denegar total o parcialmente la informacidn "Cuando su
publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmenta tratdndose de su seguridad, su salud, 1a esfera de su vida privada o
derechos de cardcter comercial o econdmico”, se deniega el acceso a la informacion
solicitada.

Ademas, se informa gue la ley contempla un
plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién de la presente respuesta, para
que usted solicite amparo a su derecho de acceso a la informacidn ante el Consejo para
la Transparencia y que se procederd en su oportunidad a incorporar esta respuesta en
el indice de actos y documentos calificados como secretos y reservados del Servicio,

Esperando haber dado respuesta efectiva a su
requerimients, le saluda cordialments.

MOC%GI‘MW

Distribwcicn;
- La indicada
- Archivo SED #359397
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